ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
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RELATORIO CIRCUNSTANCIADO DA ADMINISTRACAO
PUBLICA MUNICIPAL DE TOUROS, ESTADO DO RIO GRANDE
DO NORTE NO EXERCICIO 2017.

O Municipio de Touros, Estado do Rio Grande do Norte,
possui uma populacdo estimada pelo IBGE em 34.043 habitantes,
distribuida em 26 aglomeracdes rurais considerados como povoados e uma
sede administrativa.

SECRETARIA OBRASE SERVICOS URBANOS:
Estradasvicinais e pavimento urbano

A prefeitura recuperou os danos na pavimentagcéo em 56 ruas,
melhorando a urbanizacéo, recuperou maus de 80 entupi mentos e melhorou
0 esgotamento.

As estradas vicinais do municipio se encontraram sem
manutencdo e em péssimas condicdes, esburacadas, sendo engolidas pela
mata, com erosdo, estreitas e sem aterramento, 0S acessos as &reas mais
produtivas pela agricultura familiar e de producéo comercial de frutas,
raizes e outros alimentos de origem vegetal se encontravam em pior estado,
certamente pela intensidade do trafego de caminh@es carregados que fazem
0 escoamento das producdes.

Foram recuperados 83,2 km de estradas vicinais, sendo:

a) 8,7 km da estrada vicinal que liga o povoado da Praia de
Carnaubinha a divisa com Rio do Fogo, estrada com largura de
até superior a 10 metros;

b) 12,5 km da estrada do fio, que liga a BR-101 a0 Assentamento
VilaMayne,

¢ 92 km da estrada do Assentamento Vila Mayne ao
Assentamento Vila Assis Chateaubriand;



d)

f)

9)

h)
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3,1 km da estrada do Assentamento Vila Assis Chateaubriand ao
povoado quilombola Baixa do Quinquim;

6,5 km da estrada do Assentamento Vila Assis Chateaubriand ao
Assentamento Vila lsragl;

6,8 km da estrada do povoado Quilombola do Geral ao
assentamento Vilalsrad;

10,6 km de estrada do acesso do povoado Bogueirdo na RN-023,
passando pelo povoado quilombola de Areias, povoado da Lagoa
de Boqueirdo, passando pelo povoado do Carnauba até a ponte
do Rio Boa Cicano povoado Boa Cica;

5,5 km de estrada do Povoado Boqueiréo ao Assentamento Vila
Assis Chateaubriand;

2,5 km de estrada vicinal da BR-101 até o até o inicio da Rua da
Palha na RN-064, distrito de Santa Luziade Touros,

7,7 km de estada vicina do distrito de santa luzia de touros até o
limite de Bebida Velha, passando pelos povoamentos de Rua
Novae Golandin;

2,3 km de estrada do acesso da RN 064 pela antiga Estrada do
Lix&o ao calcamento do Saco de Cimano Distrito de Santa Luzia
de Touros,

1,2 km de estrada do Bar do Umbu até a estrada de Areig;

2,8 km de estrada da entrada do Panel&o em cgjueiro até a Rua
Belo horizonte n° 10 em Praia de Cgueiro;

3,8 km de estrada da RN-023 até a Escola de Zabelé.

ColetadeLixo Domiciliar

A coleta de lixo urbano no municipio de Touros foi

identificada como uma das prestagbes de servicos fora da regularidade,
assim foi tragado uma meta para limpeza dos logradouros e a coleta regul ar
de residuos solidos urbanos sendo a assisténcia estendida aos distritos
rurais do municipio de Touros.

Segundas, quartas e sextasfeiras, sdo aendidas as

comunidades de Perobas. Carnaubinha e Touros.

Tercas quintas e sabados a coleta de residuos é destinada a

atender Santa Luzia, Boa Cica, Gera, Arelas, Boqueirdo, Carnaubal,
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Cqueiro, Km Zero da BR-101, Paraiso do Brasil, Séo José, Caiana, Lagoa
do Sdl, Gameleirae Monte Alegre.

Para reduzir os custos com o transporte do material coletado
até o aterro sanitério metropolitano situado em Ceara Mirim, foi criado
uma area de transbordo, licenciada e com capacidade para armazenar 0s
residuos até lotar uma carreta e transportar o lixo em volume maior,
reduzindo os custos com o transporte.

Més amés o aterro recebeu 0s seguintes volumes de lixo:

a) 649,46 toneladas em janeiro;

b) 482,18 toneladas em fevereiro;
c) 578,18 toneladas em marco;

d) 469,24 toneladas em abril;

e) 545,64 toneladas em maio;

f) 541,28 toneladas em junho;

g) 517,02 toneladas em julho;

h) 492,24 toneladas em agosto;

i) 476,84 toneladas em setembro;
J) 483,28 toneladas em outubro;
k) 447,98 toneladas em novembro;
[) 499,60 toneladas em dezembro.

Para a contratacdo do aterro sanité&rio para destinacéo
adeguada do lixo domiciliar foi realizado uma contratacdo com o aterro
sanité&rio mais proximo que recebe os residuos os dando a destinacdo
adequada.

Para a coleta e destinacdo também foi contratada empresa apta
afazer o recolhimento e transporte do lixo domiciliar.

I luminacdo Publica

Estando o municipio com grave deficiéncia na iluminacdo
publica, considerando que a auséncia de iluminacdo adequada elevava os
indices de violéncia, a inseguranca e a sensacdo de inseguranca,
principamente nas zonas periféricas e menos notada pela maioria dos
habitantes, foi tracada uma meta para recuperar toda a iluminacéo
prejudicada e assim cooperar para a reducdo da inseguranca, violéncia
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patrimonial e pessoal e elevagcdo da sensagdo de seguranga social e
autoestima popular.

Todas as comunidades rurais e urbanas foram atendidas, a
comecar pela sede e posteriormente para as mais distantes da sede que
eram as menos assistidas e menos iluminadas até chegar nas mais proximas
da cidade de Touros. De td modo que a secretaria de obras e servigos
urbanos recuperou a iluminagéo publica resultando ao longo do ano nos
seguintes melhoramentos:

Luminérias E27 substituidas ou instaladas por distrito

a) 013 em Assentamento Zabelé

b) 009 em Assentamento Cgj&;

c¢) 009 emBoaCica

d) 010 em VilaMayne;

€) 006 em Assentamento Colorado;

f) 018 em Santa Luzig

g) 014 em Assentamento Santo Antonio;

h) 013 em Baixado Quinquim (comunidade quilombola);
i) 002 em Assentamento Nova Redencéo;
J) 010 em Assentamento Canudos;

k) 001 em Assentamento As Cem,

[) 016 em Boqueiréo;

m) 016 em Assentamento Vila Assis Chateaubriand,;
n) 009 em Geral (comunidade quilombola);
0) 016 em Sdo José;

p) 029 em Cgueiro;

g) 026 em Carnaubinha;

r) 007 em Assentamento Aracati;

s) 022 em Lagoado S,

t) 008 em Perobas;

u) 029 em Assentamento Vilalsrad;

v) 006 em Monte Alegre de Touros,

w) 006 em SerraVerde,

X) 006 em Assentamento Chico Mendes I;
y) 005 em Assentamento Chico Mendes I;
Z) 112 em Touros, sede do municipio.
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Luminaria E40 substituidas ou instaladas por distrito

a) O0lemVilaMayne

b) 08 em Santaluzig

¢) 03 em Baixado Quinquim (comunidade quilombola)
d) 06 em Boqueirdo;

€e) 01 em Sdo Josg

f) 28 em Cgueiro;

g) 08em Carnaubinhg;

h) 01 em Assentamento Aracati;

i) 02 em Perobas,

j) 60 em Touros, sede do municipio.

Bracos para instalacdo de lampadas substituidos ou
instalados por distrito

a) 007 em Assentamento Zabelé

b) 005 em Assentamento Cgj§;

c) 004 emBoaCica;

d) 002 em VilaMayne;

€e) 004 em Assentamento Colorado;

f) 009 em Santa Luzig

g) 009 em Assentamento Santo Antonio;

h) 013 em Baixado Quinquim (comunidade quilombola);
i) 016 em Boqueiréo;

j) 011 em Assentamento Vila Assis Chateaubriand;
k) 008 em Gera (comunidade quilombola);

) 013 em Séo Josg,

m) 020 em Cgueiro;

n) 019 em Carnaubinhg;

0) 006 em Assentamento Aracati;

p) 010 em Lagoado S4l;

g) 009 em Perabas,

r) 021 em Assentamento Vilalsrad;

s) 005 em Monte Alegre de Touros,
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t) 003 em SeraVede,

u) 002 em Assentamento Chico Mendes;
v) 004 em Assentamento Chico Mendes II;
w) 070 em Touros, sede do municipio.

Lampada de 70 Watts substituidas ou instaladas por
distrito

a) 024 em Assentamento Zabel&;

b) 027 em Assentamento Cgj§;

c) 056 emBoaCica;

d) 024 emVilaMayne;

e) 007 em Assentamento Colorado;

f) 110 em SantalLuzig

g) 027 em Assentamento Santo Antbnio;

h) 013 em Baixado Quinquim (comunidade quilombola);
i) 005 em Assentamento Nova Redencéo;
J) 012 em Assentamento Canudos;

k) 011 em Assentamento As Cem;

[) 034 em Boqueiréo;

m) 050 em Assentamento Vila Assis Chateaubriand;
n) 023 em Gera (comunidade quilombola);
0) 033 em Sdo José;

p) 072 em Cgueiro;

g) 052 em Carnaubinhg;

r) 007 em Assentamento Aracati;

s) 045em Lagoado Sd;

t) 018 em Perobas;

u) 069 em Assentamento Vilalsrad;

v) 008 em Monte Alegre de Touros,

w) 019 em SerraVerde,

X) 015 em Assentamento Chico Mendes I;
y) 004 em Assentamento Chico Mendes I;
z) 263 em Touros, sede do municipio.
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Lampada de 400 Watts substituidas ou instaladas por
distrito

a 009 em BoaCica

b) 011 em Santaluzia;

c) 001 em Baixado Quinquim (comunidade quilombola);
d) 003 em Boqueirdo;

e) 002 em Cqueiro;

f) 013 em Carnaubinha;

g) 001 em SerraVerde

h) 052 em Touros, sede do municipio.

Lampada de 250 Watts substituidas ou instaladas por
distrito

a) 001 emVilaMayne;

b) 004 em SantaLuzig;

c) 002 em Baixado Quinquim (comunidade quilombola);
d) 003 em Boqueiréo;

€e) 001 em Séo Josg,

f) 031 em Cgueiro;

g) 003 em Perobas,

h) 066 em Touros, sede do municipio.

Lampada espiral de 45 Watts substituida ou instalada por
distrito

a) 007 em SantaLuzia;

L @&mpada 150 Watts substituidas ou instaladas por distrito

a) 004 em Baixado Quinquim (comunidade quilombola);
b) 005 em Boqueiréo;

c) 002 em Geral (comunidade quilombola);

d) 001 em Sdo José;

e) 002 em Carnaubinha;
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f) 001 em Assentamento Aracati;

g) 005 em Perobas;

h) 002 em Assentamento Vilalsrad;

i) 001 em Assentamento Chico Mendes ;
j) 036 em Touros, sede do municipio.

Lampada 2.000 Watts substituidas ou instaladas por
distrito

a 001 em Séo José;

b) 001 em Cgueiro;

c¢) 002 Carnaubinha;

d) 002em Lagoado Sd;

€e) 002 em Perobas;

f) 006 em Touros, sede do municipio.

Relés substituidos ou instalados por distrito

a) 009 em Assentamento Zabelé

b) 008 em Assentamento Cgj&;

c) 052 emBoaCica;

d) 014 emVilaMayne;

e) 074 em Santaluzig

f) 004 em Assentamento Santo Antonio;

g) 011 em Baixado Quinquim (comunidade quilombola);
h) 029 em Boqueiréo;

i) 034 em Assentamento Vila Assis Chateaubriand;
]) 015 em Gera (comunidade quilombola);

k) 026 em Séo Josg,

[) 058 em Caueiro;

m) 040 em Carnaubinhg;

n) 007 em Assentamento Aracati;

0) 027 em Lagoado Sd;

p) 017 em Perobas,

g) 049 em Assentamento Vilalsrad;
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007 em Monte Alegre de Touros,

017 em SerraVerde,

001 em Assentamento Chico Mendes |;
002 em Assentamento Chico Mendes Il
162 em Touros, sede do municipio.

Reatores 70 Watts substituidos ou instalados por distrito

013 em Assentamento Zabel€;

010 em Assentamento Cgjé;

014 em BoaCica;

009 em VilaMayne;

003 em Assentamento Colorado;

024 em Santa Luzia;

010 em Assentamento Santo Antdnio;
015 em Baixa do Quinquim (comunidade quilombola);
003 em Assentamento Nova Redencéo;
005 em Assentamento Canudos;

019 em Boqueiréo;

023 em Assentamento Vila Assis Chateaubriand;
008 em Gera (comunidade quilombola);
017 em S80 Josg;

033 em Cajueiro;

027 em Carnaubinha;

006 em Assentamento Aracati;

020 em Lagoado Sal;

010 em Perobas;

032 em Assentamento Vilalsrad;

006 em Monte Alegre de Touros;

002 em SerraVerde,

001 em Assentamento Chico Mendes I;
002 em Assentamento Chico Mendes I;
105 em Touros, sede do municipio.

Reator es 400 Watts substituidos ou instalados por distrito

009 em Boa Cica;



distrito

a)
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c)
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9)
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i)
)
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a)
b)
c)
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011 em Santa Luzia;

001 em Baixa do Quinquim (comunidade quilombola);
002 em Boqueiréo;

002 em Cajueiro;

009 em Carnaubinha;

046 em Touros, sede do municipio.

Reatores 250 Watts substituidos ou instalados por distrito

001 em VilaMayne;

004 em Santa Luzig;

002 em Baixa do Quinquim (comunidade quilombola);
003 em Boqueiréo;

001 em S&o José;

031 em Cqjueiro;

001 em Carnaubinha;

003 em Perobas;

050 em Touros, sede do municipio.

Reatores de 150 watts substituidos ou instalados por

004 em Baixa do Quinquim (comunidade quilombola);
005 em Boqueiréo;

002 em Gera (comunidade quilombola);

001 em Séo Josg,

001 em Carnaubinha;

002 em Assentamento Aracati;

005 em Perobas;

002 em Assentamento Vilalsrad;

001 em Assentamento Chico Mendes

037 em Touros, sede do municipio.

Reatores de 2.000 Watts substituidos ou instalados por

001 em S&o Josg;
001 em Carnaubinhg;
001 em Lagoado Sdl;
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d) 001 em Perobas;
Chaves de comando substituidas ou instaladas por distrito

a) 001 em Assentamento Zabelé,

b) 001 em BoaCica

c) 002 em Boqueiréo;

d) 001 em Cquero;

€) 001 em Touros, sede do municipio.

Refletores 2.000 Watts substituidos ou instalados por
distrito

a) 001 em Séo Josg,
b) 001 em Lagoado S4;

Bases para iluminacdo alta substituidas ou instaladas por
distrito

a) 007 em Assentamento Zabel &

b) 004 em Assentamento Cgj&;

c¢) 009 emBoaCica;

d) 003 emVilaMayne,

e) 023 em SantalLuzig;

f) 004 em Assentamento Santo Anténio;

g) 010 em Baixado Quinquim (comunidade quilombola);
h) 012 em Bogueiréo;

i) 016 em Assentamento Vila Assis Chateaubriand;
j) 009 em Gera (comunidade quilombola);

k) 015 em Séo Josg,

[) 039 em Cgueiro;

m) 021 em Carnaubinhg;

n) 007 em Assentamento Aracati;

0) 011 emLagoado Sd;

p) 010 em Perobas;

g) 026 em Assentamento Vilalsrad;

r) 005 em Monte Alegre de Touros;

s) 004 em SeraVede,

t) 082 em Touros, sede do municipio.
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A limpeza das praias e a manutengdo da orla urbana do Rio
Macei6 tem sido mantida com regul aridade.

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

A administragdo foi recebida e havia diversas necessidades,
todas urgentes, a pior situacdo era a dos arquivos, que em parte se
encontravam tratados como se fosse materia para descarte e muito
degradado por infiltragdo e animais roedores ficando evidente a perda de
documentos de exercicios anteriores, inclusive processos licitatérios e de
pagamento, 0s moveis de um modo geral estava em condicéo de sucata ou
se em bom estado era usado acima da capacidade.

Foi necessario corrigir e refazer toda a rede de informética, e
melhorar a administracéo patrimonial, também sendo implantado o sistema
contencioso para que 0s requerimentos, solicitacbes e demandas
administrativas passassem a ser tratado em contencioso processud
administrativo.

Qualquer requerimento encaminhado a administracdo publica
de Touros tem sido tratado em processo especifico com total controle do
tramite e dos atos para 0 melhoramento da eficiéncia.

Os ambientes de trabalho foram recuperados, a recuperacéo de
aparelhos de ar-condicionado, os banheiros recuperados e aguns
melhoramentos nas instalacdes elétricas também foram feitos. Os moveis
foram redistribuidos de modo a atender as primeiras necessidades, também
foi adquirido mobilha por doagdo do TRT- Tribuna Regiona do Trabalho
com 0s quais se guarneceu de material de uso permanente diversas
secretarias, setores e servigos.

Com o objetivo de dar eficiénciafoi recomendado um fluxo de
procedimentos para ser adotados na administracgo publica e estabelecido o
cumprimento de tramite de tal maneira que todos os setores estegjam
integrados e possam acompanhar a 0 andamento dos processos do interesse
publico, locaizacdo fisica e fase de processamento, tudo em um software
gue o municipio jadispunha desde 2013, porém nao utilizava.



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Praga Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

Os documentos dos arquivos foram separados por objeto e
organizados em ordem cronolégica. Os arquivos separados foram melhor
organizados em prateleiras e retirados do ch& e dos amontoados, na
préxima faze todos os documentos serdo tombados e arrolados em lista
mestra parafacilitar alocalizacdo fisica por espécie, natureza e data.

Os arquivos de Recursos Humanos foram divididos e
organizados em pastas individualizadas, e todos os documentos aheios a
vida dos servidores ativos foram arquivados em separado, foram
atualizadas as anotacOes necessarias e diante da escassez de documentos de
alguns servidores, esta programado a convocagdo do censo especifico com
diligencias de apresentacéo e atualizacdo de informagoes.

Os ambientes do meio ambiente de trabalho no prédios e
estabelecimentos da administracdo publica, foram recuperados na medida
do possivel, inclusive nas condicdes sanitarias, foi redlizado a
desinsetizacdo e dedetizacdo periodicas, e, as instalacbes sanitarias
passaram a ser higienizadas quantas vezes forem necessérias durante o dia,
com objetivo de oferecer melhor conforto ao servidor e ao publico.

Através de mutirdes foram feitas pinturas e plantagdo de
vegetais ornamentais nos prédios de atendimentos para com isso melhorar a
sensacdo de conforto visual aos servidores e cidaddos usu&rios dos
Servigos.

A politica orcamentaria e de investimento dos recursos
publicos foi discutida com a comunidade, desde a eaboragdo do
plangamento plurianual, quando foi realizado a escuta publica da
sociedade por audiéncias publicas.

Foi implementado e implementado o portal datransparéncia, e
o servico fisico e virtua de informagdo ao cidadéo.

As lds municipas estdo sendo  gradativamente
disponibilizadas através do portal da transparéncia, as consultas de
servidores, contratacOes e demais informagdes pertinentes aos servigos de
transparéncia foram disponibilizados pela publicidade oficia e também foi
implantada a Ouvidoria Municipal.
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Departamento de Recur sos Humanos

Os Recursos Humanos do municipio de Touros € um setor que

vem passando por mudancgas em sua estrutura fisica e humana. E notorio
gue os profissionais (diretores, coordenadores) do setor eram somente
responsaveis por folhas de pagamentos, e que boa parte do que compete a
guaisquer Recursos Humanos ndo foram desenvolvidas, criando uma
fundamentacéo restrita e sem desenvolvimento para seu funcionalismo.
Destacamos pontos no sistema organizacionais, tais como:

a)

b)

d)

f)

9)

A auséncia de documentacdo do funcionalismo que ndo foram
identificadas ou repassadas no processo de transi¢céo da gestéo de
2016 para 2017, 0 que ocasionou em sé&ios problemas no
histérico funcional e profissional, tais como: Oficios,
requerimentos, processos administrativos, arquivos de retornos
(bancério) pagamentos, e €tc.;

O setor passou por diversos profissionais em sua gestédo, nao
criando uma identidade solida e segura das informacdes e suas
obrigacoes,

A estrutura fisica deteriorada, com mofo, paredes rachadas,
instalagBes el étricas danificadas, rede de internet ndo distribuida,
desorganizacdo do material de trabalho, moveis sucateados ou
guebrados, equipamentos de informatica (Computadores) velhos
e sem manutencdo adequada;

Centralizagdo das informagbes, aos quais prgudicavam na
entrega de informagbes e no ritmo de acessibilidade ao
funcionalismo;

A auséncia de agbes que promovam a capacitacdo e treinamento
ao funcionalismo municipal;

Atendimento precario e com diversos casos (relatos) de
“antipatias” com o publico, dificultando no acesso a
comuni cacao;

O software de gerenciamento de recursos humanos, restrito a 1
(um) profissional, centralizando 0s servicos a esse UNico
profissional.
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Em 2017, o quadro funcional foi aterado. Profissionais foram

nomeados para coordenar o setor, e outros exonerados pela passagem de
transicéo de uma gestéo para outra.

Algumas mudancas foram significativas para que o ambiente

“organizacional” e “profissional” fossem melhores desenvolvidos.
Destacamos:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)

h)

)

K)

Os profissionais do Setor (RH), possuem formacgao, experiénciae
conhecimento técnico nos servigos prestados;

O ambiente de trabaho é harmonioso gerando satisfagdo na
prestacéo de servicos;
As documentacbes estdo armazenadas em pastas de forma
individualizadas e identificadas por servidor;

Secreté&rias  Municipais possuem copias de todos os
requerimentos de seus profissionais,
As documentagbes estdo armazenadas em Nuvem (Google
Drive), proporcionando seguranca das informacoes;
A disposicdo do ambiente (Interno) possibilitando melhores
acessos ao setor;

Criacao de e-mail corporativo (rhpmtouros@gmail.com), ao qua
possibilita acessibilidade e inovagao;

Sistema software de gerenciamento de informagdes e operacoes
estd disponibilizado e “descentralizado” para todos os
profissionais do setor, possibilitando agilidade e rapidez na busca
e entrega das informacoes;

Equipamentos Tecnolégicos solicitados e incorporados aos
servigos (Computadores, Impressoras e etc.);
Atendimento ao publico satisfatério, ocasionando relatos de
melhoramentos na comunicacdo com publico e na prestacdo de
servigos adequados;

Comunicacdo direta com o0s agentes publicos (Secretérios,
Coordenadores, Diretores, Equipes);

Disponibilizagdo de informagdes pela da internet (Contracheques
Online), favorecendo aos profissionais que moram distantes da
sede Municipal;
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m) Participacdo nas audiéncias e negociagdes entre os sindicatos
municipais e o gabinete civil (Gestor), buscando proporcionar o
entendimento entre partes;

n Insercdo junto as Secretarias Municipas do Sistema
“PROTOCOLO INTEGRADO?”, fornecendo seguranga, rapidez
e acompanhamento de todos os processos de solicitagdo do
funcionalismo. Podendo o profissional acompanhar o andamento
de suas solicitagOes de formadigital;

0) Relacionamento com parceiros da municipalidade, a exemplo da
agencia loca CAIXA ECONOMICA FEDERAL, buscando
resol utividade e acompanhamento das contas do funcionalismo;

No setor foi padronizado os servicos e estabelecido fluxos para
dar condicdo de fluidez e formaidade processual a todos os
processamentos, considerando a padronizacdo formularios de Carimbos e
material de expediente adequado aos servicos de expedicéo, entre outras

adequacoes.

Outros setores da administragdo, tais como, patrimonio e
outros, estdo passando por adequacdo e recuperacdo das atividades, muitos
servicos estdo limitados pela capacidade de o municipio contratar
profissionais, devido ao limite de gasto com pessoa que se elevou a partir
da queda de arrecadacdo do municipio.
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SECRETARIA DE SAUDE
Hospital Municipal Ministro Paulo de Almeida M achado.

As zero horas de 01 de janeiro de 2017, recebemos o Hospita
de Touros sem médicos plantonistas a pelo menos 72 horas, sem insumos,
sem medicamentos, com 0s servidores com saarios atrasados a dois meses
e 0 decimo terceiro saario de 2016 vencido e ndo pago, o lixo hospitalar
acumulado a céu aberto e com aproximadamente 6 (seis) meses sem ser
recolhido. Para a retomada dos servigos inicialmente tivemos que recuperar
todas essas situagoes.

O hospital foi aberto e todos os atendimentos foram retomados
com a contratacdo emergencia de dois médicos por plantdo, considerando
gue Touros possui 0 unico hospital municipalizado que atende a populacdo
de municipio vizinhos, tais como Pureza, Rio do Fogo e S& Migud do
Gostoso, e no periodo festivo do inicio de ano e no verdo a populagdo do
municipio e em especia na sede se multiplica, ja que se trata de uma cidade
com elevado potencial para o turismo.

O auditério do hospital com um amontoado de moveis novos e
sucateados, sendo utilizado como deposito de entulhos, sem os aparelhos
de ar condicionados, portas danificadas e banheiros sem condigdes de uso.
Os equipamentos foram separados em utels e ndo Uteis, o patriménio de
boa qualidade foram distribuidos para as Unidades Bésicas de Salde.

O patriménio sem utilidade e sem condicdo de uso foi
separado e encaminhado com registro fotogréfico e catalogado em lista de
tombo para que a Secretaria de Administragdo e 0 setor de patrimonio
proceda com a juntada no patriménio inservivel e leiloe. Quanto ao
auditorio o espago esta pronto para ser recuperado e utilizado na sua devida
destinacéo

A farmécia do hospital estava sem medicamento para ser dado
0 suporte necessario aos pacientes, sem material de expediente e sem
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equipamentos como computadores e impressoras, sem tensidmetro, sem
estetoscopio, ndo tinha termdmetro, macas quebradas, sem suporte para
soro, sem lengois. Posteriormente a farmacia foi reabastecida para suprir as
necessidades.

O atendimento de urgéncia e emergéncia com os ventiladores
da espera quebrados, consultorios sem ventiladores e os aparelhos de ar-
condicionado sem funcionar, corredores e paredes com reboco deteriorado,
recepcdo sem ambiente adequado para o exameinicia e triagem.

A enfermaria pediétrica com ventiladores quebrados, os leitos
danificados e sem os suportes da lateral, e as armagdes muito enferrujadas,
sem lengdis e colchdes rasgados e muito mofados. O mofo também estava
presente nas paredes e no teto. Ao longo de 2017 todos os problemas foram
sendo superados, iniciando pela pintura e a recuperagdo ambiental, foram
aplicados adesivos com imagens dirigidas ao publico infantil, os leitos
foram substituidos, os colchoes foram trocados, o ventilador foi consertado
e 0 teto recuperado, também foram adquiridas poltronas reclindvels para a
acomodacdo dos pacientes e acompanhantes, aplicacdo de peliculas nas
janelas e instalacéo de blackouts.

A enfermaria para adultos também precisou da substitui¢do de
leitos, macas, colchoes, suportes para soro, recuperacdo ambiental, do
reboco das paredes e do teto, substituicdo de torneiras, recuperacdo do
banheiro da enfermaria, comprados lencbis e o acolhimento dos
acompanhantes e dos pacientes também conta com poltronas reclinaveis
que foram adquiridas, também foi realizada a aplicacdo de peliculas nas
janelas e ainstalagdo de blackouts.

A sala de procedimentos teve recuperada as paredes que
estavam danificadas, ndo tinhamos DEA, nem desfibrilador e nem o
necess&rio para estabilizar o paciente, o colchdo da maca de atendimento
estava muito velho e com o forro danificado com a espuma exposta e
mofada. Todos os equipamentos foram adquiridos e 0 espago passou a
funcionar como uma sala de estabilizagdo com todo 0 aparato necessario
para atender e estabilizar pacientes em situagdo de emergéncia.

a) 01 O DEA- Desfibrilador Externo Automético, com bateria de no
minimo 20 choques, e tela de el etrocardiograma;
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b) 01 O Cardioversor bifésico, com memaria de e etrocardiograma;

c) 01 Oximetro de pulso portétil e com SPO2;

d) 01 Reanimador manua pedidtrico (AMBU), com material em
silicone;

€) 01 aspirador de secregBes, el étrico, mével, com capacidade de 06
a 10 litros com suporte de residuos; e

f) 01 foco cirdrgico de solo, movel, com pedestal sob rodizios, com
bracos articulados e guste de intensidade luminosa e sistema de
emergénciade baterias.

A sdla de administracdo de medicamentos foi recuperada e
abastecida, o ar-condicionado foi recuperado, foram adquiridos aguns
dispencer's para 0 acondicionamento adequado dos materiais,
especialmente os farmacos, também foi adquirido cadeiras e poltronas para
acolher os pacientes e administrar os medicamentos de forma adequada.

A cozinha copa e todo o setor de nutricdo, passaram por
melhorias, e foram equipadas.

A lavanderia foi equipada com todo 0 maquinério necessario
para 0 atendimento das necessidades do hospital, os equipamentos
adquiridos sdo compativeis com a demanda e a necessidade do hospital.
Entre os equipamentos podemos destacar a lavadora de roupas hospitalar
com capacidade para 50 quilos, nela contido painel de comando, barreira
sanitéria, dispositivo de seguranca, freio de parada e cesto interno de ago
inoxidavel; secadora de roupas hospitalar com capacidade de até 30 quilos,
contendo painel de comando, agquecimento gés, vapor e elétrica; caandra
de baixa producéo com cilindro de dois metros; ferro elétrico industria
com poténcia minima de 800 watts reservatorio externo e descanso de
silicone; e centrifuga de roupas com capacidade de 20 quilos, em aco
inoxidavel, painel de controle e trava de seguranca.

O servico movel de socorro com ambulancia estava paraisado
€ 0 municipio ndo possuia ambulancia, assim em cardter emergencial foram
contratadas duas viaturas, uma vez que O convenio com 0 Servico de
Atendimento Movel de Urgéncias- SAM-Metropolitano, disponibiliza
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apenas uma ambuléncia para o grupo de municipios que inclui Touros e
essa viaturado SAMU éinsuficiente.

A sala de esterilizagdo foi equipada e foi adquirido uma
autoclave hospitalar horizontal com capacidade de 150 a 300 litros, que
atende toda a demanda da unidade.

Para a sda de parto humanizado foi adquirido um berco
aquecido.

Atuamente o hospital se encontra em pleno funcionamento,
conta com estrutura fisica adequada, recursos humanos e insumos
suficientes para atender a demanda do acesso universal a salide e em breve
as enfermarias serdo climatizadas.

Assm como sdo climatizados 0s repousos, enfermarias
masculina e feminina, sda de exame ginecoldgico, salas de parto
humanizado, centro cirurgicos e sala de esterilizacéo.

CAF - Centro de Abastecimento Farmacéutico para a
Farmécia Basica e Farmécia Hospitalar:

Os estabel ecimentos farmacéuticos foram regularizados junto
aos 6rgaos fiscalizadores, especialmente o Concelho Regiona de Farmacia
tanto a Farméacia Hospitaar, quanto a Farmécia da Atencdo Basica. Havia
pendencias desde 2014, incluindo multas imputadas ao eraio por
descumprimento de regas, ndo havia farmacéutico responsével pelas
farméacias.

A administracdo publica passou aregularizar para que todas as
adequagdes e necessidades recomendadas fossem atendidas.

O HORUS - Sistema Naciona de Gerenciamento de
Medicamentos do Ministério da Saude foi implantado e funciona com a
regularidade exigida e os profissionais das farmécias foram capacitados
para cumprir as exigéncias necess&rias facilitando a operacionalizacéo do
sistema
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Foi implantada a padronizagéo do processo de trabaho através
dos méodos do Manua de Procedimentos Operacionais Padréo;

Foi realizada a reestruturacéo e adequacéo fisica das farmécias
basi cas de todas as Unidades Bésicas de Salide do municipio;

Os profissionais que aendem o publico beneficiario de
medicamentos nas Unidades Basicas de Salde, receberam capacitacdo
guanto arequisicao, armazenamento e dispensacao;

OrientagOes de promogdo do uso racional de medicamentos
com acbes que disciplinam a prescricdo, dispensacéo foi implantada na
rotina profissional das Unidades Bésicas de Sallde;

A Reéacdo Municipa de Medicamentos Essenciais
(REMUME) de acordo com a Reagcdo Nacional de Medicamentos
Essenciais (RENAME) foi atualizada;

Trata- se de um Hospital de pequeno porte com atendimento
de porta aberta para urgéncia e emergéncia cadastrado com:

a) 30 Leitos, 03 |eitos para observacéo em pediatria;

b) 04 Leitos para observacdo clinica gera mais 3 cadeiras para
reidratacéo;

c) 02 Leitos para pds-parto com aojamento em conjunto;

d) 04 Leitos parainternagdo em clinicagera para pacientes do sexo
feminino;

€) 04 Leitos parainternagdo em clinica geral para pacientes do sexo
masculino;

f)  Ofertas de servigos de urgéncia e emergia a populagdo. Naatua
gestdo seu perfil ja conta com a inclusdo de duas salas de parto
humanizado em pleno atendimento, ambas climatizadas e com
berco aquecido.

Servigos of ertados:
a) Urgénciae Emergéncia Pedidtrica;

b) Urgénciae EmergénciaClinica;
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Ginecologia/Parto Vagind;
Curativos grau 1;

Raio X;

Gesso;

Suturas,

Lavanderig;

Nutricao;

Ambulancia;

Pequenas Cirurgias.

De janeiro a margo de 2017 foram registrados os seguintes

atendimentos por origem e volume:

Touros 3.258 1.412
Natal 62 104 07
Pureza 73 58 39
S30 Miguel 14 15 05
do Gostoso
RiodoFogo 81 66 34
Jodo 26 27 06
Camara

06 18 01

Ceara
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Mirim

Parnamirim 13 10 01
Demais 40 (01- 44 (01- 14(01-02
localidadest 03) 04)

*demais localidades: Alagoas, Apodi, Areia Branca, Arez, Assu, Brasilia,
Bregjinho, Caicara do Norte, Caico, Campo Grande, Cana Brava, Carallbas,
Ceara, Cruzeta, Currais Novos, Diogo Lopes, Extremoz, Goianinha,
Guamaré, Jardim do Seridd, Jodo Pessoa, Lagoa Salgada, Macaiba,
Macau, Maxaranguape, Monte Alegre, Mossord, Noruega, Paraiba,
Parazinho, Pedra Grande, Pedra Preta, Pernambuco, Petrolina, Pititinga,
Poco Branco, Pombal, Portugal, Punal, Pureza, Riachuelo, Rio de Janeiro,
Rondbénia, Santa Cruz, Sdo Gongalo do Amarante, S8o José do Campestre,
Séo Paulo do Potengi, S8o Paulo, Sdo Rafadl , Taipa, e Zumbi.

O quadro de profissionais depende atualmente de 123
servidores:

a) 06 enfermeiros;

b) 01 farmacéutico;

c) 21 médicos;

d) 28 técnicos de enfermagem;

€) 04 técnicos de gesso;

f) 03 técnicosderaio X;

g) 03 amoxarifes;

h) 03 auxiliares de lavanderia;

i) 11 auxiliares de nutrigéo;

]) Ol nutricionista;

k) 12 Auxiliares de Servicos Gerais para manutencao da limpeza;

) 01 esterilizador;

m) 02 técnicos de manutencéo predial, para hidraulica eétrica
refrigeracéo.
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n) 12 motoristas,
0) 05 recepcionistas; e
p) 1lvigias.

Apenas no primeiro quadrimestre foram reaizadas a seguinte
producéo:

a) 15678 aplicagcdo de medicamentos na atencao especiaizada;

b) 00507 curativos grau |, com ou sem desbridamento;

c) 00772 indacéo e nebulizacéo;

d) 00143 retiradas de pontos de cirurgias basicas;

€) 00165 terapias de reidratacéo oral;

f) 04357 atendimentos de urgéncia com observacdo de 24 horas em
atencdo especializada;

g) 05140 atendimentos de urgéncia em atencdo especiaizada;

h) 00234 excisdes de lesbes e ou sutura de ferimentos da pele de
anexos e mucosa;

i) 00027 incisdo e drenagem de abcessos;

j) 00172 Eletrocardiogrameas;

k) 12149 aferigOes de tensdo arterial.

Em 2017, apenas no primeiro quadrimestre foi apurado o
seguinte volume de producZo dos atendimentos ambulatoriais de MEDIA
COMPLEXIDADE darede municipal que ofereceu:

a) 12.759 procedimentos de diagnostico;
b) 20.680 procedimentos clinicos;
c) 00.001 procedimento cirurgico.

Sendo apurado um total de 33.440 procedimentos.

JA no segundo quadrimestre o atendimento ambulatorial da
MEDIA COMPLEXIDADE ampliou o atendimento para:
a) 20.295 procedimentos de diagnostico;
b) 20.518 procedimentos clinicos;
c) 00.001 procedimento cirdrgico.

Sendo apurado um total de 40.814 procedimentos.
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Cabe ressaltar em nimeros o melhoramento e ampliacdo do
acesso da populagdo de Touros aos servicos publicos de salde e apresentar
0 comparativo dos volumes de atendimentos da MEDIA
COMPLEXIDADE dos exercicios de 2016 e 2017, uma vez que foi
priorizado o mehoramento da prestagdo dos servicos médicos,
hospitalares, ambulatoriais e de atencdo primaria em toda rede municipa
de salide.

Assim vimos, pois, a universalizacdo fética do acesso a salude
publica, e o acance rea aos 100% do territério municipal conforme
preconiza a politica tracada pelo Ministé&rio da Salde e Secretaria
Municipal de Satide integrados ao Sistema Unico de Satide.

A imagem gréfica abaixo demonstra, segundo o Datasus que
houve um incremento de mais de 140% apenas no exercicio 2017, em
comparacdo ao ano/exercicio 2016, se considerarmos O grupo de
procedimentos:

a) Com finalidade diagnostica;

b) Procedimentos clinicos; e

c) Procedimentos cirdrgicos.
Vgamos o grafico:
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6. Producao Ambulatorial - MC

Produgao Ambulatorial Valor Aprovado por Grupo de |
Procedimento, Média Complexidade, Touros/RN, Il quadrimestre |
de 2016 e 2017
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Em outra analise com 0 grupo de servigos apresentado na

imagem gréfica acima, com dados apurados no Datasus, podemos destacar
um incremento de 221% de um exercicio para outro.

Procedimentos de controle da efetividade do trabalho e

r ecur sos humanos foram adotados:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)
i)
)

Livro pararegistro de frequéncia dos servidores;

Livro pararegistro de entrada de pacientes no Pronto Socorro;
Quadro de lotagéo dos servidores;

Padronizacdo de escalas;

Urna para escuta qual ificada servidores e pacientes;

Livro pararegistro de reunides com os servidores;

Planilha de absenteismo;

Planilha de programacéo de férias;

Livros de protocolos para entrega de documentacfes externa;
Identificacdo de crachas para motoristas, vigilantes e
recepcionistas;

Salide do trabal hador;

Fardamentos,

A importancia da higienizacéo hospitalar;

Diluicdo de germicidas;

Abordagem ao trauma - SAMU,;

Manipulacdo dos alimentos;

A importéncia da higienizacgo hospitalar;

Diluicdo de germicidas;

Abordagem ao trauma - SAMU,;

Manipulacdo dos alimentos;

Reuni®es com servidores por categorias para discutir rotinas de
trabalho e organizac&o dos servicos;

Troca de plantdo com categorias diferentes.

Davalorizagdo profissiona ainda podemos destacar:

A comemoracdo ao dia 08 de marco - Dia Internaciona da
Mulher, mostrando o valor da mulher na sociedade, indice de
violéncia praticado contra a mulher e a importancia do combate
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as préticas abusivas, dindmica para a reflexéo de vaorizacdo a
mulher, brindes e coffee break.

Comemoragao do dia das Maes com missa, almogo, momento
dabeleza e ginastica laboral.

Comemor acao do dia dos Pais com pratica de esporte, almoco,
distribuicdo de brindes.

Centro de Especialidades

O Centro de Especididades funciona em prédio anexo do

hospital que presta atendimento nas seguintes especiaidades servicos e
procedimentos:

a)
b)
C)
d)
€)
f)
9)
h)
)
j)

Pediatria;

Nutricao;

Psiquiatria;

Ultrassonografia;

Eletrocardiograma;

Teste do pezinho;

Distribuicdo de vacinas para a as Unidades Basicas de Salde;
Laboratério de analises clinicas patol dgicas;

Exame do fluxo vaginal;

Arquivo de prontuarios familiar.

Essa unidade foi recebida com deficiéncias estruturais, em

diversos setores, como na sda da rede de frios que estava sem
climatizagdo, com infiltragdo e mofo do tipo bolor espalhando nas paredes
e com indicativo de fechamento por parte da Terceira Regional de Salide
que averiguou desconformidade no acondicionamento dos imunobiol 6gicos
falta de lavatdrio, falta de bancada para preparo e distribuicdo de vacinas,
entre outras deficiéncias.

Todas as deficiéncias foram corrigidas, foi preparada umasaa

adequada e todo o material foi reconduzido, a atual sala conta climatizacdo
adequada, com pia, bancada, e refrigeradores verticas no padréo
recomendado em portaria da Anvisa e relatério técnico da autoridade
fiscalizadora.
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Os banheiros do Centro de Especiaidades foram recuperados,
as descargas quebradas foram substituidas, foram reparadas as tubulacbes
de aquedutos para sanar infiltragdes e foram reabertos para 0s usuérios.

A sda de detrocardiograma e ultrassonografia com o ar-
condicionado danificado foi recuperada.

Setor de regulacdo realizou o0 agendamento de consultas e
procedimentos de media e alta complexidade de acordo com a pactuacéo
estabelecida na PPl — Programacéo Pactuada Integrada, passando por
capacitacao e o estado disponibilizou umalistade cirurgias e etivas.

Atencéo Basica

A atencéo ofereceu em 2017 cobertura a 100% do territorial,
com:

a) 02 equipesdo Nucleo de Apoio a Salde da Familia;
b) 16 equipes de saide bucal;

C) 16 equipes da Estratégia Salde da Familia;

d) 78 Agentes Comunitarios de Salde — ACS;

e) 07 equipes do Programa Mais Medico.

O atendimento da Rede de servicos de salde publica contou
com:

a) Servicos contratados e conveniados,

b) Centro de especiaidades,

c) Vigilanciaem Salde;

d) CAF - Centra de Abastecimento de Farmacias,

€) ESF-Estratégia Salde da Familia;

f)  ESB-Equipe Salde Bucal;

g) Conselho Municipa de Saide Ativo;

h)  Hospital Municipal Ministro Paulo de Almeida Machado;
i)  SAMU - Servico Move de Atendimento as Urgéncias;
j)  NASF - Nucleo de Apoio a Salide da Familia;

k) CAPS- Centro de Atencéo Psicossocial.
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A rede de servico de salide contou com o seguinte volume de

estabel ecimentos:
a) 01 Central de Gestdo em Salde;
b) 01 Centro de Atencédo Psicossocial;
c) 02 Centros de Salde Basica;
d) 04 Clinicas/ Centro de Especialidades;
e) 01 Farmécia;
f) 01 Polo Academia da Salde;
0) 14 Postos de Salde;
h) 01 Unidade de Vigilanciaem Sallde;
i) 01 Unidade Mista de Salde;
j) 01 Unidade Mével Pré-hospitalar de Urgéncia.

No total a rede do atendimento de salde no municipio em

2017 contou com 27 estabel ecimentos de salide publica.

Em 2017, apenas no primeiro quadrimestre 0 municipio

ofereceu através da rede mencionada acima 41,713 atendimentos
ambulatoriais da ATENCAO BASICA, divididos em:

a)
b)
c)
d)

21.192 acbes de promocao e prevencdo da salde;
00.690 procedimentos com finalidade de diagnostico;
18.381 procedimentos clinicos,

01.450 procedimentos cirdrgicos.

No segundo quadrimestre o servigo foi ampliado totalizando

55.274 atendimentos narede da ATENCAO BASICA, sendo:

a) 27.891 acdes de promocdo e prevencdo da salde;

b) 01.427 procedimentos com finalidade de diagnostico;
c) 23.163 procedimentos clinicos,

d) 02.793 procedimentos cirlrgicos.

Das unidades basicas de salde:
Das 16 unidades bésicas de sallde existentes, 15 delas estavam

com as acomodagdes prediais em péssimas condiches, estrutura predial
danificada, com fendas, mofo, sem climatizagdo, sem acessibilidade, com
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banheiros interditados, sanit&rios e descargas quebrados, infiltracOes,
portas, janelas e vidragas quebradas, entre tantos outros problemas.

Algumas unidades funcionavam em prédios locados devido o
municipio estar com quatro obras de UBS Tipo 1, todas abandonadas por
problemas na execugdo do contrato para construcao.

O atendimento estava sendo prestado de forma irregular, n&o
estando atendido aguns requisitos da prestacéo do servico, tais como carga
horaria, visto que algumas unidades funcionavam em apenas um dia na
semana, inclusive por déficit de profissionais e equipes incompl etas.

Duas das 16 equipes estavam cCOM 0S SeuUS recursos
bloqueados, por incompletude e auséncia de produtividade no sistema E-
Sus, e outras n&o conformidades.

Inicialmente foi recuperado as condigbes ambientais para as
atividades nas Unidades Bésicas de Salde, para que se tivesse qualidade no
atendimento aos usu&rios e trabalhadores da salde, os ambientes foram
mobilhados, e outros tiveram 0s moveis inservivels pelo desgaste
substituido por moveis novos. Considerando que desde 2016 o municipio
tinha muitos moveis que deveriam ter sido destinados a guarnecer 0s
atendimentos das UBS e se encontravam amontoados em um auditorio
conforme consta da pagina 17 deste relatorio.

Os ambientes foram climatizados, em todas as unidades UBS,
e todas as unidades foram identificadas com placa de sinalizacdo externa e
os atendimentos internos foram afixadas placas que identificam os servigos
ofertados e os profissionais apresentados e apresentacéo dos indicadores do
desenvolvimento dos servicos unidade apresentado em quadro especifico
disponivel no rol de entrada de cada edificio.

Essas medidas foram adotadas em cumprimento ao terceiro
ciclo de avaiacdo do PMAQ — Programa Naciona de Melhoria do Acesso
e Quaidade da Atencdo Basica, que tem como objetivo incentivar os
gestores e as equipes a melhorar a quaidade dos servigos de salde
oferecidos aos cidaddos do territorio municipal.

Além das quatro UBS tipo 1, que estavam com as obras
paralisadas e abandonadas, ainda existemn duas academias de salde que se
encontravam, abandonadas e paralisadas. Houve todo um empenho politico
administrativo e foram realizados processos administrativos para apurar 0s
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danos e aferir 0s custos para a garantia da execucéo e entrega destas obras a
popul agéo.

O municipio apurou-se 0 que se apresenta no relatorio
especifico abaixo apresentado:

SITUACAO ATUAL DASUNIDADESBASICA DE SAUDE
TIPO 1 EM TOUROSRN

Este relatério trata de uma andlise dos custos das construcdes
das Unidades Basicas de Salde — UBS tipo 1 que estdo sendo executadas
em Touros/RN, mais precisamente nas localidades Baixa do Quinquim,
Esquinado Brasil, Pontado Calcanhar e Santa Luzia.

LICITACAO

M PLANILHA VENCEDORA/ LEON SOUZA

A licitagdo foi realizada no ano de 2014, em uma
concorréncia, no vaor total de R$ 1.734.557,80. Vae sdientar que este
valor é referente as 04 UBS citadas anteriormente. A empresa vencedora
foi aLeon Sousa.
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Quanto ao valor médio das UBS, cada uma tinha um valor em
planilha orcamentéria de R$ 433.639,45, sendo R$ 408.000,00 repasses do
Governo Federal e R$ 25.639,45 contrapartida da prefeitura.

VALOR MEDIO/UBS

m SANTALUZIA = ESQUINA DO BRASIL = BAIXA DO QUINQUIM = PONTA DO CALCANHAR

VALOR DAS UBS TIPO 1 - LICITAGAO

R$500.000,00
R$450.000,00
R$400.000,00
R$350.000,00
R$300.000,00
R$250.000,00
R$200.000,00
R$150.000,00
R$100.000,00
R$50.000,00
R0,00 SANTA LUZIA ESQUINA DO BAIXA DO PONTA DO
BRASIL QUINQUIM CALCANHAR

B VALOR MINISTERIO DA SAUDE  R$408.000,00 R$408.000,00 R$408.000,00 R$408.000,00
B CONTRAPARTIDA R$25.639,45 R$25.639,45 R$25.639,45 R$25.639,45
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No gréfico abaixo pode-se perceber a gestdo dos recursos
investidos nas UBS durante a execugdo. Para melhor expor os valores
abaixo, foram levadas em consideracdo as informagdes do SISMOB, tais
como repasses do Governo Federal, saldo atual da conta de cada UBS,
medi¢des ndo oficiais realizadas pela Leon Sousa enviadas pela empresa
por e-mail e em formato Excel (aberto), salientando que os documentos de
medi¢bes das unidades ndo encontram-se nos acervos da Prefeitura. Com
isso, chegamos a valores aproximados* de repasses a empresa, salientando
gue 20% do valor tota da UBS é enviado apenas apds a conclusdo e
funcionamento do estabel ecimento de salide.

*valores aproximados: ndo foram levadas em consideragdo as
medicbes exatas devido a falta de informacgbes precisas (documentos
comprobatérios) quanto a liberacdo de verba e, também, o rendimento,
taxas, juros e outros.

RECURSOS UBS TIPO 1 - TOUROS

R$350.000,00
R$300.000,00
) R$250.000,00
=
S R$200.000,00
©
) R$150.000,00
>
= R$100.000,00
R$50.000,00 I I I I
R50,00 ESQUINA DO BAIXA DO PONTA DO
SANTA LUZIA BRASIL QUINQUIM CALCANHAR
B REPASSE MS R$326.400,00  R$326.400,00 = R$326.400,00  R$326.400,00
B SALDO EM CONTA R$292.849,40  R$137.041,22  R$233.893,08  R$194.938,01
MED LEON SOUZA R$105.777,76  R$242.27691 = R$143.661,98  R$167.623,93
REPASSES LEON SOUZA  R$33.550,60 R$189.358,78 R$92.506,92 R$131.461,99
B ULTIMA PARCELA R$81.600,00 R$81.600,00 R$81.600,00 R$81.600,00

Quando analisamos a planilha contratada e atualizamos as
composi¢cdes de pregos através de pesguisa de mercado e tabelas tais como
SINAPI, SICRO2 e CAERN, percebemos que o vaor das UBS aumentou,
devido abandono por parte da empresa desde 2015, a0 tempo de



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Praca Bom Jesus, 28 - Centro — Touros

CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

depreciacdo, furtos, o aumento das taxas de juros, IPCA, inflacéo, saléario

minimo, entre outros.

Através dos extratos, percebemos quanto foi desembolsado
para cada UBS e podemos fazer uma previsado do aumento da contrapartida.
O gréfico abaixo trata dos valores atualizados para uma possivel licitacdo

parafinalizacdo das obras.

ORGCAMENTO ATUAL UBS TOUROS

R$500.000,00
R$450.000,00

R$400.000,00
R$350.000,00
R$300.000,00
R$250.000,00
R$200.000,00
R$150.000,00
R$100.000,00
R$50.000,00
R$0,00

SANTA LUZIA

B ORCAMENTO ATUALIZADO
09/2017 R$429.840,97
B SALDO EM CONTA R$292.849,40

B CONTRAPARTIDA R$136.991,57

ESQUINA DO
BRASIL

R$346.444,57

R$137.041,22
R$209.403,35

BAIXA DO
QUINQUIM

R$439.778,31

R$233.893,08
R$205.885,23

PONTA DO
CALCANHAR

R$389.302,37

R$194.938,01
R$194.364,36
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VALOR FINAL DAS UBS - TOUROS

R$600.000,00
R$500.000,00
R$400.000,00
R$300.000,00
R$200.000,00
R$100.000,00

R$0,00

ESQUINA DO BAIXA DO PONTA DO

SANTA LUZIA BRASIL QUINQUIM  CALCANHAR

B VALOR REPASSADO A LEON
SOUZA

B ORGCAMENTO ATUALIZADO
09/2017

R$33.550,60 R$189.358,78 R$92.506,92 R$131.461,99
R$429.840,97 R$346.444,57 R$439.778,31 R$389.302,37

W ORCAMENTO ATUALIZADO 09/2017 M VALOR REPASSADO A LEON SOUZA

VALOR DACONSTRUCAQ DA UBS 2014 -
2017

MW Sériel

R$600.000,00

R$526.303,47

R$500.000,00

R$433.639,45

R$400.000,00

R$300.000,00

R$200.000,00

R$100.000,00

R$0,00
UBS EM 2017 UBS EM 2014
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VALORES ATUALIZADOS

m SANTALUZIA = ESQUINA DO BRASIL = BAIXA DO QUINQUIM = PONTA DO CALCANHAR

PERCENTURAL DE OBRAS UBS

81,68% 83,56%

73,97%
65,83%

0,00% 0,00%
34,17%
0,00%

18,32% I I I 16.44% 0,00% I

SANTA LUZIA ESQUINA DO BRASIL BAIXA DO QUINQUIM ~ PONTA DO CALCANHAR

26,039

W EXECUTADO BAEXECUTAR  ®INFORMADO AO SISMOB

Quanto ao percentual das obras, podemos perceber que o
executado e o informado ao SISMOB néo sdo os mesmos. Salientado que
no SISMOB 1.0 os valores eram inseridos inteiros, com isso, podemos
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verificar que Esquina do Brasil, e baixa do Quinquim se aproximam dos
valores informados, entretanto, Santa Luzia e Ponta do Calcanhar existe
uma disparidade nos valores obtidos e informados. Nessas ultimas,
percebe-se que o percentua executado atual mente € menor, e isso se da por
ma gestdo da obra, seguranca, depredacdo, furtos, intempéries, entre outros
fatores que contribuiram para a queda do percentua executado, fazendo
também com que o valor da obra aumente devido a revitalizag&o, corregdo
e reposi ¢ao de itens ja executados em outrora.

Informagdes retiradas do relatério da Coordenacdo de
Engenharia Municipal, estudo concluido em 31 de outubro de 2017, e
rubricado pelo engenheiro civil e coordenador de engenharia Aslann
L eonette Aradjo dos Santos - CREA 210821783-5, e pela engenheira
civil Manuella Sena de Souza - CREA 211567817-6.

FOTOSDA UBS-SANTA LUZIA
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FOTO 01 - SlTUACAO ATUAL DA FACHADA DA UBSDE SANTA
LUZIA
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FOTO 02 - SITUAGCAO DE VIGAS, VERGASALVENARIA E
REVESTIMENTO DA UBS DE SANTA LUZIA

FOTO 03 - SITUACAO DE ALVERAIA NA UBS DE SANTA LUZIA
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FOTO 04— SITUACAO ATUAL DE AMBIENTE INTERNO DA UBS
DE SANTA LUZIA

-

FOTO 05— SITUACAO ATUAL DAS PAREDES, VIGAS DA PARTE
INTERNA DA UBS DE SANTA LUZIA
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FOTO 06— SITUACAO ATUAL DAS PAREDES/ALVENARIA DA
PARTE INTERNA DA UBSDE SANTA LUZIA

FOTOSUBS-BAIXA DO QUINQUIM
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FOTO 01: SITUACAO ATUAL DA FACHADA DA BAIXA DO
QUINQUIM
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FOTO 02: SITUACAO CONTRA-PISO/ PISO DA UBS DA
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FOTO 03: SITUACAO ATUAL DE PILARES (INACABADOS) DA
UBS BAIXA DO QUINQUIM
A e
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FOTO 04: S TUACAO ATUAL DA ALVENARIA EVIGAS
(INACABADAS) DA UBSBAIXA DO QUINQUIM
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S

NA ALVENARIA DA UBSBAIXA DO QUINQUIM
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FOTO 06: SITUAGCAO ATUAL DA ALVENARIA (INCOMPLETA) DA
UBS BAIXA DO QUINQUIM

FOTO 07: SITUACAO ATUAL DASVERGASE CONTRA VERGAS
DA UBS
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FOTO 08: SITUACAO DE UM ELEMENTO ESTRUTURAL
(ENCONTRO DA VERGA COM O PILAR) MAL EXECUTADO NA
UBS BAIXA DO QUINQUIM

UBS BAIXA DO QUINQUIM
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FOTO 10: FALTA DE IMPERMEABILIZACAO NO BALDRAME DA
UBS BAIXA DO QUINQUIM

FOTO 11: ELEMENTO ESTRUTURAL (PILAR) INCOMPLETO NA
UBS BAIXA DO QUINQUIM
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FOTO 12: ELEMENTO ESTRUTURAL (PILAR) MAL EXECUTADO
NA UBS BAIXA DO QUINQUIM

FOTOSUBS-ESQUINA DO BRASIL
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FOTO 01 - SITUACAO ATUAL DA FACHADA DA UBSESQUINA
DO BRASIL

FOTO 02 - SITUACAO ATUAL DAS ESQUADRIAS,
REVESTIMENTO INTERNO E LAJE DA UBS ESQUINA DO BRASIL
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FOTO 03 - SITUACAO ATUAL DE ALGUNS AMBIENTES
INTERNOS DA UBS ESQUINA DO BRAISL
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FOTO 04— SITUACAO ATUAL DE ALGUMAS LAJES
CHAPISCADAS

FOTO 05— SITUACAO ATUAL DE CONDUITES INSTALADOS NA
UBS ESQUINA DO BRASIL
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FOTO 06 — SITUACAO ATUAL DE VIGASE REVESTIMENTO NA
ALVENARIA DA UBSESQUINA DO BRASIL

FOTO 07 - FERRAGENS ESTRUTURAL ESPOSTA NA UBS
ESQUINA DO BRASIL
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FOTO 08 - ALGUNS RASGOS NA PAREDE EXECUTADOS NA UBS
ESQUINA DO BRASIL
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FOTO 09— SITUACAO ATUAL DO PISO (PARCIALMENTE
ASSENTADO) NA UBS ESQUINA DO BRASIL

FOTO 10— SITUACAO ATUAL DE UM ELEMENTO ESTRUTURAL
(VIGA) MAL EXECUTADA NA UBS ESQUINA DO BRASIL
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FOTO 11 - RAGOS NA PAREDE JA EXECUTADOS NA UBS
ESQUINA DO BRASIL

FOTO 12 — SITUACAO ATUAL DA FACHADA DA UBS ESQUINA
DO BRASIL

FOTOSUBSPONTA DO CALCANHAR
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FOTO 01 - SITUACAO ATUAL DA FACHADA DA UBSPONTA DO
CALCANHAR
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FOTO 02— SITUACAO DA LAJE PARCIAMENTE EXECUTADA DA
UBS PONTA DO CALCANHAR
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FOTO 03— SITUACAO DA LAJE PARCIALMENTE EXECUTADA DA
UBSPONTA DO CALCANHAR

FOTO 04— SITUACAO ATUAL DA ALVENARIA, DO PISO, VIGASE
COBERTURA DA UBSPONTA DO CALCANHAR
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FOTO 05— SITUACAO ATUAL DO REVESTIMENTO DA
ALVENARIA NA UBSPONTA DO CALCANHAR

FOTO 06 — SITUACAO DE AMBIENTE INTERNO DA UBS PONTA
DO CALCANHAR DEVIDO AO ABANDONO
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FOTO 07 — SITUACAO DA LAJE E ESCORAS DA UBS PONTA DO
CALCANHAR

FOTO 08— SITUACAO ATUAL DA LAJE NA UBSPONTA DO
CALCANHAR
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FOTO 09— SITUACAO ATUAL DA LAJE NA UBSPONTA DO
CALCANHAR

FOTO 10— SITUACAO ATUAL DA LAJE NA UBSPONTA DO
CALCANHAR
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FOTO 11— SITUACAO DO REVESTIMENTO DAS ALVENARIAS DA
UBSPONTA DO CALCANHAR

FOTO 12 - SITUACAO ATUAL DASESCORASE LAJE DA UBS
PONTA DO CALCANHAR
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FOTO 14— SITUACAO DA ALVENARI E LAJE NA PARTE
INTERNA DA UBS PONTA DO CALCANHAR
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FOTO 15— SITUACAO DA LAJE (INCOMPLETA) DA UBS PONTA
DO CALCANHAR

FOTO 16 — ABANDONO DA UBSPONTA DO CALCANHAR

Apds o relatorio contido nas folhas acima, cabe destacar que
este prefeito em nome do municipio e do interesse publico despachou ainda
nesse exercicio, com a garantia do recurso, o inicio do processo licitatorio
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para a retomada das obras e entrega dos equipamentos para a populagdo
prevista para o exercicio 2018.

SECRETARIA DE PESCA E AQUICULTURA

Da Secretaria de Pesca e Aquicultura podemos destacar que
jamais em sua histéria essa secretaria possuiu uma sede, fato que nesta
administracdo foi disponibilizada uma sala em prédio central e de frente
para a col6nia dos pescadores, alocada no Centro de turismo parafacilitar o
acesso dos pescadores as politicas e informagdes da &rea da pesca.

Projeto Velas ao mar foi uma iniciativa que abriu as portas da
prefeitura para contribuicdes da sociedade e voluntérios para doar velas aos
pescadores artesanais do municipio. 14 velas de jangadas foram recebidas
em doagdo e transferidas para os pescadores da Praia de Monte Alegre de
Touros na edicéo do projeto Prefeitura nas comunidades.

Também foram distribuidas 06 velas de jangadas aos
jangadeiros da Praia de Lagoa do Sal na ocasido do mutirdo de servigos
publicos que aconteceu naguela comunidade. Na Festa do Pescador da
Praia de Cqjueiro também foram distribuidas 09 velas para embarcactes
dos pescadores artesanai s naguela comunidade.

\ } e _— . -
—— ~ B e
O Veas a0 Mar dcangou todas as praias do municipio e
através desse projeto a secretaria de pesca e aguicultura promoveu a
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participagdo cooperativa de interessados em gudar os pescadores
intermediando a arrecadacdo e distribuicdo de velas inclusive, na
antecedéncia da corrida de jangadas na comunidade da Praia de
Carnaubinha se distrubuiul2 velas, 01 para pescador da Praia de Perobas e
1 para pescador na Praia de S&o José.

No 1°Nata do pescador em Touros 44 velas foram distribuidas
a0s pescadores artesanais.

Campanha educativa “praia limpa povo feliz” também foi uma
iniciativa importante promovida pela secretaria de Pesca e 0 apoio ao bloco
carnavalesco pesco pescador da madrugada, em valorizagdo ao pescador
artesanal, inserindo o pescador nas festividades do Carnaval Multicultural.
A secretaria também articulou a doacdo e entrega de perfuracdo de um
poco custeado com recursos da iniciativa privada para servir aos
pescadores da Praia de Lagoa do Sal na &rea da Coldnia de Pescadores Z-
36 e 0 custeio da obra de reforma da Col 6nia de Pescadores Z-2 de Touros.
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SECRETARIA DE TURISMO

No Turismo podemos destacar a recuperagcdo da cadeira de
Touros no Polo Costa das Dunas de Turismo, considerando que a
participacdo do municipio de Touros no Concelho Consultivo e
Deliberativo do Polo Costa das Dunas estava perdida por abandono por
parte da administracdo anterior, e essa participacdo € estratégica para a
garantia de rumos para o turismo da regido que respeite as caracteristicas
préprias de Touros.

TOUROS ASSUME LUGAR NO CONSELHO DO POLO COSTA DAS
DUNAS.

Em dezembro de 2016 durante a transicdo governamental fui encaminhado

pelo prefeito Assis do Hospital para uma reunido do Conselho de Turismo
Polo Costa das Dunas.

MNaguela reunido descobri gue TOUROS havia perdido a posicdo gque

ocupava como membro deliberativo do Conselho, por ABANDONO____
Ver mais

TOUROS REASSUME A CADEIRA DE MEMBRO NO
CONSELHO DO POLO COSTA DAS DUNAS DE TURISMO. A
campanha de touros favoreceu a conquista de acento dos municipios de



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Pragca Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

Extremoz e Tibau do Sul que também estavam de fora do conselho
deliberativo e consultivo da maior e mais importante regido do turismo do
Estado do Rio Grande do Norte.

72 Reunido de trabalho do conselho de turismo do Polo Costa das Dunas.

IEA
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A ativagao do Concelho Municipal de Turismo e o inicio da
parceria com a Universidade Federal do Rio Grande do Norte para
elaboracdo do diagnostico do turismo loca e o inventario turistico o
patrimonio material e imaterial.

Cabe ressdltar que a parceria permite que o municipio receba o
diagnostico e o inventario pronto como objeto dos trabalhos de pesquisa
dos educadores, ndo havendo nos para o erério.
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Em 2016 o municipio de Touros participou da FIART-Feira
Internacional de Artesanato que aconteceu em janeiro de 2017, no Centro
de Convencdes de Natal.
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Participou do planejamento das feiras e eventos de turismo do
Rio Grande do Norte, promovidos pela Secretaria de Estado do Turismo
SETUR e pelo EMPROTUR.

Promoveu e participou da cooperagdo para a redizacdo de
eventos regionalizados para a promocdo do turismo nos municipios do
litoral norte potiguar. Prestigiou o lancamento da pedra fundamental do
maior Resort do Estado do Rio Grande do Norte estabelecido em Touros na
praia de perobas e tragcou plangamentos para a preparacdo do turismo
sustentavel no municipio.
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Promoveu o debate da importancia da retomada do acento de
Touros no Conselho Consultivo e Ddiberativo do Polo Costa das Dunas
gue o municipio havia perdido na administracdo anterior por motivo de
abandono. Nas ocasides que precederam a retomada do acento, foi debatida
a importancia do municipio para o turismo potiguar, pela extensdo do
litoral, pelas potencialidades ecoldgicas, pela tese do descobrimento ser
nascida em Touros, e por todo patriménio turistico que o municipio
representa, inclusive pela preparacdo necessaria ja que em pouco tempo se
tornara pela chegada de empreendimentos gigantescos na &rea do turismo
um dos municipios indutores do turismo no Brasil e na Américado Sul.
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A narrativa ganhou forcas e 0 municipio reconquistou o seu
acento no concelho que traca as estratégias para 0s rumos do Turismo no
Polo Costa das Dunas do Turismo.
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O Centro de Turismo teve as portas abertas para receber
apresentacdes culturais e eventos ladicos, promovendo a Arte e Cultura
Local e ampliando o acesso da populacdo local aos eventos culturais de
formagratuita.

Atuou na promocgéo do carnaval multicultura e nas iniciativas
populares de blocos que resgataram valores sociais como 0 pescador da
madrugada que valorizava a arte pesgueira e o trabaho tradiciona dos
pescadores artesanais.

PR oxMumaoa 10 @ 13 € FEVEreiro
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A simplicidade do Carnaval Multicultura resgatou a tradicéo
dos carnavais de rua e promoveu 0 encontro das familias tourenses
provando que festa de boa qualidade pode ser provida e resgatada sem que
custe aos cofres publicos valores excessivos.

A festa carnaval esca contou com atragdes locais para valorizar
aindamais a cultura do povo de Touros e fortalecer aidentidade cultura do
municipio.

Promovemos o aniversario de 182 anos de emancipacdo
politica do municipio. Com apresentacfes culturais e ampla participacéo
popular.

Cavalgada de
Emancipacao Politica de

182 Anos

Saida:’10h Praia de Perobas > Parada: Praia de.Carnaubinha > Chegada: Arena do Carnaval
Inf; (84) 99194-9729(5)

ALYSON SIRANO
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A iniciativa privada foi estimulada e convidada a participar
Com Seus eventos, Visto que a escassez de recursos publicos impedia o
municipio de investir em eventos.

A participacdo dos populares nos eventos da emancipacdo foi notavel e os
servicos publicos garantiram a beleza dos eventos e a seguranca dos
participantes local e visitante.
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A populagdo compareceu aos parabéns ao municipio e foram
integrantes da comunhéo pelos 182 anos de emancipacdo. Todos receberam
do bolo de aniversario.

-
R W, S S s

. S Y e e
AR —_—




ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Pragca Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

As ingtituicbes religiosas também participaram das comemoracOes.
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Abertura do evento alusivo aos 182 anos de emancipacéo
politica do municipio de Touros aconteceu no dia 25 de marco e as
festividades se estenderam até o dia 4 de abril.

= PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
& EMANCIPACAO POLITICA

MARCOREE AT YT
E.{;ff ‘O Brasit naseen agui”

. TOURES




ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Pragca Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

Janielle Linhares da Silva esta em @ Centro de Convencdes de Natal
27 de abrilde 2017 - Instagram
Oficina de Atualizagﬁo do Mapa do Turismo Brasileiro - Mulheres do Turismo, Natal, S3o

Miguel do Gostoso, Tibal do Sul e Touros.

Touros entra no Mapa Nacional do Turismo, projetando
especialmente o turismo de natureza e historico com histéria do
descobrimento do Brasil no Rio Grande do Norte, especiamente nas praias
de Touros. Destaques no mapa do turismo brasileiro.
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22 92 abiil. Descobrimento. A Marinna me
confirma: co mar. wAae o Cabug, no RN
NS0 O momnhe do sul g8 Bahia. Cabrmal
chegou a Touros, RN

Tese do descobrimento do Brasil em
Touros, ganha cada dia mais projecao
passando a ser defendida por notaveis e
estudiosos que acreditam que o primeiro
desembarque de Cabral foi em Touros)|

Touros foi destaque na Feira dos Municipio e Empreendimentos do
Turismo do Rio Grande do Norte em 2017, e a tese do descobrimento do
Brasil em Touros/RN, foi O Temado Forum do Turismo Potiguar.

Ao fina do tapete vermelho do centro de convengdes a prefeitura de
Touros através da Secretaria de Turismo exp0s acervo do Museu Histérico,
a mapoteca Lenine pinto que mostra a forma como 0s portugueses
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chegaram ao Brasil e desembarcaram em Touros e uma réplica do Marco
de Touros, respeitando as dimensoes da pedra original .

O Marco de Touros € 0 primeiro monumento estrangeiro trazido as
Américas e também é considerado 0 mais antigo monumento estrangeiro
presente em Nosso continente.

Secretéria de Turismo é convidada a convidada a palestrar no
encontro de profissionais do turismo promovido pela jornalista de turismo,
CristinaLiraem Natal.
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Touros também recebeu o primeiro evento de MMA da sua
histéria e o evento entrou no calendario dos eventos turisticos.

O evento incluiu o municipio no rol das sedes dos eventos
oficiais das Artes Marciais Mistas no nordeste do Brasil.

"Mt éa b w e moarie Al the Titsms

Municipio garante participacdo de artistas tourenses nafeirade

arte e gastronomia de Natal. (11 comentario:

A tese do descobrimento em Touros virou noticia
internacional.
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Com Gérson de Souza, do Programa Domingo espetacular #RedeRecord.

O reporte Gérson de Souza, do Domingo Espetacular da
Record de televisdo gravou programa e mostra que a populacdo de touros
conhece, acredita e sente orgulho de dizer que o descobrimento do brasil
aconteceu agui.

O centro nautico Potengi, a capitania dos portos e a prefeitura
de touros realizaram o primeiro Campeonato ecol6gico de remo da Lagoa
de boqueirdo.
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Recebemos o Conex&o Elefante Cultural, em um dia magico, com oficinas
e apresentacdo da verdadeira arte, 0 espetécul o aconteceu ao lado da matriz
em total inteiracdo com o publico. A participacéo foi ampla e o espetéaculo
agradou a todos os publicos, a custo zero. Custo zero também para o
municipio que nada pagou pelo espetaculo que é financiado por lel estadual
de incentivo a cultura com o apoio da Cosern e reaizado pelo Espaco Vivo.

A edicdo 2017 da maratona do Desafio 80k foi apenas um dos
eventos esportivos que Touros recebeu e incluiu no caend&io anua de
eventos oficiais do municipio.

- FOREA, FE & SUP
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O Municipio de Touros através da Secretaria de Turismo
ofereceu aos pintores do municipio uma loja no centro de turismo para
garantir que os artistas tenham condicdo de vender suas telas aos turistas,
garantindo condicdo de renda, qualidade de vida, estilando a arte e a cultura
local.
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CONVITE

A Universidade Federal do Rio Grande do
Norte ¢ a Prefeitura de Touros convidam
para abertura da Exposicio coletiva
ARTES E VALORES DA TERRA - DIZER
O INDIZEIVEL, realizada por artistas do
Grupo Universitino de Aquarela e Pastel,
no Centro de Turismo de Touros, em 25
de Setembro de 2017, as 18 hs.

Orgarszacha: Frangotse Valdoy o Ll Inds Scepen
Cutadora: Frangoise Vakry
Expostcres conviledos:

Armora Rodogums « Ane Liss Bet « Ours Pactwcs - Obels
Ofweira - Prangoice Valery - Mamma Laurs - Dvanddy Conts -
Jud e Posdofe «+ Livissa Frewe « Moerra Fefpe « Ocirema
Pachace ~ fobda Onacan - Secoero Evangoiats « Taissa
Rordorall - Vercrica Luma @ Vicerts Vitonano

DOla ¢a Abertura: 25 de setomied de 2017 a5 18 %%
Vistagho. 0e 25/09 a DE/I0 Sas 9 &5 L7 s

Local: Contro de Turtsma « Mus Prefeio Xeé Amderro, am
Touron/ RN

A EXPOSICAO ARTES E VALORES DA TERRA - DIZER
O INDIZIVEL, permaneceu doze dias aberta a visitagio nos trés turnos na
nave central do Centro de Turismo. A exposi¢éo foi integrada as obras dos
artistas de Touros que expuseram suas telas juntamente com os artistas da
€XPOosi Gao.
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A abertura do evento contou com apresentagdes culturais,
exibindo dancas folcléricas com o Grupo de Danca Arte em Movimento,

apresentacOes de capoeira com 0 grupo de capoeira Corddo de Ouro e
Canaa.
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Seminario de apresentacdo do Plano Estratégico de Marketing Turistico do
RN

O Turismo de Touros também esteve presente na elaboracéo e
apresentacdo do Plano Estratégico de Marketing Turistico do Estado do Rio
Grande do Norte promovido pela SETUR em parceria com as secretarias
municipais de turismo.
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Miss Touros Kids 2017.

O municipio também promoveu em parceria com a iniciativa
privada o concurso Miss Touros Kids 2017 e o Miss Touros Teen 2017.
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PROMOVEU “O ARRAIA DA VITALINA BOTA PO”

Sd0 Jodo animado e para toda a populacdo, valorizagdo da
cultura popular, comidas tipicas e muito forré na VIl edicdo do Arraia da
Vitalina Bota Po.
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Participagdo na criagdo e implantagdo Consorcio
Intermunicipal de Desenvolvimento do Turistico do Litora Norte

CITURNORTE

CITURNORTE-Consadrcic Intermunicipal de Turismo do Litoral Norte, reunido
de hoje.

Recebeu O Encontro Internacional de Capoeira CAPOEIRACO com a
participacdo de atletas de diversos paises e continentes.
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CONVITE

AcOsTO

516 anos do

s Marco do Descobrimento

“O Brasil comega aqui”™
- 1501 -

Um dis inteiro com programagao
ospotial aberta a populagéo

Encerramento com Show de |SAQUE GALVAO

Sediou o0 Grande Jogo Naval 2017, promovido pelos Escoteiros do Brasil —
Rio Grande do Norte (Modalidade Escoteiros do Mar).
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A Cidade de Touros, sediou entre os dias 04,05 e 06 de agosto
mais uma edicdo do Grande Jogo Naval, promovido pelos Escoteiros do
Brasil — Rio Grande do Norte (Modalidade do Mar).

Pela primeira vez a edicdo foi aberta as demais modalidades
visando fortalecer a Fraternidade Escoteira, bem como difundir as
atividades desenvolvidas pela Modalidade do Mar e teve como tema a
“Pesca Sustentavel” despertando aos seus participantes a importancia da
conservacao e uso sustentdvel dos oceanos, mares e recursos marinhos
como um todo.

O ponto alto da atividade foi a participagdo dos jovens que
puderam vivenciar diversas atividades que ja sdo tradicionais nos Jogos
Navais, e conhecer outras novas atividades como a exemplo da Gincana do
Piratas novidade nesta edicao.

Tivemos também durante a atividade a presenca dos Diretores
Regionais e a ilustrissima presenca do Prefeito Municipa de Touros o Sr.
Francisco de Assis Pinheiro de Andrade, que na ocasido foi homenageado
com a entrega do Certificado de Mérito Regiona e uma literatura
Escoteira, reconhecendo todo aporte cedido e necess&rio para a realizacéo
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do evento, no qua a diretoria regional externa os votos de agradecimento
pelo acolhimento aos Escoteiros do RN e ao apoio dado ao escotismo local
por meio do Grupo Escoteiro Gaspar Lemos 179RN. Mensagem escotista
divulgada em redes sociais pel os organizadores.

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL, TRABALHO, CIDADANIA E HABITACAO

Das Paliticas Municipal de Assisténcia Social em Touros no Exercicio
2017, Destacamos:

A Secretaria Municipa de Assisténcia Socia, Trabalho,
Cidadania e Habitacdo- SMASTCH compbe a rede de secretarias de
administracdo publica municipa de Touros e é responsavel  por
implementar a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, aprovada
em 2014, através de programas, projetos, servicos e beneficios que
possibilitam 0 acesso da populacdo a direitos sociais, visando garantir sua
emancipacdo e promocao social, principalmente as familias em situacéo de
vulnerabilidade social e riscos pessoais, familiares e/ou sociais. Esta
secretaria tem por findidade efetivar a Politica de Assisténcia Social

integrada as politicas setoriais, sendo esta configurada na politica de
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protecdo social, bem como assegurar direitos sociais. E uma politica
publica ndo contributiva, dever do Estado e direito de todo cidaddo que
dela necessitar.

A efetivacdo da Lel Orgéanica da Assisténcia Social — LOAS -
regulamenta o direito da assisténcia no pais, dém de legitimar acOes,
servicos, programas e beneficios em ambito social. E através da LOAS que
legalmente se institui normas e critérios a serem aplicados e ordenados na
Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, sendo este instrumento de
operacionalizagdo das agbes e servicos nos niveis naciond, estadua e
municipal.

Ainda se tratando da PNAS, esta se realiza de forma integrada
as politicas setoriais, considerando as desigualdades socioterritoriais,
visando seu enfrentamento, a garantia dos minimos sociais, ao provimento
de condic¢bes para atender contingéncias sociais e a universalizagdo dos
direitos sociais, aém de nortear a sistematizacdo da rede de atendimento
assistencial em todo territorio nacional, tendo como aicerce o Sistema
Unico de Assisténcia Socia — SUAS. O SUAS é definido como sistema
descentralizado e participativo, cujo modelo de gestdo é unico em ambitos
federal, estadual e municipal. Tem por fungbes coordenar e executar 0s
servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais nas trés

esferas de Governo.

Fazendo um recorte para 0 municipio de Touros, considerando
a importancia do SUAS no ordenamento e organizacdo da rede
sociassistencial presente nho municipio, a SMASTCH juntamente com o
Conselho Municipal de Assisténcia Social, setores da educacéo, salde e
demais setores buscam a legitimagdo da efetivacdo de acOes na esfera
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socia, assim, promoveram varias discussdes para a elaboracéo do Projeto
de Lei que regulamenta a Politica de Assisténcia Socia no Municipio de
Touros. O mesmo busca efetivar o SUAS no municipio, umavez que jaera
uma realidade nacional .

Nesse sentido, tivemos um importante espaco democrético e
de cidadania, para juntos contribuimos uma politica publica adequada a
realidade social tourense, primando por direitos sociais.

Assim, em junho do corrente ano, aconteceu a aprovagao da
Lel Municipa N° 758/2017 — Lei do SUAS de Touros, Le que
regulamenta a Politica de Assisténcia a nivel local o que se configura em
um marco histérico e democrético para a Assisténcia Social no municipio.
Com aprovacdo foi possivel estabelecer o papel do Municipio no
atendimento a0 usu&rio da Politica de Assisténcia Social, ratificando o
compromisso do gestor municipal para o atendimento a populagdo em
situacéo de vulnerabilidade social.

Considerando o avanco desta politica no municipio, o 6rgéo
gestor da Politica de Assisténcia Sociad no Municipio de Touros € a
Secretaria Municipal de Assisténcia Socia, Trabaho, Cidadania e
Habitacao, configura-se como principa aparelho na efetivacdo dos direitos
sociais na redidade municipal. E através desse 6rgdo publico que se
possibilita viabilizar bens e servicos a populagdo mais fragilizada e
vulnerdvel, por via dos servigos dispostos na rede de protecdo assistencial
municipal.

No cerne desta secretaria esta disposta a rede de protecdo
basica e rede de protecéo especial, topicos abaixo descritos e ofertados na

reaidade do municipio. Ambos o0s servicos de protegdo visam a
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viabilizacdo de bens e servicos de maneira a assistir demandas desta
politica, assim como somar para O desenvolvimento quantitativo e
qualitativo do municipio.

Dessa forma, aém dos equipamentos sociais Centro de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS — Unidade Touros e Unidade
Caueiro e Centro de Referéncia Especidizada de Assisténcia Social —
CREAS.

A Secretaria possui uma dindmica de atendimento ao publico
de segunda-feira a sexta-feira com hor&rio de 8 horas as 14 horas com
atendimento socia e do Cadastro Unico, atendimento juridico, dispondo de
assisténcia, orientacbes e encaminhamentos referentes a Direcdo do Leite
Potiguar, Direcdo de Habitac&o, Direcéo de Trabaho, além das atividades
de controle social e do Programa Crianca Feliz.

O Programa Crianca Feliz, por sua vez, tem funcionamento no
CRAS - Unidade Touros, e também em espaco compartilhado no CRAS -
Unidade Cgueiro. A Secretaria também atua ativamente no Projeto
Prefeitura nas Comunidades que objetiva conhecer de perto a realidade de
cada comunidade do municipio, dém de ofertar servicos em seu proprio
territorio, garantindo direitos sociais e levando atendimentos aos locais
mai s distantes, mais perto da populacéo para melhor servir.

Este relatério estd organizado de maneira a esbocar as
atividades desenvolvidas nos servigos e/ou programas que constituem a
SMASTCH no ano de 2017, representando instrumento de prestacdo de
contas a sociedade de forma transparente e objetiva. Assim, aborda-se as
atividades dos equipamentos sociais, dos programas e das diregdes

municipais, além das acbes de controle social somados aos esforgos para o
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fortalecimento da rede de protecéo familiar.

PROTECAO SOCIAL BASICA

A Protecdo Social Bésica consiste na realizacdo de servicos,
programas e projetos, cujo objetivo centra é a prevencdo de risco e
assisténcia bésica destinada a pessoas em sSituacdo de risco €/ou
vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privagdo como auséncia de
renda, precério ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre outros e
fragilizacdo de vinculos afetivos, relacionais e de pertencimento social,
discriminacdes etérias, étnicas, de género ou por deficiéncias.

Os beneficios, tanto de prestacdo continuada, Beneficio de
Prestacéo Continuada — BPC, como os beneficios eventuais, compdem
rede de protecdo socia bésica, dada a natureza de sua realizagdo. Esses
beneficios s&o previstos na Politica Nacional de Assisténcia Social, so de
carater suplementar e provisorio ofertados em virtude de morte,
nascimento, calamidade publica e situacdes de vulnerabilidade temporaria.

A Protecdo Socia Basica tem como porta de entrada do
Sistema Unico da Assisténcia Social - SUAS os Centros de Referéncia de
Assisténcia Social — CRAS, onde sdo ofertados os servicos de Protecéo e
Atendimento Integra a Familia — PAIF, Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos — SCFV e Protecéo Social Basica no Domicilio
para pessoas com Deficiéncia e ldosas.

Na realidade municipal, considerando o porte do municipio,
temos dois Centros de Referéncias de Assisténcia Socia — CRAS,
localizados no Centro da Cidade de Touros, CRAS - Unidade Touros, e
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outro no distrito de Cgueiro, CRAS - Unidade Caueiro divididos de
maneira a atender toda extensdo territorial do municipio. Além destes, é
possivel ainda localizar no municipio a extensdo desses Centros de
Referéncia, com duas instalagdes fisicas fixas nas comunidades de Santa
Luzia e a Comunidade Quilombola do Geral, ofertando seus servicos de

maneiramais dinamica e eficaz.

Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS

Caracterizagao

O Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) é a
unidade publica estatal de base territorial, locaizado em éreas de
vulnerabilidade social que executa servicos de protecdo socia basica,
organiza e coordena a rede de servicos socioassistenciais locais da politica
de assisténcia socia. E a porta de entrada da Assisténcia Socid, que
objetiva fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria e prevenir
situagdes de riscos por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicoes.

A partir do adequado conhecimento do territério, o CRAS
promove a organizacao e articulacdo das unidades da rede socioassistencial
e de outras politicas. Assim, possibilita o acesso da popul agdo aos servicos,
beneficios e projetos de assisténcia socia, tornando-se uma referéncia para
apopulacdo local e para 0s servigos setorias.

Conhecendo o territério, a equipe do CRAS pode apoiar agdes
comunitérias por meio de paestras, campanhas e eventos, atuando junto a
comunidade na construgdo de dternativas para o enfrentamento de

problemas comuns, como fata de acessibilidade, violéncia, trabaho
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infantil, baixa qualidade na of erta de servicos, auséncia de espacos de |azer,
cultural, entre outros.

O CRAS oferta 0 Servigo de Protecéo e Atendimento Integral
a Familia (PAIF) e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV). No CRAS, os cidadaos também sdo orientados sobre os beneficios
assistenciais e podem ser inscritos no Cadastro Unico para Programas

Sociais do Governo Federal.

O CRAS- Unidade Touros

O Centro de Referéncia de Assisténcia Socid — CRAS -
Unidade Touros, tem seus servicos ofertados em sede propria, dispde de
uma equipe profissional completa atendendo as orientagdes da Politica de
Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), a
Norma Operaciona Bésica (NOB-RH) Resolugdo n° 269, de 13 de
dezembro de 2006. DOU 26/12/2006. Onde coloca que as equipes de cada
CRAS dos Municipios de Pequeno Porte II devem ter em composi¢do “3
técnicos nivel superior (sendo 2 assistentes sociais e preferenciamente 1
psicélogo), 3 técnicos de nivel médio e 1 coordenador com nivel superior”.
Visando complementar 0s servigos socioassistenciais, 0 CRAS vem
ofertado diretamente a populagdo o Servico de Convivéncia e
Fortal ecimento de Vinculos (SCFV).

Durante 0 ano de 2017, os servicos realizados pela equipe do
CRAS foram ofertados com presteza, acangando 0s objetivos propostos
pela Politica Nacional e pela melhoria da gestdo ao primar pela exceléncia

na qualidade do atendimento aos usuarios atendidos, inseridos nos
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acompanhamentos individualizados, grupais, visitas domiciliares,
concessdo de beneficios eventuais, etc.

Ainda, no plangamento anual foram acrescentadas teméticas
transversais nas atividades realizadas, sob orientacdo do Ministério do
Desenvolvimento Socia e Combate a Fome (MDS). Trabalhamos, assim,
questdes referentes. 18 de maio (Campanha Contra Exploragdo Sexud
Infantil), Violéncia Contra a Mulher e ao Idoso, entre outros. O trabaho
desenvolvido pelo CRAS foi pensado antecipadamente e adaptado as
demandas postas diariamente em nossa realidade.

Recursos Humanos:

a)  Edyjane Veeda Anjos de Deus Barbosa
(Coordenadora);

b)  QuéniaGomes da Silva (Assistente Social);

c) MariaLuiza Soares Dias (Assistente Social);

d) MariaAlice Souzada Silva (Psicologa);

€) VaériaTavares Bento (Pedagoga e Técnicade
Referéncia do SCFV);

f)  José Junior Bezerra (Oficineiro);

g)  Almir Felipe de Oliveira (Oficineiro);

Leandra Kariciada Silva (Oficineira);

Tulio Roberto Araljo de Oliveira (Orientador Socia);

Andreza da Silva (Orientadora Social);

Jodo  Victor Fenandes da Slva (Assistente
Administrativo/Recepcionista);

Maria de Lourdes Bandeira de Melo Santos (Auxiliar de
Servicos Gerais);
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Leandro da Silva dos Santos (Vigia Noturno);
Roberto Ribeiro dos Santos Junior (Vigia Noturno).
Servicos Ofertados:
a  Acolhimento, escuta qualificada, orientagbes e
encaminhamentos conforme a demanda;
b)  Atendimento Psicossocial;
c) Encaminhamentos para Acesso a Beneficios e
Programeas,
d)  Programade Atencdo Integra aFamilia (PAIF);
€)  Servico Socioeducativo;
f)  VisitaDomiciliar;
g) Beneficios Eventuais,
h)  Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV);
i) Acompanhamento dos Beneficiarios do Beneficio
de Prestacéo Continuada (BPC);
), Programado leite;

k)  Pareceressocia e psicossocid;

Servicos ofertados no Centro de Referéncia de Assisténcia
Social

Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
(PAIF) / Grupos
Caracterizacao
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O Servico de Protecdo e Atendimento Integra a Familia
consiste no trabalho socia com familias de carder continuado, com
finaidade de fortalecer a funcéo protetiva, prevenir a ruptura de vinculos,
promover acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua
qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades das
familias e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, por meio
de acOes de cardter preventivo, protetivo e proativo. O servigo PAIF integra
o nivel de protecdo social basica do SUAS. (Tipificacdo Naciona de
Servigos Socioassistencials).

Publico Alvo

Constituem usuarios do PAIF as familias territoria mente
referenciadas a0 CRAS em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da
pobreza, do precario ou nulo acesso aos servigos publicos, da fragilizagdo
de vinculos de pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer outra situagéo
de vulnerabilidade e risco social.

Numero de familias em acompanhamento PAIF:. 266
Familias

NuUmero de atendimentos: 2.554 pessoas em 2017

Objetivos previstos: Fortalecer a funcéo protetiva da familia,
contribuindo na melhoria da quaidade de vida; prevenir a ruptura dos
vinculos familiares e comunitarios, possibilitando a superacdo de situactes
de fragilidade socia vivenciadas; promover aquisi¢cdes sociais e materiais
as familias, potenciaizando o protagonismo e a autonomia das familias e
comunidades; promover a acesso a beneficios, programas de transferéncia
de renda e servicos socioassistenciais, contribuindo para a insercéo das

familias na rede de protecdo social de assisténcia social; promover acesso
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a0s demas servicos setoriais, contribuindo para o usufruto de
direitos; apoiar familias que possuem, dentre seus membros, individuos que
necessitam de cuidados, por meio da promocéo de espacgos coletivos de
escuta e troca de vivéncias familiares.

Principais atividades realizadas:

Atualizacdo do PAIF, insercdo de novas familias,
acompanhamento familiar, encaminhamentos das familias a outros érgéos
(rede de assisténcia, salide, entre outros), grupos. mulheres e gestantes, etc,
acolhimento socioassistencial, escuta qualificada, orientacéo social, visitas
domiciliares, quando necessario. Concessdo de beneficios eventuais
(durante o ano de 2017, até o presente momento foram concedidos. 73
auxilios aimentagdo, 20 auxilios natalidade e 32 auxilios funerais) as
familias em situagBes de vul nerabilidade social em decorréncia de situagdes
socioecondmicas desfavoréveis. Parcerias com o CREAS e com as
Direces que compdem o corpo técnico desta Secretaria, bem como visitas
ingtitucionais e articulagcbes com outras politicas publicas.

Recur sos Humanos:

a) Edyjane Veeda Anjos de Deus Barbosa
(Coordenadora);

b)  QuéniaGomes da Silva (Assistente Social);

c) MariaLuiza Soares Dias (Assistente Social);

d) MariaAlice Souzada Silva (Psicologa);

€) Tulio Roberto Araljo de Oliveira (Orientador
Socia);

f)  Andrezada Silva(Orientadora Socia);



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Praga Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

Recurso Materiais

Formuldrios PAIF, prontud&rio SUAS, papel, Impressora,
caneta, pasta, computador, transporte para deslocamento, data show, caixa
de som com microfone, lanche, etc.

Resultados Obtidos

S80 obtidos resultados de cunho imediato no tocante a
necessidade dos usuarios e suas demandas pontuais, como: beneficios
eventuais, escuta social e psicologica, encaminhamentos, orientagdes a
respeito dos diversos servicos e beneficios tanto referente a politica de
assisténcia sociad e como de outras politicas publicas, entre outros.
Também sdo visualizados resultados em longo prazo, que depende da
demanda, e que sdo frutos de acompanhamentos realizados pela equipe
mediante o plano de acompanhamento familiar.

Dificuldades Enfrentadas

Quantidade limitada de recursos materiais (relacionado a
transporte), resisténcia ou déficit por parte dos profissonais para a
implementagdo do trabalho intersetorial que é indispensavel para a
realizacdo do matriciamento da rede, envolvendo todos os dispositivos da
politica de assisténcia socia e de outras politicas publicas. Existem ainda a
descredibilidade por parte dos usué&rios tendo em vista a fragmentacéo
ocorrida pela protecdo por outras gestdes e resisténcia com relacdo ao
acompanhamento que decorre da fata de informac&o no que diz respeito a
esclarecimentos de direitos e da importancia da participacdo popular nos
programas e servicos ofertados e garantidos na politica de assisténcia

social.

Grupo deMulheres
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Caracterizagao

O grupo de mulheres do CRAS - centro - trabaha na
perspectiva segundo o conceito de Grupo Operativo de Pichon-Reviére,
gue é fundamentado pelo ideal de que, grupalmente, individuos executem
tarefas por meio de interacdo entre os participantes, todos com interesse
comum. Tais tarefas tem como objetivo, mudancas de habitos. Trabaha-se
em consonancia com tal perspectiva, no campo das mudancas por meio da
disposicdo de interesses, 0 arranjo se da com a busca incessante de tais
mudancas no tocante aos habitos e posicionamentos de natureza individual,
coletiva e social, e que eram baseadas até entdo somente em nivel de senso
comum.

Pablico Alvo: O publico é caracterizado por mulheres com
faixa etériaminima de 18 anos, em sua maioria arrimo de familia e mées de
criancas e adolescentes que sdo acompanhadas pelo SCFV do CRAS.
Atuamente, 0 grupo tem seus encontros acontecendo quinzena mente, nas
quintas-feiras.

NUmero de Mulheres em Acompanhamento PAIF: Temos
50 mulheres inscritas, uma média de 15 a 20 mulheres participam
ativamente do grupo. Geralmente, a roda de conversa é a metodologia
utilizada no grupo com temas variados e relevantes ao desenvolvimento
humano e socia das participantes.

Objetivos Previstoss O grupo de mulheres trabaha
objetivando principamente dar aternativas emancipatOrias para 0
enfrentamento das vulnerabilidades familiar e individual, corroborando

para uma mudanca de perspectivas nos diversos ambitos que as envolvem,



5

LIRS
ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS

Praga Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

prioritariamente, com empoderamento e pensamento critico baseado no
fortalecimento de vinculo familiar e comunitario.

Principais atividades realizadas:

Atividade 01: No dia 20 de abril de 2017 aconteceu uma roda
de conversas de boas-vindas, com 14 participantes,

Atividade 02: No dia 04 de maio de 2017 aconteceu roda de
conversa com tema" Autoestima’, com 25 participantes;

Atividade 03: No dia 01 de junho de 2017 aconteceu roda de
conversa com o tema"Depressao”, com 13 participantes,

Atividade 04: No dia 22 de junho de 2017 aconteceu roda de
conversa, com o tema "Combate ao trabalho infantil, com 6
participantes;

Atividade 05: No dia 13 de julho de 2017 aconteceu roda de
conversa com o tema"Direito social da mulher, com 10 participantes,

Atividade 06: No dia 27 de julho de 2017 aconteceu palestra
com o0 SEBRAE (Educacdo empreendedora), com 15 participantes,

Atividade 07: No dia 10 de agosto de 2017 aconteceu roda de
conversa, com o tema" O conceito de espelho e a suaimportancia paraa
criacao dosfilhos', com 12 participantes;

Atividade 08: No dia 23 de agosto de 2017 aconteceu uma
roda de conversa, com debate " Combate a Violéncia contra a mulher",
com 23 participantes;

Atividade 09: No dia 14 de setembro de 2017, aconteceu roda
de conversa com tema alusivo: “Setembro Amarelo e o combate ao

suicidio”, com participacéo de 21 mulheres;
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Atividade 10: No dia 28 de setembro de 2017 aconteceu roda
de conversa, com o tema "O cuidado familiar na infancia", com 18
participantes,

Atividade 11: No dia 26 de setembro de 2017 aconteceu roda
de conversa, com o tema "Uso e abuso de substancias psicoativas na
adolescéncia", com participacdo de 9 usuérios;

Atividade 12: No dia 09 novembro de 2017 aconteceu roda de
conversa, com o tema " Plang amento familiar”, com participagéo de 14
gestantes;

Atividade 13: No dia 23 de novembro de 2017 aconteceu roda
de conversa sobre Plangjamento de oficina de artesanato

Recur sos Humanos:

a) Edyjane Veleda Anjos de Deus Barbosa
(Coordenadora);

b) Quénia Gomes da Silva (Assistente Social);

¢) Maria Luiza Soares Dias (Assistente Social);

d) Maria Alice Souza da Silva (Psicéloga);

€) Tulio Roberto Araljo de Oliveira (Orientador
Socid);

f) Andrezada Silva (Orientadora Social).

Recurso Materiais. Os recursos materiais disponivels e
utilizados sdo: carro para deslocamento, data show, caixa de som com
microfone, computador, lanche, etc.

Resultados Obtidos: Mensurar resultados quantitativos diante
da proposta do Grupo de Mulheres € uma tarefa que permeia 0 campo da

percepcdo e andlise de comportamentos, aém da escuta dos relatos das
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participantes. Porém, qualitativamente, desde sua criagdo, até os dias
atuais, os beneficios e as mudangas na cooperacdo coletiva, empatia e
adesdo ao grupo, bem como a presenca dessas mulheres nas atividades, ndo
sO6 do seu grupo, mas dos demais servicos é notéria. Por meio do
sentimento de pertencimento, o estabelecimento de vinculo foi efetivado e
vem sendo um dos maiores resultados que desemboca em outros niveis de
participacao.

Dificuldades Enfrentadas. De maneira gera, uma das
maiores barreiras para que 0 objetivo do grupo sga satisfatoriamente
alcancado, vem sendo o conhecimento baseado no senso comum, que
evidentemente tem sua importancia, mas que em mulitas situaces, entraem

divergéncia com alguns temas e conceitos que sdo colocados no grupo.

Grupo de Gestantes

Caracterizacao

O Grupo de Gestantes do PAIF consiste em um servico
socioeducativo com formagao de grupos e espagos de convivéncia familiar
e comunitaria voltados para a criagdo e o fortalecimento do vinculo
mamae-bebé, propondo também a troca de experiéncias. As atividades
desenvolvidas sdo palestras e oficinas interativas, com parceria de outras
politicas pablicas como a salde.

Publico Alvo: O publico é caracterizado por mulheres em fase
gestacional, sem faixa eté&ria minima ou maxima definida. Principa mente
aquelas que estdo em situacdo de vulnerabilidade social acentuada. Uma
das particularidades do Grupo de Gestantes € a concessdo do beneficio

eventual sob forma de auxilio natalidade, que estd em cumprimento com a
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lel federal n° 8.742, de 1993 e com a le municipal n° 758 de 2017 do
municipio de Touros/RN. Esta Ultima, em seu capitulo V, Art. 30 que cita

Art. 30. Beneficios eventuais sdo
provisdes suplementares e provisorias prestadas aos
individuos e as familias em virtude de nascimento,
morte, situagbes de vulnerabilidade temporéia e
calamidade publica, na forma da lei federal n° 8.742,
de 1993. (LEI MUNICIPAL N 758/2017)

No total foi concedido no ano de 2017 um total de 20 (vinte)
auxilios natalidade. A concessdo desse beneficio segue uma série de
critérios que sdo detalhados no Art.35 da Lei Municipal anteriormente
citada. Esta orienta que o Auxilio Natalidade devera ser concedido quando
a gestante: | - residir no municipio ha pelo menos dois anos; Il — a familia
do nascituro, caso mae estgja impossibilitada de requerer o beneficio ou
tenha falecido; Ill — a genitora atendida ou acolhida em unidade de
referénciado SUAS.

A Lei Municipal inda deixar claro no § 1° do Art. 35 que “para
receber o auxilio natalidade a gestante tera que comparecer no minimo a 07
consultas do pré-natal, ter as vacinas atualizadas e participar do grupo de
gestante referenciado e contra referenciado nos Centros de Referéncias da
Assisténcia Socia — CRAS.”

Numero de Gestantes Atendidas/Acompanhadas: 52
gestantes fizeram inscricdo neste ano de 2017 até o més de dezembro. No
momento, estdo participando ativamente uma média de 08 a 10 gestantes.

Objetivos Previstos. O objetivo do Grupo de gestantes € a

troca de experiéncias, a socializagcdo, 0 esclarecimento de questbes
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envolvidas no periodo gestacional, tais como: dlvidas inerentes ao parto, a
amamentacao e aos cuidados com o recém-nascido. Tudo isso embasado no
fortalecimento de vinculo, tanto de méae-bebé quanto comunitario e
familiar.

Principais Atividades Realizadas:

Atividade 01: No dia 20 de abril de 2017 aconteceu uma roda
de conversa de boas-vindas, com participacéo de 09 participantes;

Atividade 02: No dia 18 de abril de 2017 aconteceu roda de
conversa, com 17 participantes;

Atividade 03: No dia 02 de maio de 2017 aconteceu roda de
conversa sobre " Depressio pos-parto”, com 09 participantes;

Atividade 04: No dia 16 de maio de 2017 aconteceu roda de
conversasobre " Fisiologia da gravidez" , com 17 participantes,

Atividade 05: No dia 30 de maio de 2017 aconteceu roda de
conversa com o tema " Depressao pos-parto”, com 12 participantes;

Atividade 06: No dia 13 de junho de 2017 aconteceu roda de
conversa com o tema"Alimentacéo saudavel", com 13 participantes;

Atividade 07: No dia 20 de junho de 2017 aconteceu a
entrega do beneficio eventual de auxilio natalidade;

Atividade 08: No dia 27 de junho de 2017 aconteceu roda de
conversa com o tema "A importancia da amamentacdo’, com 18
participantes;

Atividade 09: No dia 11 de julho de 2017 aconteceu roda de
conversa, com 14 participantes;

Atividade 10: No dia 25 de julho de 2017 aconteceu roda de

conversa, com participacao de 12 participantes;
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Atividade 11: No dia 08 de agosto de2017 aconteceu roda de
conversa com tema" Depressao pdés-parto”, com 16 participantes,

Atividade 12: No dia 29 de agosto de 2017 aconteceu Palestra
de"Saude bucal", com 10 participantes;

Atividade 13: No dia 19 de setembro de 2017 aconteceu roda
de conversa com o tema "Setembro Amarelo, no combate ao suicidio”,
com 08 participantes;

Atividade 14: No dia 10 de outubro de 2017 aconteceu roda
de conversa com o tema " Outubro Rosa", com 07 participantes;

Atividade 15: No dia 24 de outubro de 2017 aconteceu
palestra sobre 0 Zica Virus e os riscos para a gravidez, ministrada por
profissional de Endemias com 07 participantes;

Atividade 16: No dia 07 de novembro de 2017 aconteceu roda
de conversa com o tema "Direitos das gestantes e plangamento
familiar™, com 07 participantes;

Atividade 17: No dia21 de novembro de 2017 aconteceu roda
de conversa com o tema" Escuta dos anseios em torno da gravidez.

Recursos Humanos:

a) Edyjane Veleda Anjos de Deus Barbosa
(Coordenadora);

b) Quénia Gomes da Silva (Assistente Socia);

¢) Maria Luiza Soares Dias (Assistente Social);

d) Maria Alice Souza da Silva (Psicéloga);

€) Tulio Roberto Araljo de Oliveira (Orientador
Socid);

f) Andrezada Silva (Orientadora Social);
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Recurso Materiais. Os recursos materiais disponiveis e
utilizados sdo: carro para deslocamento, data show, caixa de som com
microfone, computador, lanche, etc.

Resultados obtidos

Os resultados obtidos no Grupo de gestantes sdo perceptiveis e
aplicavels de forma imediata e em longo prazo, tendo em vista que sdo
atividades com conceitos acerca do mundo gestacional e suas
particularidades para embasarem o fazer materno. Observa-se ainda uma
inclinagdo das participantes para a colaboragcdo nas rodas de conversss;
uma implicagdo com o grupo como um todo; sendo notorio o envolvimento
entre as gestantes na dindmica grupal.

Dificuldades Enfrentadas: Uma das maiores dificuldades,
atuamente € a disponibilidade do beneficio eventua para todas as
gestantes que participam e que estdo nos critérios exigidos para a
concessao. Além, ainda, de alguns participantes residirem em distritos de
dificil acesso, em virtude da escassez dos meios de locomocao €/ou por ndo
disporem de recursos financeiros necessarios para financiarem a vinda até o

equipamento.

Grupo de Descumprimento de Condicionalidades do
Programa Bolsa Familia (PBF)

Caracterizacao

Este grupo é desenvolvido como um meio para estimular a
ampliacdo e a adequacdo da oferta de servicos publicos, monitorar as
politicas sociais locais e identificar as familias em situacdo de maior

vulnerabilidade e risco social.
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Publico Alvo: O publico avo sdo as familias beneficiarias do
Programa Bolsa Familia, onde as condicionalidades séo responsabilidades
relacionadas a0 cumprimento de acfes nas areas de salide e de educacéo
para melhorar as condi¢des de desenvolvimento da familia, principa mente
das criangas e dos adol escentes.

NuUmero de Familias Atendidas: 308 em 2017.

Objetivos Previstos. Para o Estado (unido, estados, distrito
federal e municipios), as condicionalidades s um meio para estimular a
ampliacdo e a adequacdo da oferta de servicos publicos, monitorar as
politicas publicas locais e identificar as familias em situagdo de maior
vulnerabilidade e risco social.

Principais Atividades Realizadas. Busca ativa, Vvisita
domiciliar, atendimento individual e grupal salientando a importancia do
acesso as politicas publicas para a superagd das sSituagcbes de
vulnerabilidade social, além de orientagbes, encaminhamentos, etc. O
acompanhamento é continuo.

Repercussdo Lista Margo: 12 REUNIAO 05/04 - com
participacio de 18 pessoas, 22 REUNIAO 26/04, com 19 participacdo de
participantes e a 3@ REUNIAO 12/05 com participagdo de 17 pessoas,
realizadas na Escola Estadual Tabelido Julio Maria— Técnica Responsavel:
ValériaOliveira, Assistente Socidl;

Repercussiio Lista Maio: 12 REUNIAO 06/06 - 03
participantes; 22 REUNIAO 20/06 - 04 participantes e a 32 REUNIAO
04/07 - 3 participantes. Redlizadas na Sede do CRAS Touros - Técnica
Responsavel: Maria Luiza, Assistente Social — 10 familias notificadas em

descumprimento;
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Repercussdo Lista Julho: 12 REUNIAO 07/07 - Zabelé - 2
participantes;, Santo Anténio - 10 participantes, 09/08 Cga — ndo
compareceu nenhum usuério; Aracati 04 participantes 22 REUNIAO 21/08
Zabelé - 6 participantes; Santo Antonio - 9 participantes; 23/08 Cga — 02
participantes; Aracati 05 participantes e a 3 REUNIAO 18/07 Zabelé - 03
participantes; Santo Antonio 8 participantes; 18/09 Cgja, 01 participantes;
Aracati 04 participantes — redlizadas nas escolas de cada distrito citado;
Técnica Responsdvel: Maria Luiza, Assistente Social; 61 Familias
notificadas em descumprimento;

CRAS - Unidade Centro: 12 REUNIAO 15/08 - 04
participantes; 22 REUNIAO 29/08 - 3 pessoas participantes; 32 REUNIAO
29/09 03 participantes; Técnica Responsavel: Maria Luiza, Assistente
Socidl;

Repercussdo Lista Setembro: CRAS — Unidade Centro: 12
REUNIAO 06/09 - 2 participantes; 22 REUNIAO 19/09 - 2 participantes;
32 REUNIAO 03/10 - 02 participantes. Técnica Responsavel: Maria
Luiza, Assistente Socidl;

Repercussdo Lista Novembro: CRAS — Unidade Centro: 12
REUNIAO 24/10 - 2 participantes; 22 REUNIAO 31/10 - 2 participantes;
32 REUNIAO 07/11 - 02 participantes. Técnica Responsavel: Maria
Luiza, Assistente Social.

Recur sos Humanos:

a)  Edyjane Veeda Anjos de Deus Barbosa
(Coordenadora);

b)  QuéniaGomes da Silva (Assistente Social);

c) MariaLuiza Soares Dias (Assistente Social);



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Praga Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

d) MariaAlice Souzada Silva (Psicologa);

€)  Tulio Roberto Aralljo de Oliveira (Orientador
Social);

f)  Andrezada Silva (Orientadora Socia);

Recurso Materiais:. Papel, Impressora, caneta, pasta,
computador, transporte para deslocamento, data show, caixa de som com
microfone, lanche, material pararealizacéo das oficinas, etc.

Resultados Obtidos. Prevencéo do progresso dos efeitos no
beneficio e, principalmente, fortalecimento do vinculo entre instituicéo e
sociedade. Através dessas reunifes sdo abertos espacos para escuta,
orientagoes, discussdes e reflexdes, reconhecendo as politicas de educacéo
e de salde como meios primordiais para superagdo de vulnerabilidades
sociais, auxiliando na construcdo de um sujeito ativo, construtor do proprio
futuro.

Dificuldades Enfrentadas. resisténcia dos usuarios quanto as
guestdes de evasdo escolar, geramente associadas ao trabalho infantil,
percebe-se que ha um discurso pautado nos valores e cultura gue permeiam
a redlidade em que vivem, mas nas entrelinhas de cada fala é explicita a
caréncia de uma educacdo de qualidade e que ha um conjunto de limitacfes
na oferta de politicas publicas, o qual contribui consideravelmente para
permanéncia desses discursos.

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV)

Caracterizagao

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos -

SCFV é um servico da Protecdo Social Basica do SUAS que é ofertado de
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forma complementar ao trabalho social desenvolvido com as familias
assistidas pelo PAIF e do Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado
as Familias e Individuos (PAEFI).

O SCFV rediza atendimentos em grupo. S&o atividades
artisticas, culturais, de lazer e esportivas, dentre outras, de acordo com a
idade dos usuarios, € uma forma de intervencdo socia plangada que cria
situagOes desafiadoras, estimula e orienta os usuarios na construgdo e
reconstrucdo de suas histérias e vivéncias individuais, coletivas e
familiares.

O SCFV do CRAS Touros, atuamente, vem se organizando
em grupos de criancas, adolescentes, jovens e adultos, e idosos. Dentre
estas estdo incluidas pessoas com deficiéncia, pessoas que sofreram
violéncia, vitimas de trabaho infantil, jovens e criancas fora da escola,
idosos sem amparo da familia e da comunidade ou sem acesso a servigos

sociais, além de outras pessoas inseridas no Cadastro Unico.

SCFV Crianca e Adolescentes

No CRAS - Unidade Touros - sdo ofertados os SCFV a
Criancas e Adolescentes, Adultos e ldosos. O SCFV Crianga e
Adolescente, é organizado por faixa etéria, estes grupos acontecem duas
Vezes por semana.

Numero de criancas e adolescentes em acompanhamento:
Atuamente, existem 380 inscri¢des, todavia 0 nimero de evasdo se da
numa faixa de 50%.

Objetivos previstos. O SCFV tem como objetivo fortalecer as

relagdes familiares e comunitarias, além de promover a integracdo e atroca
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de experiéncias entre os participantes, valorizando o sentido de vida
coletiva. Possui um caréter preventivo, pautado na defesa e afirmagéo de
direitos e no desenvolvimento de capaci dades dos usuérios.

Principais Atividades Realizadas: Formagdo de grupos de
flauta doce, banda de musica, danca, etc. H& também abordagem de
temdticas transversais trabalhadas pela Pedagoga, paralelamente com o
trabalho realizado pelos oficineiros.

Atividade 01: Capacitacdo Técnica para a equipe dos
oficineiros para que estes compreendam a dimensdo das questdes sociais
que perpassam a vida dos usuarios, com vistas a uma intervencéo
apropriada.

Atividade 02: Reunido de Plangamento, objetivando
sintonizar as atividades desenvolvidas, conforme preconiza a Politica
Naciona da Assisténcia Social;

Atividade 03: Reunido de acolhimento, inscricdo e
classificacéo das atividades do SCFV;

Atividade 04: Tema abordado durante o0 més de maio, “17 de
maio, Dia Internacional de Combate a Homofobia”, “18 de maio, Dia
Nacional de Combate a Exploragdo Sexual de Crianga e Adolescente” e
“Festa do Dia das Maes” com homenagem realizadas através de oficina de
danca. Além de atividades recreativas como: pintura de rosto e corpo,
brincadeiras com bal 6es, cineminha no proprio equipamento;

Atividade 05: Tema abordado durante 0 més de junho, “12 de
junho - Dia Mundial Contra o Trabalho Infantil” e “A origem da Festa
Junina e Gastronomia”. Além de atividades recreativas como: arraia do

SCFV, quadrilhatradicional, danca cultural, musica sertanga, brincadeiras
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juninas como: derrubando latas, pescaria, argola no alvo, desfile do Rei e
Rainha do milho, degustacéo de comidas tipicas;

Atividade 06: Tema abordado durante o més de julho, “ECA -
Estatuto da Crianca e do Adolescente/ lel 8.069/90 art. 1° e 29/ direitos
e deveres”. Além de atividades recreativas como: dindmicas sobre o
respeito a0 proximo, e dindmica de entretenimento, também ocorreu
reunido pedagdgica com as familias dos usuérios sobre a temética em
CUrso.

Atividade 07: Tema abordado durante 0 més de agosto, “A
Valoriza¢do da Figura Paterna”. Além de atividades recreativas como:
Dinadmicas de respeito aos pais, também ocorreu oficina de confeccdo de
lembrancinhas simbolizando o amor fraterno. Também foi realizado um
domingo de lazer em comemoragdo ao Dia dos Pais, na Praia de Cajueiro,
para as criangas dos dois CRAS do municipio. Respeitou-se 0s novos
arranjos familiares e tivemos brincadeiras de interacdo entre pais e filhos
para a promocdo do fortalecimento de vinculos. Ainda, ao longo do dia
foram servidos lanches e brindes.

Atividade 08: Tema abordado durante o més setembro, “Etica
e Cidadania”, “21 de Setembro - Dia Nacional da Luta das Pessoas
com Deficiéncia” e “Setembro Amarelo — Conscientizacao a prevencao
do suicidio”. Além de atividades recreativas como: dinamicas de respeito e
carinho ao outro - (abelhinha). Também ocorreu oficina de confeccéo de
lembrancinhas simbolizando o amor fraterno.

Atividade 09: Tema abordado durante o més de outubro, “A
Valorizagdo e a Importancia ao Dia 12 de outubro - Dia das Criang¢as”
e “Relembrando o Dia Internacional 26 de Junho - Trabalho de
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Prevencdo ao uso abusivo de Drogas”. Além de atividades recreativas
como: brincadeiras diversas entre eas. pula-pula, distribuicdo de
brinquedos e lanche.

Atividade 10: Tema abordado durante 0 més de novembro,
“Crianca Nao Namora Nem de Brincadeira”, “Cultura Local Cultura
do RN”, e “Dia 20 de Novembro - Dia da Consciéncia Negra”. Além de
atividades recreativas como: festa havaiana e brincadeiras, dentre outros.

Recursos Humanos:

a)  Edyjane VdedaAnjos de Deus Barbosa
(Coordenadora);

b)  QuéniaGomesda Silva (Assistente Social);

c) MariaLuiza Soares Dias (Assistente Social);

d) MariaAlice Souzada Silva (Psicologa);

€)  Tulio Roberto Araljo de Oliveira (Orientador
Socia);

f)  Andrezada Silva (Orientadora Socia);

g) Vadéia Tavares Bento (Pedagoga e Técnica de
Referéncia do SCFV);

h)  José Junior Bezerra (Oficineiro);

i) Almir Felipe de Oliveira (Oficineiro);

g) LeandraKariciadaSilva(Oficineira).

Recursos Materiais: Papel, Impressora, caneta, pasta,
computador, transporte para deslocamento, data show, caixa de som com
microfone, lanche, material para realizacdo das oficinas, etc. Além dos
materiais de uso permanente que sdo utilizados semana mente na execucéo
de oficinas.
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Resultados Obtidos: Adesdo e interesse das criangas em estar
participando assiduamente das atividades propostas, diminuicdo da
incidéncia das criangas ociosas e nas ruas proximas a0 CRAS — Unidade
Centro, mediagdo para melhor rendimento escolar das criangas e
adol escentes, etc.

Dificuldades Enfrentadas. Auséncia de comprometimento
dos responsdveis com relagdo ao incentivo do acompanhamento e
participagdo das criangas e adolescentes nas atividades do CRAS. Os
mesmos ainda estdo em um processo de construcdo para a valorizacgo das
atividades of ertadas para mel horia da qualidade de vida das familias.

SCFV Idosos

No que se refere a0 SCFV Idosos, 0 mesmo acontece
quinzenamente, onde 0 objetivo central deste servico € a formacdo de
grupos e espacos de convivéncia familiar e comunitaria com valorizagdo da
figura do Idoso. O mesmo oferece suas atividades a todos os idosos que
dele desgar participar, todavia existem os idosos que sdo encaminhados
pelas equipes da Protegdo Social, Média e Especid ou de qualquer outra
Politica Publica.

Atuamente, existem 83 inscrigdes, todavia assiduidade dos
idosos foi contabilizada em 50 participantes.

Principais Atividades Realizadas: Rodas de conversas,
palestras, dindmicas e oficinas interativas com parceria de outras politicas
publicas como, por exemplo, a salide.

Grupo dos Idosos Carnaubinhall
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Atividade 01: Primeiro encontro com o grupo de idosos
referenciado pelo CRAS- unidade centro, teve como proposta: Acolher e
da “boas vindas e propor acordos”; realizada pela técnica de referéncia
do grupo a Assistente Socia, Priscila Farias e 0 agente Sociad Tulio
Roberto; dia 18 de abril, com participacéo de 12 usuérios/as.

Atividade 02: Na oportunidade foi “apresentado o Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para os idosos”, o encontro foi
coordenado pela Assistente Social, Priscila Farias e o agente Socia Tulio
Roberto; realizado no dia 29 de maio, com participacdo de 09 idosos.

Atividade 03: Encontro redlizado sob a coordenacéo da
Assistente social, Priscila Farias, realizado dia 26 de junho, com
participacdo de 05 idosos/as.

Atividade 04: Na oportunidade foi readlizado encontro com
temalivre, com a Assistente social, Priscila Farias, técnica de referéncia do
grupo, realizado dia 10 de Junho, com a participacéo de 10 usuario/as.

Atividade 05: Encontro com o grupo de Idosos, teve como
objetivo redlizar cadastramento dos idosos no SCFV e informar sobre a
carteira do idoso, reaizado pela Agente Social do CRAS, Andreza Silva,
no dia 24 de julho, com participacao de 10 usuarios/as.

Atividade 06: Encontro realizado com tema momento de
descontracdo (Danca, alongamento), coordenado pela Agente Social,
Andreza Silva, redizado dia 21 de agosto, com participacdo de 09
usuarios/as.

Atividade 07: Encontro com tema: Alimentacao saudave na
terceira (3% idade, coordenado pela Agente Social, Andreza da Silva. A
atividade foi realizada dia 04 de setembro, com participacdo de 08 usuéarias.



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Praga Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

Atividade 08: Redizado roda de conversa com tematica “A
melhor idade, suas perdas e ganhos” e “Setembro Amarelo
Conscientizacio a prevencdo do suicidio”, sob a coordenacdo da
psicologa Maria Alice e a Assistente Social Quénia Silva, no dia 18 de
Setembro, com participacéo de 06 usuarios/as.

Atividade 09: Abordou-se atematica: “Direitos humanos e a
pessoa idosa”, sob a coordenacdo da Assistente Social, Quénia Silva,
realizado dia 30 de outubro, a referida atividade contou com a participagao

de 09 usudriosos.

Atividade 10: Encontro que discutiu Sexo na terceira (39
idade, redlizado dia 13 de novembro, com a colaboragdo da enfermeira do
NASF unidade carnaubinhas, e participacdo da Assistente Social do CRAS,
Quénia Silva e o Agente Social, Tulio Roberto. Na atividade estiveram
presentes 09 usuarios/as.

Atividade 11: Na oportunidade foi realizada roda de conversa
com a proposta de avaliar as atividades realizadas no ano, sob orientacéo da
Assistente Social, Quénia Silva e o Agente Social, Tulio Raoberto.
Realizada no dia 27 de novembro, a atividade contou com a participacéo de
05 usuérias.

Atividade 12: No momento do encontro foi realizado
confraternizagd com o grupo de idosos, encerrando as atividades do ano
de 2017. Redlizado pela equipe do CRAS, Assistente Social Quénia Silva,
orientador Social Andreza da Silva ocorreu no dia 30 de novembro e

contou com participacdo de 11 usuérios/as.

Grupo dos ldosos Carnaubinhalll
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Atividade 01: Primeiro encontro com o grupo de idosos
referenciado pelo CRAS- unidade centro - teve como proposta: Acolher e
da “boas vindas e propor acordos”, realizada pela técnica de referéncia
do grupo a Assistente Social, Priscila Farias, dia 24 de abril, com
participacdo de 16 usuérios/as.

Atividade 02: O encontro teve como tema Conviver,
coordenado pela Assistente Social, Priscila Farias com a colaboragdo do
Agente Social, Tulio Roberto. O mesmo foi realizado no dia 22 de maio,
com participacéo de 13 idosos/as.

Atividade 03: Encontro redlizado sob a coordenacéo da
Assistente social, Priscila Farias e teve como tematica: “Abuso e
exploracdo de criangas e adolescentes”. Realizado dia 05 de junho, com
participacéo de 08 idosog/as.

Atividade 04: A atividade com tematicalivre foi realizada sob
a coordenacdo da Assistente social, Priscila Farias, no dia 26 de junho, com
participacéo de 05 idosos/as

Atividade 05: Na oportunidade foi readlizado encontro com
tema livre, com a Agente Social, Andreza Silva, realizado dia 17 de julho,
com participacdo de 21 usuério/as.

Atividade 06: O encontro teve a direcdo da psicéloga do
CRAS, Maria Alice, com temal livre, no dia 28 de agosto, com participacéo

de 18 usuérios/as.

Atividade 07: “Setembro Amarelo - Conscientizacdo a
prevencao do suicidio”. Realizou-se roda de conversa com dindmica com
a psicdloga do CRAS e coordenado pela Assistente social Quénia Silva.
Redlizado dia 25 de setembro, contou com a participacdo de 13 usuarios/as.
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Atividade 08: Encontro com tema Direitos humanos e a
pessoa idosa, coordenado pela Agente Social. A atividade foi redizada dia
23 de outubro, com participacdo de 05 usuérios/as.

Atividade 09: Redlizado palestra com tema Sexo na terceira
idade, com apresentacdo da temdtica pela enfermeira do NASF unidade
carnaubinha, com a coordenacéo da Assistente Social, Quénia Silva, no dia
06 de novembro, com participacdo de 08 usuérios/as.

Atividade 10: Encontro no qual ocorreu avaiacéo das
atividades realizadas no ano em curso, com a Assistente Social, Quénia
Silva, redlizado dia 20 de novembro, a referida atividade contou com a
participacédo de 13 usuarios/os.

Grupo de ldosos Jodo Penha Filho

Atividade 01: Encontro redlizado sob a coordenacéo da
Assistente social, Priscila Farias teve como temética aberta, realizado no
dia 08 de maio, com participacdo de 16 idosos/as.

Atividade 02: Encontro redlizado sob a coordenacéo da
Assistente social, Priscila Farias e teve como tematica: “Abuso e
exploracgao de criancas e adolescentes”. Realizado dia 26 de maio, com
participacdo de 13 idosog/as.

Atividade 03: Encontro com palestra sobre os servicos
ofertados pelo CRAS, realizado pela Assistente Social do CRAS, no dia 09
de junho, com participacéo de 12 usuarios/as.

Atividade 04: Foi realizado encontro com forro de integracéo
coordenado pela Assistente socia, Priscila Farias, realizado dia 10 de

Junho, com participacdo de 41 usuarios/as.
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Atividade 05: Roda de conversa mediada pela psicéloga,
MariaAlice, no dia 04 de agosto, com participacdo de 05 usuérias.

Atividade 06: Redizado momento de descontracdo com
danca e alongamento sob a coordenacéo da Agente Social, Andreza Silva,
no dia 18 de agosto, com participacéo de 15 usuariosgas.

Atividade 07: Abordou-se a temdtica: “Alimentagio
saudavel na terceira idade”, com a Agente Social, Andreza Silva,
relizado dia 01 de setembro, a referida atividade contou com a
participacdo de 05 usuérios/os.

Atividade 08: “Setembro Amarelo - Conscientizacdo a
prevencio do suicidio” e Encontro explanando o tema Acolhimento,
realizado dia 29 de novembro, com a colaboragdo da Assistente Social do
CRAS, Quénia Silva e o Agente Social, Tulio Roberto. No momento
estiveram presentes 08 usuériog/as.

Atividade 09: Na oportunidade foi realizada roda de conversa
com a proposta de avaliar as atividades realizadas no ano, com a Assistente
Socia, Quénia Silva e o Agente Socia, Tulio Roberto. Redlizada no dia 24
de novembro, a atividade contou com a participacéo de 11 usuarias.

Grupo Deldosos - Maria do Carmo Ribeiro

Atividade 01: Encontro redlizado com temética livre, com a
finadidade de acolher, a atividade foi reaizada pela Assistente Socid,
Priscila Farias, redizado dia 16 de maio, com participacdo de 15

usudrios/as.
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Atividade 02: Na oportunidade foi realizada roda de conversa
com tema livre, coordenado pela Assistente Social, Priscila Farias,
realizado dia 02 de junho, com participacdo de 13 usuérios/as.

Atividade 03: Encontro que trabalhou temética aberta, sob a
colaboracdo da Agente Social, Andreza Silva. A atividade foi realizada no
dia 25 de julho e contou com a participacdo de 21 usuériog/as, sendo destes
10 idosos inscritos no SCFV.

Atividade 04: O encontro proposto reaizou apresentacdo do
SCFV e sobre carteira do idoso; na oportunidade realizou-se cadastramento
dos idosos no Servico. A atividade foi realizada pela Assistente Socid,
Priscila Farias e o Agente Socia, Tulio Roberto. Realizada no dia 28 de
julho, a atividade contou com a participagdo de 12 usuérias.

Atividade 05: O encontro teve tematica aberta sob a
coordenagdo da Assistente Social, Priscila Farias e 0 Agente Social, Tulio
Roberto. Redlizado no dia 11 de agosto, a atividade contou com a
participacéo de 10 usuarios/as.

Atividade 06: Encontro com paestra ministrada pelo
educador fisico do NASF, com a colaboracdo da Agente Social, Andreza
Silva, realizada no dia 25 de agosto. A atividade contou com a participacéo
de 65 usuarios/as, sendo destes 10 idosos inscritos no SCFV.

Atividade 07: O encontro abordou o seguinte tema
“Alimentacio saudavel na terceira (3%) idade” e “Setembro Amarelo -
Conscientizaciio a prevencio do suicidio” na oportunidade foi realizada
palestra e roda de conversa, coordenado pela Agente Social, Andreza Silva.
A aividade foi redlizada no dia 13 de setembro e contou com a

participacdo de 14 usuériog/as.
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Atividade 08: Abordou-se atemética: “Direitos humanos e a
pessoa idosa”, com a Assistente Social, Quénia Silva, realizado dia 08 de
novembro, a referida atividade contou com a participacdo de 09
usuarios/os.

Atividade 09: Na oportunidade foi realizada roda de conversa
com a proposta de avdiar as atividades realizadas no ano de 2017,
coordenado pela Assistente Social, Quénia Silva e o Agente Social, Tulio
Roberto. Redlizada no dia 17 de novembro, a atividade contou com a
participacdo de 09 usuérias.

Objetivos Previstos: Os Grupos tem por objetivo fortalecer as
relacdes familiares e comunitarias, além de promover a integracdo e atroca
de experiéncias entre os participantes, valorizando o sentido de vida
coletiva. O mesmo possui um cardter preventivo, pautado na defesa e
afirmagdo de direitos e no desenvol vimento das capacidades dos usuérios.

Dificuldades Enfrentadas. escassez de recursos materiais
para efetivacdo do servico;, a fata de assiduidade dos usu&riogas, a
realizacdo das atividades em espagos externos ao CRAS- unidade Centro; e
dois grupos distintos em uma mesma comunidade.

CRAS Itinerante - Santa Luzia

Caracterizacao

Levando em considerac8o diversos fatores que podem vir a
corroborar para 0 acesso ou nNdo dos UsU&rios ao servigo, assim como ha
busca de otimizar e para efetivar o PAIF para toda a populagdo que dele
necessitar, aproximando-se cada vez mais das familias em situacfes de
vulnerabilidade social. O CRAS - Unidade Touros - passou a realizar no

dia 20 de setembro do corrente ano, atendimentos e agdes no territério de
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Santa Luzia, tendo em vista a identificacdo de que a localidade apresenta
ato indice de usuarios em situacOes de pobreza e extrema pobreza. Além
de tantas outras demandas que tornam o distrito uma comunidade com ato
risco de berco de questGes sociais que interferem diretamente no
desenvolvimento social, coletivo e individual.

Publico alvo: As familias mencionadas acima, na descricdo
das atividades para execucéo do PAIF.

Familias atendidas/acompanhadas. 20 familias séo
acompanhadas, totalizando cerca de 80 atendimentos no més, envolvendo
ndo somente os usuarios que sdo atendidos na linha de frente, mas também
0 seu corpo familiar (filhos, companheiro (a), pais, e parentes), que s&o
atingidos direta e indiretamente pel os servicos prestados pelo CRAS

Objetivos previstos. Otimizar a execucdo dos principios do
PAIF, aproximando os servigos da populacdo, assim propiciando uma
cobertura territorial mais efetiva, dando vazéo aos indices quantitativos e
qualitativos do distrito, os quais gpontam para uma comunidade com
especificidades no que se refere a vulnerabilidade socia em todos os
ambitos.

Principais atividades realizadas: Atendimentos individuais,
acolhimentos, orientagbes, encaminhamentos e escutas qualificadas as
familias assigtidas pelo equipamento; assim como: rediza visitas
domiciliares e concede beneficios eventuais, tal qual acontece no servico
ofertado pelo CRAS - Unidade Centro; SCFV - este em especifico, por
enquanto trabalhando com a demanda de criancas e adolescentes do
distrito;

Recursos Humanos:
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a) Edyjane Veleda Anjos de Deus Barbosa
(Coordenadora);

b)  QuéniaGomesda Silva (Assistente Social);

c) MariaLuizaSoares Dias (Assistente Social);

d) MariaAlice Souzada Silva(Psicdloga);

€)  Tulio Roberto Araljo de Oliveira (Orientador
Socid);

f)  Andrezada Silva (Orientadora Social).

Recursos Materiais. Formularios PAIF, prontuario SUAS,
papel, Impressora, caneta, pasta, computador, transporte para
deslocamento, data show, caixa de som com microfone, lanche, etc.

Resultados Obtidos

Por se tratar de um servico que vem sendo ofertado num
periodo recente, os resultados mais perceptivels sdo os de cunho imediato,
como por exemplo: a criagdo gradativa do vinculo entre usuarios e
ingtituicdo; as visitas de busca ativa, que ddo ao CRAS a possibilidade de
um melhor acance aquelas familias que realmente tem o perfil para os
servicos e beneficios eventuais. Externando ainda que resultados em longo
prazo serdo mensurados de acordo com a adaptacéo socia do dispositivo a
comunidade e vice-versa, bem como se ted frutos acerca dos
acompanhamentos via PAIF, das familias que sem sombra de davidas se
beneficiam de uma maneira pontua e/ou geral com 0s servigos e agdes que
intervém no cerne de suas questdes, de acordo com cada demanda e o
caminho construido para a resolucao e suporte adequado.

Dificuldades enfrentadas
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Levando em consideracdo a fase de implantacdo do servico,
dificuldades também se apresentam. Aqui, €las se mostran com: a
reduzida disponibilidade de recursos materiais para cada vez mais uma
melhor prestacdo de servigos a comunidade; A locdizagdo da sede do
CRAS no distrito, vem sendo um determinante para o acance ou ndo das
familias, no tocante a dados quantitativos, pois a equipe observou e alguns
usuérios relataram a distancia percorrida para 0 comparecimento semanal.

Politica Municipal de Capacitacéo

A Norma Operaciona Bésica de Recursos Humanos do SUAS
— NOB-RH/SUAS, resolucdo de n°269 de 13 de dezembro de 2006,
DOU16/12/2006 que aprova a NOB-RH, elenca algumas diretrizes para
gue o Governo Federal, os Estados, Distrito Federa e Municipios estejam
colocando em prética a Politica de Educagdo Continuada. Assim, a se¢éo V
que trata das DIRETRIZES PARA A POLITICA NACIONAL DE
CAPACITACAO, coloque que:

A capacitacdo dos traba hadores da &rea da Assisténcia
Socia deve ser promovida com a finaidade de
produzir e difundir conhecimentos que devem ser
direcionados a0 desenvolvimento de habilidades e
capacidades técnicas e gerenciais, ao efetivo exercicio
do controle sociad e a0 empoderamento dos usuarios

para o aprimoramento da politica publica. (P.18).

Deste modo, no de 2017 aém das atividades de capacitacdo
empreendidas em cada servico ofertado pelo CRAS, a gestdo municipal
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incentivou a equipes a estarem participando de capacitacdes presenciais e a

distancia, ofertadas peas trés esferas governamentais, para que assim

estegjam esses profissionals aptos a atenderem as demandas postas pelos

servigos. Segue em anexo uma tabela com as formagdes que as equipes

participaram:
MES TEMATICA LOCAL/MUNICIPIO
12 MESES | REUNIOES DE | TOUROS
DOANO | PLANEJAMENTO
SEMANAIS

JANEIRO |CAPACITACAO SOBRE O|TOUROS
CADASTRO UNICO PARA
PROGRAMAS SOCIAIS -
RESPONSAVEL GERENTE
DA CAIXA ECONOMICA
FEDERAL DE TOUROS

FEVEREIRO | CAPACITACAO COM | TOUROS
ASSESSORA TECNICA LUZ
MARINA

ABRIL CAPACITACAO ESTADUAL | NATAL

PARA TODAS AS
COORDENACOES DAS
PROTECOES SOCIAIS DA
POLITICA DE ASSISTENCIA
DO MUNICIPIO.
RESPONSABILIDADE
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SETHAS/ESTADO

ABRIL CAPACITACAO SOBRE O/|TOUROS
BENEFICIO DE
PRESTACAO CONTINUADA
(BPC). RESPONSAVEL:
EQUIPE DO INSS

ABRIL CAPACITACAO PARA | NATAL
REALIZACAO DA
CONFERENCIA
MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL.
RESPONSAVEL:
SETHAS/ESTADO.

MAIO CAPACITACAO COM | TOUROS
ASSESSORA TECNICA LUZ
MARINA

MAIO LANCAMENTO CARTAO | NATAL
REFORMA E POLITICAS DE
HABITACAO.
RESPONSAVEL:
SETHAS/ESTADO

AGOSTO |CAPACITACAO SOBRE O|NATAL
AEPETI. RESPONSAVEL:
SETHAS/ESTADO

AGOSTO |OFICINA FORMACAO DE|NATAL
PROJETO - SOBRE
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DROGAS. RESPONSAVEL:
MINISTERIO PUBLICO, FIO
CRUZ, ETC.

AGOSTO

| CAPACITACAO SOBRE
CADRN. RESPONSAVEL:
SETHAS/ESTADO

NATAL

SETEMBRO

CAPACITACAO SOBRE
EDUCACAO FINANCEIRA E
PREVENCAO DO
SUPERENDIVIDAMENTO.
RESPONSAVEL:  DALVA
HORARIO/UFRN

TOUROS

NOVMEBRO

Il CAPACITACAO SOBRE O
CADRN. RESPONSAVEL:
SETHAS/ESTADO.

NATAL

NOVEMBRO

CAPACITACAO PARA
TODAS AS PROTECOES
SOCIAIS. RESPONSAVEL:
SMASTCH

TOUROS

DEZEMBRO

| OFICINA ESTADUAL DO
PROGRAMA CRIANCA
FELIZ. RESPONSAVEL:
GOVERNO FEDERAL,
SETHAS/ESTADO.
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Atividades Complementar es aos Servigcos do CRAS

Além das atividades descritas no decorrer do relatorio de
gestéo, outras atividades e eventos foram realizados ao longo do ano de
2017 com o objetivo de complementar os servicos ofertados pela Politica

Municipa de Assisténcia Socia em todos os niveis de protecao.

MES TEMATICA LOCAL/MUNICIPIO
7MESESDO |PROJETO PREFEITURA | TOUROS
ANO NAS COMUNIDADES
10 MESES | PROGRAMAS DE RADIO | TOUROS
DOANO |PARA DIVULGAR AS
ACOES E SERVICOS
OFERTADOS PELA
POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL
JULHO X CONFERENCIA | TOUROS
MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL
SETEMBRO | DESFILE CiVICO TOUROS
OUTUBRO | SEMANA DE | TOUROS
PREVENCAO AO USO
ABUSIVO DE DROGAS
NOVEMBRO |IV CONFERENCIA DE | NATAL
PROMOCAO A
IGUALDADE RACIAL
NOVEMBRO | XI CONFERENCIA | NATAL

ESTADUAL DE
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ASSISTENCIA SOCIAL

DEZEMBRO

XI CONFERENCIA

NACIONAL
ASSISTENCIA SOCIAL

DE

BRASILIA

DEZEMBRO

SEMANA DO BEBE

TOUROS

DEZEMBRO

AUTO DO NATAL

TOUROS

Anexos

FOTOGRAFIA 1- CRASUNIDADE TOUROS- ACOESPAIF
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FOTOGRAFIA 2- CRASUNIDADE TOUROS- SFCV CRIANCASE
ADOLESCENTES

FOTOGRAFIA 3 - CRASUNIDADE TOUROS- REUNIAO DOS
RESPONSAVEIS COM A PEDAGOGA
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FOTOGRAFIA 5- CRASUNIDADE TOUROS - OFICINA DE
FLAUTA DOCE
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FOTOGRAFIA 6 - CRASUNIDADE TOUROS - OFICINA PARA
FORMACAO DE ORQUESTRA

FOTOGRAFIA 7- CRASTOUROS- SCFV IDOSOS
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FOTOGRAFIA 8- CRASTOUROS- SCFV IDOSOS CARNAVAL
DOSIDOSOS

FOTOGRAFIA 9— CRASTOUROS- SCFV IDOSOSVISITASAS
IDOSASIMPOSSIBILITADASDE FREQUENTAR AS
ATIVIDADES GRUPAIS
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FOTOGRAFIA 11 - CRASTOUROS- PAIF GRUPO DE
DESCUMPRIMENTO DE CONDICIONALIDADESDO
PROGRAMA BOLSA FAMILIA (PBF)
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FOTOGRAFIA 12 - CRASTOUROS- PAIF GRUPO DE
MULHERES

S

FOTOGRAFIA 13 - CRASTOUROS- PAIF COMEM ORACAO DIA
DASMAES
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FOTOGRAFIA 14 - CRASTOUROS- PAIF ATIVIDADES
GRUPAIS

FOTOGRAFIA 15- CRASTOUROS-PAIF GRUPO DE GESTANTES
ENTREGA DE BENEFiCIOSEVENTUAIS
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FOTOGRAFIA 16 - CRASTOUROS- PAIF GRUPO DE
GESTANTESENTREGA DE REPELENTESPARA AS
GESTANTES

Relacdo dos bens materiais do CRAS Unidade Touros

ESPECIFICACAO QUANTIDADE NO
IMPRESSORA 2 (APENAS UMA 1783/1771
FUNCIONA)
ARMARIO ESCRITORIO 3 4251/7792/4768
ARMARIO ARQUIVO 2 4770/4771
ESTANTE ABERTA 1 4779
MESA PARA COMPUTADOR 2 4276/7796
MESA REDONDA 1 0226
BIRO 2 4239/4218
CADEIRA ESCRITORIO 2 4263/4266
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CADEIRAS 3/1 ACENTOS 2 4247/2450
CADEIRA DE RODINHAS 1 0287
MURAL 1 7795
ROTEADOR 1 7800
MONITOR 2 1777/7066
CPU 2 7060/1780
TECLADO 2 (1 NAO FUNCIONA 7063/7797
7797)
ESTABILIZADOR 2 (1 NAO FUNCIONA 1247/1719
1719)
FRUTEIRA DE FERRO 1 7779
GELADEIRA 1 4286
ARMARIO DE COZINHA 1 4561
FOGAO 1 4288
GELA ‘AGUA 1 4232

Material Nao Tombado

ESPECIFICACAO QUANTIDADE |OBSERVACAO

TECLADO 4 (3HP) (APENAS xxk
DOIS
FUNCIONAM)
MOUSE 1 *xk
MONITOR HP 1 xxk
IMPRESSORA HP 1(NAO xxk
FUNCIONA)
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ESTABILIZADOR 1 o
VENTILADOR 1 (NAO
FUNCIONA)
DATA SHOW 1USO *kk
COMPARTILHADO
MESAS DE PLASTICO QUADRADA 5 kK
CADEIRAS DE PLASTICO SEM 30 oxk
BRACO
CADEIRAS DE PLASTICO COM 40 *xk
BRACO
AR CONDICIONADOS TIPO SPLIT 3 oxk
12.000 BTUS
AR CONDICIONADO TIPO SPLIT 1 *kk
9.000 BTUS
MESA PARA ESCRITORIO 2 1 QUEBRADA
ARMARIO DE FERRO 1 kx
ARMARIO DE ESCRITORIO DE 1 Kk x
MADEIRA

CRAS Unidade Cajueiro

O Centro de Referéncia de Assisténcia Socid — CRAS -
Unidade Cajueiro possui espaco fisico de atendimento na Rua da Caixa
D’agua, distrito de Cajueiro, conta com uma equipe técnica de referéncia
responsével pelo atendimento e acompanhamento as familias em situacdo
de vulnerabilidade e risco socia com funcionamento de 8 horas diérias, de
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segunda a sexta feira. Essa estrutura fisica se refere a prédio locado com
espacos definidos de acordo com as normas do Ministério de
Desenvolvimento Social, 0 CRAS referéncia as atividades do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, que sdo executadas na
sede do proprio CRAS.

No ano de 2017 o CRAS contou com éxito em Seus Servicos,
alcancando seus objetivos ao propor melhor atendimento a seus usuérios e
alcancar o maior nimero de familias, destacando as visitas domiciliares de
acompanhamento familiar, concessdo de beneficios socioassistenciais e
atividades grupais voltadas para a criacdo e fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios.

Ao longo do ano o CRAS tem desenvolvido, fortalecido e
participado de atividades e campanhas relacionadas a temas indispensaveis
para a comunidade como: 18 de maio, Dia Nacional de Exploragdo Sexua
Contra Crianca e Adolescente, 12 de junho, Diado Trabaho Infantil e com
iSs0 a participacdo em atividades nas escolas e caminhada de culminancia,
destacando também a participagdo do CRAS junto a SMASTCH no desfile
de 7 de setembro, um ato civico desenvolvido por amor a patria. Além
disso, tem promovido acles e paestras sobre violéncia contra a pessoa
idosa, contra mulher; setembro amarelo no combate ao suicidio e campanha
de prevencéo contra as drogas.

Outro fator importante que merece destaque € a participacao
do CRAS junto a SMASTCH, oferecendo seus servicos no Projeto
Prefeitura nas Comunidades que tem levado os servicos das secretarias
municipais as comunidades de dificil acesso, garantindo direitos

socioassistenciais as familias tourenses.
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No més de agosto foi implantado a partir do CRAS Cajueiro, o
CRAS Itinerante na comunidade quilombola do Geral, a equipe se desloca
duas vezes a0 més, das 9h as 12h para atendimento socioassistencial das
familias, junto com esses atendimentos também sdo redizadas atividades
do SCFV voltado para criangas, Cadastro Unico e realizacio de palestras
em ingtituicdo de ensino sobre teméaticas pertinentes as diferentes faixas
etérias.

Assim, a assisténcia prestada por meio desse equipamento
objetiva fortalecer a funcéo protetiva da familia, contribuindo na melhoria
da sua quaidade de vida; prevenir a ruptura dos vinculos familiares e
comunitérios, possibilitando a superacéo de situactes de fragilidade socia
vivenciadas, promover aquisicdes sociais e materiais as familias,
potencializando o protagonismo e a autonomia das familias e comunidades,
promover 0 acesso a beneficios, programas de transferéncia de renda e
Servigos socioassistenciais, contribuindo para a inser¢éo das familias na
rede de protecéo social de assisténcia social; promover acesso aos demais
servicos setoriais, contribuindo para o usufruto de direitos; apoiar familias
gue possuem, dentre seus membros, individuos que necessitam de
cuidados, por meio da promogdo de espacos coletivos de escuta e troca de
vivéncias familiares.

Entre as principais atvidades redizadas, pontuamos a
atualizacdo do PAIF; insercdo de novas familias; acompanhamento
familiar; grupos: mulheres e gestantes, somadas as parcerias com 0
Programa do Lete, com a Direcdo de Trabaho, com a Direcdo de
habitacéo e outras para melhor assistir as familias, conforme as demandas

locais e as diretrizes da Politica da Assisténcia Social.
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Recurso Materiais. Formulario PAIF, prontuario SUAS,
papel e Impressora, caneta, pasta, computador, transporte.

Resultados Obtidos: Dentro da érea de abrangéncia pode se
verificar: reducdo da ocorréncia de situacéo de vulnerabilidade; prevencéo
da ocorréncia de riscos sociais; aumento de acesso a servigos e beneficios
socioassistenciais e setoriais; melhoria da qualidade de vida das familias
assistidas.

Dificuldades Enfrentadas: O trabalho de contra referéncia
destinadas a rede de atendimento que ndo é efetivada, dificulta a
continuidade do acompanhamento familiar.

Recur sos Humanos

Técnicasdo CRAS:

a) ClaudiaLais Garciade Souza (Coordenadora);
b) Ariane Pinheiro dos Santos (Assistente Social);
c) ElizeldaCatarinada Silva (Assistente Socia);
d) SiomaraRaguel Comin (Psicdloga);

€) VaéiaTavares Bento (pedagoga).

Visita Domiciliar

Definicdo da Acéo: VisitaDomiciliar.

Publico Alvo: Familias e Individuos que necessitaram de
atendimento socioassistencia pela equipe técnica gue compde o0 CRAS.

Numer o de Pessoas/Familias Atendidas. 878

Objetivos Previstos: Conhecer e analisar as condi¢des de vida
da familia em contexto socio econémico, numa perspectiva de totalidade.
N&o tratando esses sujeitos ha sua singularidade, garantir uma aproximacao

daingtituicdo (CRAS) com arealidade dafamilia ou individuo.
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Principais Atividades Realizadas. Busca ativa; atender a
demanda espontéanea ou as encaminhadas pela rede de atendimento; realizar
o acompanhamento de familias com membros do BPC beneficio de
prestacdo continuada e de condicionalidades do Programa Bolsa Familia.

Atividade 01. Capacitacdo das técnicas sobre as
condicionalidades do Programa Bolsa Familiaem 10 de abril de 2017.

Atividade 02: Capacitacdo da equipe técnica em 02 de maio
de 2017.

Recursos Humanos:

a) ClaudiaLlais Garciade Souza (Coordenadora)
b) Ariane Pinheiro dos Santos (Assistente Social)
c) Elizelda Catarinada Silva (Assistente Social)
d) SiomaraRaguel Comin (Psicdloga)

€) Luanada Silvado Nascimento (Agente Social)
f) Marcos Vaério Silvade Morais (Motorista)

Recurso Materiais: Transporte, instrumentais, caneta, pasta.

Resultados Obtidos: Exito na atividade acarretando maior
nimero de familias atendidas, garantindo assim o direito do
acompanhamento soci oassistencia aos Usuérios.

Dificuldades Enfrentadas: Erros nos enderecos cadastrados e
ruas com sinalizagdes inadequadas que dificultam a localizacdo dos
enderecos dos usuérios.

Beneficio Eventual

Definicdo da Acao: Beneficio Eventual

Publico Alvo: Familias em situacéo de vulnerabilidade socid.

NUmero de Familias Atendidas: 62
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NUmero de Beneficios Concedidos: 94

Auxilio Natalidade: 20

Auxilio Funeral: 13

Auxilio Alimentacgéo: 60

Auxilio moradia: 01

Objetivos Previstos. Garantir as familias em situacdo de
vulnerabilidade social o direito a beneficios socioassistenciais de acordo
com a Le Organica municipa de n° 758/2017, que consta em seu Art. 30.
Beneficios eventuais sdo provisdes suplementares e provisorias prestadas
aos individuos e as familias em virtude de nascimento, morte, situagdes de
vulnerabilidade temporaria e calamidade publica, na forma prevista na Lei
federal n°8.742, de 1993.

Recur sos Humanos:

a) ClaudiaLais Garciade Souza (Coordenadora)
b) Ariane Pinheiro dos Santos (Assistente Social)
c) Elizelda Catarinada Silva (Assistente Socia)
d) SiomaraRaguel Comin (Psicdloga)

€) MarcosVaério Silvade Morais (Motorista)

Recursos Materiais: Auxilio Alimentagcdo (Cestas Bésicas),
Auxilio natalidade (kit gestante), Auxilio funera (urna funeréria), Auxilio
moradia (aluguel socid),

Resultados Obtidos: A concessdo destes beneficios para as
familias atendidas em situacdo de vulnerabilidade social tem sido uma
forma de amenizar a situacdo emergencial enfrentada pela familia,
garantindo assim o direito aos usuarios previstos na Le organica municipa
do SUAS, quanto naLe OrgéanicadaAssisténcia Socia — LOAS.
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Dificuldades Enfrentadas. Demanda maior que a oferta.

Cadastro Unico (Inclusio)

Definicio da Ag&o: Cadastro Unico (Inclus3o)

Publico Alvo: Familias em situacdo de vulnerabilidade e
familias com membros do BPC, idosos membros do BPC.

NuUmero de Familias Atendidas. 19

Objetivos Previstos: Cadastrar familias para possivels
beneficios de acordo com o perfil sociofamiliar, garantindo direitos
socioassistenciais e melhoria na qualidade de vida, como também atualizar
e incluir o deficiente ou idoso benefici&rio do BPC, garantindo a
permanéncia do mesmo no beneficio.

Principais Atividades Realizadas: Cadastramento didrio na
sede do CRAS, cadastro anico no CRAS Itinerante — Comunidade Geral e
nas agdes do Projeto Prefeitura nas Comunidades.

Recur sos Humanos:

a) laraTendrio daSilva (Entrevistador)
b) Jet Jackson de Brito Pereira (motorista)

Recurso Materiais: Formulério do cadastro unico, caneta,
transporte.

Resultados Obtidos: Garantia de maior acesso aos beneficios
federais as familias em situacdo de vulnerabilidade social, garantia da
permanéncia de membros do BPC. A partir do decreto de n° 8.805/2016,
tornou-se obrigatoria ainclusdo dos beneficidrios do Beneficio de
Prestagdo Continuada — BPC no Cadastro Unico para a manutencéo e

requerimento de qualquer beneficio social.
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Dificuldades Enfrentadas: Falta de materia adequado como
notebook.
Acompanhamento encaminhamento das Familias ao
Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC
Definicdo da Agdo: Acompanhamento e encaminhamento das
familias ao Beneficio de Prestagdo Continuada - BPC.
Publico Alvo: Familias com integrantes que recebem o BPC
ou solicitaram o mesmo.
NUmero De Pessoas/Familias Atendidas: 48
Objetivos Previstos: Cabe a0 CRAS o acompanhamento dos
beneficiarios do BPC e de suas familias, com vistas a garantia dos direitos
socioassistenciais, incluindo o usufruto do beneficio, o direito ao
protagonismo, a manifestacdo de seus interesses, a informacdo, a
convivénciafamiliar e comunitaria e arenda
Principais Atividades Realizadas. Acompanhamento
familiar, aplicacdo de questionario, orientacBes, preenchimento de
requerimento do BPC/INSS, encaminhamentos para a rede de protecéo e
SCFV, palestras e oficinas.
Recursos Humanos:
a) ClaudiaLais Garciade Souza (Coordenadora)
b) Ariane Pinheiro dos Santos (Assistente Social)
c) ElizeldaCatarinada Silva (Assistente Social)
d) SiomaraRaguel Comin (Psicdloga)
€) VadériaTavares Bento (Pedagoga)
f)  Jet Jackson de Brito Pereira (motorista)
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Recurso Materiais. Prontudrios SUAS, formulérios de
requisicdo BPC; questionério para aplicacdo BPC; computador; impressora;
transporte para realizagdo das visitas domiciliares.

Resultados Obtidos: Um maior nimero de acompanhamento
a0 grupo prioritario; maior esclarecimento sobre os direitos dos
beneficiarios, incluindo os esclarecimentos e orientacdes aos familiares em
relacdo ao uso adequado do beneficio.

Dificuldades Enfrentadas: Erros nos enderecos cadastrados e
ruas com sinalizagdes inadequadas dificultando alocalizagcdo dos usuérios.

Programa do L eite (Ponto de Distribuicéo)
Definicdo da Agdo: Programado Leite (Ponto de distribuigéo)
Publico Alvo: Criangas carentes, a partir de 2 anos de idade,
gestantes, idosos a partir de 60 anos, deficientes, portadores de HIV,
tubercul 0s0s e pessoas com cancer.
Numero De Familias Atendidas: 92
Objetivos Previstos. Diminuir a vulnerabilidade socid
através do combate a fome e a desnutricdo da populacdo em estado de
insegurancga alimentar.
Principais Atividades Realizadas: Distribuicéo de leite, uma
vez por semana as familias cadastradas no programa, além de doactes.
Recur sos Humanos:
a8 LuanadaSilvado Nascimento (Agente Social)
b) laraTendrio da Silva (Assistente Administrativo)
c) Susiquele Silvade AlmeidaMaximo (ASG)
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Recursos Materiais:. Um freezer, 3 unidades de caixas de
isopor de 300ml com tampa.

Resultados Obtidos: Assistir a0 maximo as familias
cadastradas no programa e as familias em vulnerabilidade socia com as
doacles de leites, contribuindo para o combate a fome e fortalecendo a
nutri¢ao de criangas e idosos.

Dificuldades Enfrentadas: As faltas e os atrasos do
distribuidor.

Servigos ofertados no CRAS

A. Servico de Protecéo e Atendimento Integral & Familia -
PAIF/ Grupos

No CRAS - Unidade Cgueiro, atuamente estdo em
acompanhamento pelo PAIF 165 familias em situagdo de vulnerabilidade
socia decorrente da pobreza, do prec&rio ou sem acesso aos Servicos
publicos, da fragilizagdo de vinculos de pertencimento e sociabilidade e/ou
qualquer outra situacéo de vulnerabilidade e risco social. No que se refere a

atendimento, o quantitativo € de 520 familias atendidas e registradas.

GrupodeMulheres

Caracterizacao

O Servico socioeducativo com formacdo de grupos e espagos
de convivéncia familiar e comunitéria busca desenvolver através dos
encontros, palestras, orientagdes, a criacdo e fortalecimento de vinculos, a
emancipacdo e a organizagd familiar e comunitaria com palestras e
oficinas interativas.

Publico Alvo: Mulheres residentes na comunidade
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NUmer o de Pessoas Atendidas: 25 Mulheres

Principais Atividades Realizadas: Atividades teméticas com
palestras e oficinas interativas.

Atividade 01: Primeiro encontro do grupo de Mulheres com o
tema: Apresentacdo das acdes e servicos desenvolvidos pela Assisténcia
Social, realizado pela técnica de referéncia Ariane Pinheiro. Atividade
realizadano dia 11 de maio com participagéo de 23 usuarias.

Atividade 02: Segundo encontro do grupo de mulheres com o
tema: Psicdlogo, Psiquiatra e Assistente Social: suas atribuicdes. Com a
psicologa do CRAS, Siomara Raquel. Atividade realizada no dia 25 de
maio, com participacao de 12 usuarias.

Atividade 03: Encontro de mulheres, com o tema Direitos
sociais, com a Assistente Socia e técnica do grupo Ariane Pinheiro.
Atividade realizada no dia 08 de junho. Com participacéo de 8 usuérias.

Atividade 04: Encontro de Mulheres, com o tema
Pensamento que interfere no comportamento, com a psicéloga Siomara
Raguel. Atividade redlizada no dia 22 de junho, com participagdo de 8
usuarias.

Atividade 05: Encontro do grupo de mulheres com o tema
Empreendedorismo e relacionamento interpessoal com a equipe do
SEBRAE, na pessoa de Ednelda Custédio, consultora. Atividade redizada
no dia 27 de julho, com participagéo de 14 usuarias.

Atividade 06: Encontro do grupo de mulheres com a palestra
sobre “Escola, Familia ¢ Comunidade”, com a psicéloga e técnica do
grupo, Siomara Raquel. Atividade redizada no dia 17 de agosto, com

participacéo de 04 usuarias.
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Atividade 07: Encontro do grupo de mulheres com atividade
interdisciplinar com parceria do Nucleo de Apoio a Salde da Familia —
NASF, na pessoa da nutricionista, Gisele Pahares e do educador fisico
Lucas Felyppe com tema: Alimentacdo saudavel. Atividade realizada no
dia 31 de agosto, com participacéo de 5 usuérias.

Atividade 08: Encontro do grupo de mulheres, na
oportunidade foi realizado uma oficina de confecgbes de rosas de pape
color sete, pela coordenadora do CRAS Claudia Lais. Atividade redizada
no dia 21 de setembro, com participacdo de 8 usuérias.

Atividade 09: Encontro do grupo de mulheres com tema
Drogas. Este tema foi ocasionado pela semana de prevencdo as drogas
trabalhadas na rede de protecdo social do municipio. A psicologa Siomara
foi responsével pela palestra. Atividade realizada no dia 19 de outubro,
com participacdo de 04 usuérias.

Atividade 10: Encontro do grupo de mulheres, a atividade
contou com uma roda de conversa com o tema: Empoderamento feminino
e autoestima, em seguida foi realizada uma oficina de recorte e colagem
para exposicdo do tema. A assistente social, Ariane e a coordenadora do
CRAS, Claudia Lais foram as responsaveis por esta atividade, realizada dia
09 de novembro, com participacéo de 08 usuarias.

Atividade 11: Encontro com o grupo de mulheres, a atividade
contou com uma oficina de vasos feitos com material reciclado,
especificamente caixa de leite. O responsavel por esta oficina foi o
professor Carlos Alberto da Cruz, atividade realizada no dia 16 de

novembro, com participacdo de 05 usuarias.
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Atividade 12: Encontro com grupo de mulheres, onde foi
realizado um “Dia de Beleza”, para o encerramento das atividades anuais.
A equipe do CRAS foi responsavel por toda atividade; realizada dia 30 de
novembro com participacdo de 18 usuérias.

Objetivos Previstos. Proporcionar entre elas o fortal ecimento
devinculos através dos encontros, desenvolver o conhecimento e as
rdlacbes de convivéncia, trabahando a elevagdo da autoestima e
empoderamento, a troca de informacOese experiéncias, resgatando a
valorizagdo, a dignidade e cidadania humana, o respeito, o qual merece a
figura feminina. Desenvolver através dos encontros, palestras, orientacoes,
visando a organizacdo familiar e comunitaria.

Dificuldades Enfrentadas. Escassez de materiais para

oficinas e baixa assiduidade.

Grupo de Gestantes

Caracterizacao

O Servico socioeducativo com formacdo de grupos e espagos
de convivéncia familiar e comunitaria voltado para a criagdo e o
fortalecimento do vinculo mamée-bebé, propondo também a troca de
experiéncias. As aividades desenvolvidas sdo paestras e oficinas
interativas, com parceria com outras politicas publicas como a salde.

Publico Alvo: Gestantes.

NuUmero de Pessoas Atendidas. 34 gestantes.

Principais Atividades Realizadas: Atividades teméticas com

palestras e oficinas.



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Praga Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

Atividade 01: Primeiro encontro com 0 grupo de gestantes
referenciado pelo CRAS com o tema: A importancia da maternidade,
realizada pela técnica de referéncia do grupo a psicologa Siomara Raquel;
dia 12 de abril com a participacdo de 15 usuérias.

Atividade 02: Segundo encontro com 0 grupo de gestantes,
palestra com a psicéloga, cujo tema: Aspectos psicoldgicos da gestante,
realizada no dia 20 de abril, com participacéo de 13 usuérias.

Atividade 03: Encontro com o grupo de gestantes, a atividade
foi redlizada com a enfermeira da Unidade Bésica de Salde de Cgjueiro,
Adridngela e a Fisioterapeuta do NASF, Jaynara Patricia com o tema: A
importancia do Pré-natal e as fases da gravidez. Readlizada dia 03 de
maio, com participacdo de 11 usuérias.

Atividade 04. Encontro com o0 grupo de gestantes, na
oportunidade foi realizado uma dindmica com o tema Vinculo mamée-
bebé, aspectos fisicos e psicolégicos das gestantes, com a psicéloga
Siomara Raquel, técnica de referéncia do grupo, realizado dia 17 de maio,
com participacdo de 10 usuérias.

Atividade 05: Encontro com 0 grupo de gestantes, palestra
com o tema: Direitos sociais das gestantes, redlizada pela Assistente
Socia do CRAS, Ariane Pinheiro, no dia 31 de maio, com participacéo de
04 usuarias.

Atividade 06: Encontro com o0 grupo de gestantes foi
realizado uma roda de conversa sobre Expectativas do parto, na
oportunidade foram distribuidos os kits gestantes (auxilio natalidade) pela
entdo secretaria de Assisténcia do municipio, Gildeci Pinheiro. Atividade

realizada no dia 13 de junho, com participacéo de 07 usuarias.
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Atividade 07: Encontro do grupo de gestantes, com o tema
Alimentacdo saudavel na gestacéo, pela nutricionista do NASF, Gizele
Pahares. A atividade foi realizada dia 14 de junho, com participagdo de 11
usuarias.

Atividade 08: Encontro do grupo de gestantes foi realizado
uma roda de conversa sobre Expectativas do parto, na oportunidade foi
distribuida a segunda parte dos kits gestantes (auxilio natalidade) pela
entdo secretéria de Assisténcia do municipio, Gildeci Pinheiro. Atividade
realizada no dia 19 de julho, com participacdo de 07 usuérias.

Atividade 09: Encontro do grupo de gestantes, com o tema
Cuidados com o recém-nascido, com participacéo da enfermeira da UBS
Caueiro, Adriangela, realizado dia 26 de julho, a atividade contou com a
participacdo de 09 usuérias.

Atividade 10: Encontro do grupo de gestantes, com o tema
Depressdo Poés-parto, com a psicloga Siomara Raquel. Atividade
realizada no dia 09 de agosto, na atividade contou com a participacéo de 05
usuérias.

Atividade 11: Encontro do grupo de gestantes, na
oportunidade foi exposto um video com o tema: Semanas da gravidez,
com a psicdloga Siomara Raquel. Atividade redizada no dia 06 de
setembro, na atividade contou com a participacéo de 07 usuarias.

Atividade 12: Encontro do grupo de gestantes, com o tema
Direitos e deveres das gestantes tanto no ambito social, quanto
trabalhista; além dos direitos das gestantes beneficiarias do Programa
Bolsa Familia redlizado pela Assistente Social do CRAS, Ariane Pinheiro,
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no dia 20 de setembro, a atividade contou com a participacéo de 06
usuarias.

Atividade 13: Encontro do grupo de gestantes, com o tema
Shantala — técnicas de massagens nos bebés, realizado pela fisioterapeuta
do NASF Jaynara Patricia, no dia 05 de outubro, a atividade contou com a
participacdo de 09 usuérias.

Atividade 14: Encontro do grupo de gestantes, com o tema
Habitos de higiene bucal e alimentacdo saudavel realizado pelo dentista
da UBS Cagjueiro, Jodo Maria de Moura Cocentino, no dia 18 de outubro,
contou-se com a participacdo de 05 usuérias.

Atividade 15: Encontro do grupo de gestantes, com o tema:
Prevencdo contra o mosquito aedes aegypti realizado pelo agente de
endemias Manoel Degeval, no dia 01 de novembro, tivemos a participacéo
de 06 usué&rias.

Atividade 16: Encontro do grupo de gestantes, na
oportunidade foi realizada uma oficina de confecces de lembrancinha
para bebé de EVA pela coordenadora do CRAS, Claudia Lais, no dia 16
de novembro, tivemos a participacéo de 06 usuarias.

Atividade 17: Encontro do grupo de gestantes, na
oportunidade foi realizado um ensaio fotografico gestacional pela
coordenadora do CRAS, Claudia Lais, com a finalidade de encerrar as
atividades anuais do grupo. Esta atividade aconteceu no dia 30 de
novembro, tivemos a participacéo de 07 usuarias.

Objetivos Previstos. Proporcionar entre elas o fortal ecimento
devinculos mamée-bebéatravées dos encontros, desenvolver o

conhecimento e as relagbes de convivéncia, afetividade; a troca de
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informagdes e experiéncias, resgatando a valorizagcdo, a dignidade e
cidadania humana, o respeito que o periodo gestacional merece.

Dificuldades Enfrentadas. Escassez de materiais para
palestras e oficinas.

Grupo de descumprimento de condicionalidades do
Programa Bolsa Familia

Caracterizacao

Acompanhamento de familias em descumprimento de
condicionalidades do Programa Bolsa Familia

Publico Alvo: Familias em Descumprimento de
Condicionalidades do PBF

Numero de Familias Atendidas: 15

Objetivos Previstos: Acompanhar e garantir que as familias
do PBF em situacdo de vulnerabilidade, principamente aguelas em
descumprimento de condicionalidades sgjam acompanhadas nos servicos
socioassistenciais com registro no SICON e a possibilidade de protecdo da
renda para que ndo hga interrupcdo temporaria dos beneficios em
consequéncia dos efeitos do descumprimento de condicionalidades.
Orientando sempre sobre a relevancia das politicas de salide e de educacéo
no seio dafamilia e no desenvolvimento pessoa do sujeito.

Principais atividades realizadas. Formacdo de grupos para
acompanhamento; palestras, esclarecimentos e orientacbes individuais
sobre 0 descumprimento; encaminhamento para atualizacdo cadastral no
setor Cadastro Unico/Bolsafamilia e visitas domiciliares.

Atividade O01: Capacitacdo das técnicas sobre as
condicionalidades do Programa Bolsa Familia (10 de abril de 2017).
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Atividade 02: Capacitacdo das técnicas sobre as
condicionalidades do Programa Bolsa Familia (02 de maio de 2017).

Atividade 03: Reunido de descumprimento das
condicionalidades do Programa Bolsa Familia (05 de maio de 2017).

Atividade 04: Reunido com as familias em descumprimento
de condicionalidades do Programa Bolsa Familia (12 de maio de 2017).

Atividade 05: Reunido com familias em descumprimento das
condicionalidades do Programa Bolsa Familia (26 de maio de 2017).

Atividade 06: Reunido com familias em descumprimento das
condicionalidades do Programa Bolsa Familia (05 de julho de 2017).

Atividade 07: Reunido com familias em descumprimento das
condicionalidades do Programa Bolsa Familia (28 de novembro de 2017).

Recur sos Humanos:

a) ClaudiaLais Garciade Souza (Coordenadora)
b) Ariane Pinheiro dos Santos (Assistente Social)
c) Elizelda Catarinada Silva (Assistente Socia)
d) SiomaraRaguel Comin (Psicdloga)

e) LuanadaSilvado Nascimento (Agente Social)

Recurso Materiais: Computador, impressora, internet, data
show, papel, caneta, pasta e transporte.

Resultados Obtidos. Maior aproximacdo das familias que
enfrentam diversos tipos de dificuldades, inclusive aguelas que estdo em
descumprimento das condicionaidades, iniciagdo de grupos para
acompanhamento e insercdo das mesmas nos planos de acompanhamento

parafutura superacdo das dificuldades que se encontram.
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Dificuldades Enfrentadas. Aceitacdo de acompanhamento
das familias e ambientagdo adequada e acessivel para as reunifes com as
familias em descumprimento de condicionali dades.

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

SCFV Criancas e Adolescentes

Caracterizagao

O Servico de Convivéncia e Fortaecimento de Vinculos
voltado para criancas e adolescentes. Grupos com faixas etarias
classificadas de acordo com a tipificagdo nacional, com duas horas diérias
de duracéo.

Publico Alvo: Criancas e adolescente de 0 a 18 anos em
situacdo de trabalho infantil, negligencia familiar, defasagem escolar,
portadores de deficiéncias, em situacdo de vulnerabilidade socia e
beneficiarios do Programa Bolsa Familia.

NUmer o de Pessoag/Familias Atendidas:

De acordo com os dados retirados do Sistema de Informacdes
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SISC.

8 criancas de faixa etéariaentre 0 a 6;

18 criancas de faixa etériaentre 6 a9;

22 criangas de faixa etariaentre6 a9,

28 adolescentes de faixa etéria entre 12 a 15;

11 Adolescentes de faixa etariaentre 15 a 17;

TOTAL: 59

NUmer o de Pessoas Atendidas por Distrito: Cajueiro

a) 08 Criancasde0 a6 anos;

b) 18 Criancasde 6 a9 anos,
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c) 22Criancasde9al2 anos,
d) 28 Adolescentesde 12 a 15 anos,
€) 11 Adolescentesde 15 a 17 anos.

Objetivos Previstos:

a) Fomentar a capacidade para o incentivo a geracéo de trabaho e
renda

b) Promover o acesso ainformacéo.

c) Incentivar aconvivénciafamiliar e comunitéria

d) Viabilizar o acesso a rede de servicos de assisténcia social, bem
como as demais politicas publicas.

€) Fortalecer o vinculo familiar.

f)  Proporcionar momentos de lazer através de atividades lUdicas.

g) Contribuir para o desenvolvimento humano e socia dos
envolvidos.

Principais Atividades Realizadas:

Atividade 01: Aulas duas vezes por semana de Danca/Balé,
Flauta, Banda de Musica/Canto, respectivamente com os facilitadores do
SCFV para criangas e adol escentes,

Teméticas trabahadas quinzenamente com Técnico de
referéncia, tema abordado durante o més de maio, “17 de Maio, Dia
Internacional de Combate a Homofobia” e “18 de Maio Dia Nacional
de Combate a Exploracéo Sexual de Crianga e Adolescente”. Além de
atividades recreativas como: pintura de rosto e corpo, brincadeiras com
baldes, cineminha no proprio equipamento. Ao fina das atividades foi

oferecido um lanche.
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Atividade 02: Aulas duas vezes por semana de Danca/Balé,
Flauta, Banda de Musica/Canto, respectivamente com os facilitadores do
SCFV para criangas e adolescentes, teméticas trabalhadas quinzena mente
com técnico de referéncia, tema abordado durante o més de junho, “12 de
junho, Dia Mundial Contra o Trabalho Infantil” e “A origem da Festa
Junina e Gastronomia”. Além das atividades recreativas como: Arraia do
SCFV, quadrilha tradiciona, danca cultural, musica sertangja, brincadeiras
juninas como: derrubando latas, pescaria, argola no alvo, desfile do Rei e
Rainha do milho, degustacdo de comidas tipicas. Ao fina das atividades foi
oferecido um lanche.

Atividade 03: Aulas duas vezes por semana de Danca/Balé,
Flauta, Banda de Musica/Canto, respectivamente com os facilitadores do
SCFV para criangas e adol escentes, teméticas trabalhadas quinzena mente
com técnico de referéncia, tema abordado durante o més de julho, “ECA -
Estatuto da Crianca e do Adolescente / lel 8.069/90 art. 1° e 29/ direitos
e deveres”. Além de atividades recreativas como: Dindmicas sobre o
respeito ao proximo e dindmica de entretenimento. Também ocorreu uma
reunido pedagdgica com as familias dos usuarios sobre a tematica em
curso. Ao final das atividades foi oferecido um lanche.

Atividade 04: Aulas duas vezes por semana de Danca/Balé,
Flauta, Banda de Musica/Canto, respectivamente com os facilitadores do
SCFV para criangas e adol escentes, teméticas trabalhadas quinzenal mente
com técnico de referéncia, tema abordado durante o més de agosto, “A
Valorizagdo da Figura Paterna”. Além de atividades recreativas como:

Dinadmicas de respeito aos pais. Também ocorreu uma oficina de confeccdo
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de lembrancinhas simbolizando o amor fraterno. Ao final das atividades foi
oferecido um lanche.

Atividade 05: Aulas duas vezes por semana de Danca/Balé,
Flauta, Banda de Musica/Canto, respectivamente com os facilitadores do
SCFV para criancas e adol escentes, teméticas trabalhadas quinzena mente
com técnico de referéncia, tema abordado durante o més de setembro,
“Etica e Cidadania” e “21 de setembro, Dia Nacional da Luta das
Pessoas com Deficiéncia”. Além de atividades recreativas como:
Dinamicas de respeito e carinho ao outro - (abelhinha). Também ocorreu
uma oficina de confecgdo de lembrancinhas simbolizando o amor fraterno.
Ao final das atividades foi oferecido um lanche.

Atividade 06: Aulas duas vezes por semana de Danca/Balé,
Flauta, Banda de Musica/Canto, respectivamente com os facilitadores do
SCFV para criangas e adolescentes, teméticas trabalhadas quinzena mente
com técnico de referéncia, tema abordado durante o més de outubro, “A
Valorizagdo e a Importancia ao dia 12 de outubro, Dia das Criancas” e
“Relembrando o Dia Internacional 26 de Junho - Combate as Drogas”.
Além de atividades recreativas como: brincadeiras diversas, entre elas:
pulapula e distribuicdo de brinquedos. Ao fina das atividades foi
oferecido um lanche.

Atividade 07: Aulas duas vezes por semana de Danca/Balé,
Flauta, Banda de Musica/Canto, respectivamente com os facilitadores do
SCFV para criangas e adol escentes, teméticas trabalhadas quinzena mente
com técnico de referéncia, tema abordado durante o0 més de novembro,
“Crianca Nao Namora Nem de Brincadeira”, “Cultura Local Cultura

do RN”, e “Dia 20 de Novembro, Dia da Consciéncia Negra”. Além de
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atividades recreativas como: festa havaiana e brincadeiras. Ao fina das
atividades foi oferecido um lanche.

Recursos Humanos:

Facilitador:

a) LeandraKariciadaSilva

b) JoséJunior Bezerra

c) Almir FelipedeOliveira
Orientador Social:

a) VadériaTavares Bento — Pedagoga

Recursos Materiais:

Computador com acesso a internet; impressora; aparelho de
som; data show; caixa de som amplificada; lousa branca; camera
fotografica digital; lanche (bolacha, achocolatado, pipoca, frutas, entre
outros.); cartolina (diversas cores);

E.V.A. (diversas cores); bastéo de cola; pistola de cola; cola
isopor; cola branca; cadernos; |4pis grafite; colecdo de madeira e cerg;
borrachas; apontador; tesouras sem ponta; réguas; papel oficio A4; TNT
diversas cores,

fita durex; pastas; fita dupla face; fitas de cetim; malhas
(diversas cores); fantasias e outros.

Resultados Obtidos: Exito nas atividades com maior nimero
de criangas e adolescentes atendidos, garantindo o direito do
acompanhamento socioassistencial e momentos de interacdo aos Usuérios
do grupo, fazendo com que as temdticas trabalhadas promovam a
autonomia e complementem o trabalho socia desenvolvido com as

familias.
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Dificuldades Enfrentadas: Falta de um computador portatil,
data show permanente para 0 servigo e um transporte grande e adequado
paratransportar 0s usuérios para as atividades e a equipe.

SCFV idosos

Caracterizagao

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —
SCFV - voltado para idosos, grupos de idosos dividido por territorios,
realizado semanal mente com duragdo de 2h.

Publico Alvo: Idosos acima dos 60 anos, priorizando aqueles
gue apresentam situacdo de risco e vulnerabilidade social.

NuUmer o de Pessoas/Familias Atendidas: 98 idosos.

Objetivos Previstos. Promover espagos de convivéncia
familiar e comunitaria que garantam trocas culturais e de vivéncias,
desenvolver o sentimento de pertencimento e de identidade socidl,
fortalecer vinculos familiares e comunitérios, com vistas a complementar o
trabalho social ja desenvolvido com familias e prevenir a ocorréncia de
situagdes de risco social.

Principais Atividades Realizadas: Palestras e oficinas
grupais com atividades teméticas, acompanhamento familiar, orientacOes,

encaminhamentos para arede socioasssistencia e visitadomiciliar.

Recur sos Humanos:
a) ClaudiaLais Garciade Souza (Coordenadora)
b) Ariane Pinheiro dos Santos (Assistente Social)
c) ElizeldaCatarinada Silva (Assistente Social)
d) SiomaraRaguel Comin (Psicdloga)
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€) VadériaTavares Bento (pedagoga)
f)  Luanada Silvado Nascimento (Agente Social)
g) Jet Jackson de Brito Pereira ( Motorista)

NuUmer o de Pessoas Atendidas por Distrito:
a) Boqueiréo (Ativo)
Idosos acima de 60 anos: 28
b) Cajuero (Ativo)
Idosos acima de 60 anos: 25
c) Baixado Quingim (Ativo)
|dosos com mais de 60 anos: 20

Principais Atividades Realizadas:

Atividade 01: Primeiro encontro com apresentacéo da equipe
e uma oficina de corte e colagem com o tema: Memdrias, no dia 09 de
fevereiro, com participacéo de 25 idosos.

Atividade 02: Segundo encontro abordando o tema: Carteira
do idoso, realizado dia 29 de marco, com 19 idosos.

Atividade 03: Encontro com parceria da UBS Cguero, na
pessoa da enfermeira, Adridngela Ferreira, com o tema: Saude do idoso.
Atividade realizada no dia 19 de abril com participagao de 22 participantes.

Atividade 04: Encontro abordando o seguinte tema: Familia,
idoso e sociedade. Atividade realizada no dia 26 de abril, com participagéo
de 18 usuéarios.

Atividade 05: Encontro abordando o tema Autoestima na
terceira idade. Atividade realizada no dia 05 de maio, com participacéo de

15 usuarios.
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Atividade 06: Encontro com o desenvolvimento do tema
Depressdo (fatores, riscos, causas e sintomas), no dia 10 de maio, com
participacdo de 20 usuérios.

Atividade 07: Encontro com atividade ludica, tarde de jogos e
diversdo, no dia 17 de maio, com participacdo de 22 usudrios.

Atividade 08: Encontro festivo com aluso ao Dia das M &es,
realizado no dia 24 de maio, com participagdo de 23 usuérios.

Atividade 09: Encontro realizado em parceria com a equipe da
UBS Cajueiro, houve uma palestra com o Dentista, Jodo Maria Cocentino,
sobre Saude bucal na terceira idade, realizado no dia 31 de maio, com
participacéo de 17 usuarios.

Atividade 10: Encontro com dindmica de apresentacdo
realizada no dia 07 de maio, com participacéo de 19 usuarios.

Atividade 11: Encontro com orientacOes sobre a Carteira de
idoso. Atividade realizada no dia 14 de junho, com participacdo de 21
USU&rios.

Atividade 12: Encontro com palestra sobre Violéncia contra
a pessoa idosa sob a orientagdo da técnica Elizelda Catarina. Atividade
realizada no dia 27 de junho, com participacdo de 30 usuérios.

Atividade 13: Inscricéo dos idosos da comunidade do
Boqueiréo no curso de I nclusdo digital, no dia 17 de julho.

Atividade 14: S0 Jodo dos idosos com participacéo de todos
os grupos atendidos pelo SCFV do municipio com sorteios de brindes,
comidas tipicas e quadrilha improvisada, realizado na cidade de Touros no
dia 20 de junho.
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Atividade 15: Encontro com palestra sobre Alimentacéo
saudével sob a orientacdo da técnica Elizelda Catarina. Atividade realizada
no dia 19 de julho, com participagao de 22 usuarios.

Atividade 16: Encontro com atividade |udica, danca corporal -
alongamento sob a orientagcdo da facilitadora do SCFV de dancga, Cleonia
Maria. Atividade redizada no dia 26 de julho, com participacdo de 18
usuarios.

Atividade 17: Encontro com paestra sobre Acidentes
domeésticos sob a orientacdo da técnica Elizelda Catarina. Atividade
realizada no dia 02 de agosto, com participacédo de 12 usuarios.

Atividade 18: Encontro com palestra sobre Alzheimer sob a
orientacdo da técnica Elizelda Catarina. Atividade realizada no dia 09 de
agosto, com participacao de 16 usuarios.

Atividade 19: Encontro com palestra sobre Alimentacéo
saudavel na terceira idade sob a orientagéo da técnica Elizelda Catarina.
Atividade realizada no dia 16 de agosto, com participacao de 24 usuarios.

Atividade 20: Encontro com palestra, com 0 seguinte tema:
Autoestima na terceira idade sob a orientacdo da técnica Elizelda
Catarina. Atividade realizada no dia 23 de agosto, com participagéo de 18
USuarios.

Atividade 21: Encontro momento de lazer e interagdo com
sanfoneiro com objetivo de confraternizacdo. Atividade realizada dia 26 de
agosto, com participacéo de 40 idosos.

Atividade 22: Encontro com dinamica sobre Resgate do
passado sob a orientacéo da técnica Elizelda Catarina. Atividade redizada

no dia 30 de agosto, com participacdo de 27 usuérios.
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Atividade 23: Encontro abordando o tema: Salde do idoso,
sob a orientacdo da técnica Elizelda Catarina. Atividade realizada no dia 06
de setembro, com participagdo de 19 idosos.

Atividade 24: Encontro com palestra, com 0 seguinte tema
Ansiedade x Medo, sob a orientacdo da psicologa Siomara Raguel.
Atividade redizada no dia 13 de setembro, com participacéo de 26
usuarios.

Atividade 25: Encontro com atividade fisica em parceria com
o NASF, sob a orienta¢do do educador fisico Lucas Fellype. Redlizado no
dia 20 de setembro, com participacdo de 17 usuérios.

Atividade 26: Encontro com palestra sobre a Il mportancia da
educacdo financeira, sob a orientagdo da técnica Elizelda Catarina
Atividade redlizada no dia 27 de setembro, com participacédo de 20
usuarios.

Atividade 27: Encontro com dindmica grupal com objetivo de
interacdo grupal e exposi¢do de video “Trem da vida”. Sob a orientagao da
técnica do CRAS Ariane Pinheiro. Atividade redlizada no dia 11 de
outubro, com participagdo de 15 usuérios.

Atividade 28: Feljoada dancante em aluséo ao Dia do 1doso
com os participantes do SCFV assistidos no municipio. Festa com
distribuicdo de brindes e apresentacdes dos grupos de idosos, evento
realizado na cidade de Touros, no dia 15 de outubro.

Atividade 29: Encontro com palestra, orientacbes sobre
Empr éstimos consignados destacando como se prevenir de abusos e riscos
sobre endividamentos voltado para a pessoa idosa sob coordenacéo da prof.
doutora da UFRN, Maria Dalva Horacio e do advogado do Centro de
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Defesa do Consumidor. Atividade redlizada no dia 18 de outubro, com
participacdo de 18 usuérios.

Atividade 30: Encontro cujo tema desenvolvido diz respeito a
Campanha de Prevencédo as Drogas, sob a orientagdo da técnica Elizelda
Catarina. Atividade realizada no dia 25 outubro, com participacéo de 18
membros.

Atividade 31: Ac¢les educativas de combate e prevencdo ao
Aedes Aegypti, sob a orientacdo do Agente de Combate as endemias,
Manoel Degeval. Atividade realizada no dia 0lde novembro, com
participacdo de 20 membros.

Atividade 32: Dinamica “Para quem voceé tira o chapéu?”,
com o0 objetivo de estimular o autoconhecimento. Atividade sob a
orientagdo da técnica Elizelda Catarina, realizada no dia 22 de novembro,
com participacéo de 19 membros.

Atividade 33: Encontro com momento de confraternizacéo,
dindmicas e café da manhd, sob a orientacéo da técnica Elizelda Catarina.
Atividade redlizada no dia 29 de novembro, com participacdo de 17
membros.

Recurso Materiais: Data show, notebook, Caixa de som,
bingo, chapéu, bexigas, lanches, transporte, instrumentais, caneta coloridas,
papel, pasta.

Resultados Obtidos; Exito nas atividades acarretando maior
nimero de idosos atendidos, garantindo assim o direito do
acompanhamento socioassistencial e momentos de interacdo aos usuarios
do grupo.
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Dificuldades Enfrentadas. Escassez de material e oficineiros
para oficinas especificas.

CRAS Itinerante na Comunidade do Geral

Caracterizagao

O CRAS - Unidade Cgueiro - estende seus
atendimentos e agdes a comunidade Quilombola do Gera, através do
CRAS itinerante viabilizando servicos as familias residentes na referida
comunidade. Os dados mais recentes indicam 39 familias acompanhadas
nessa comunidade.

Objetivos Previstos: Acompanhar familias e garantir os
Servigos socioassistenciais, bem como inclusdo de cadastro Unico, grupos
deinteragcdo e SCFV voltado para criangas.

Principais atividades realizadas: Acolhimento e atendimento
psicossocial, palestra, esclarecimento e orientagbes individuais sobre o
descumprimento de condicionaidades do Programa Bolsa Familia,
encaminhamento para atualizacéo cadastral no setor Cadastro unico/Bolsa
familia, visitas domiciliares e SCFV voltado para criangas, com temas
trabal hos mensais nos grupos do SCFV de Cajueiro, também.

Atividade 01: Pdestra de apresentagcdo dos servigos a
comunidade (30 de agosto de 2017).

Atividade 02: Cadastro unico para inclusdo de idosos (27 de
setembro de 2017).

Atividade 03: Reunido do SCFV voltado para crian¢as com 0
tema: Valores sociais sob a orientacdo da pedagoga Va éria Tavares (11 de
outubro de 2017).
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Atividade 04: Festa Alusiva ao Dia das Criangas. (16 de
outubro de 2017).
Atividade 05: Cadastro Unico para inclusdo de idosos (25 de
outubro de 2017).
Atividade 06: Reuni&o com as mulheres da comunidade sobre
Drogas, sob orientacdo da psicdloga, Siomara Ragquel (25 de outubro de
2017).
Atividade 07: Reunido com as mulheres da comunidade sobre
Violéncia doméstica, com orientacdo da técnica, Ariane Pinheiro (22 de
novembro de 2017).
Atividade 08: Encerramento das atividades anual, atividade
[Gdica de jogo de bingo com premiac&o e oficina de lembrancinha natalina
para as criangas (06 de dezembro de 2017).
Recursos Humanos:
a) ClaudiaLais Garciade Souza (Coordenadora)
b) Ariane Pinheiro dos Santos (Assistente Social)
c) ElizeldaCatarinada Silva (Assistente Social)
d) SiomaraRaguel Comin (Psicdloga)
€) Luanada Silvado Nascimento (Agente Social)
Recurso Materiais:. Mesa, cadeira, papel, caneta, pasta,
lanche e transporte, gravuras, |apis de cor e outros.
Resultados Obtidos. Maior aproximagdo da equipe com as
familias que enfrentam diversos tipos de dificuldades e tem dificil acesso a
sede do CRAS, garantindo servicos de qualidade e acrescentando
informagdes pertinentes ao seu desenvolvimento social e humano, através

de pal estras e atendimentos.
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Dificuldades Enfrentadas: Fata de ambiente adequado,

internet, computador, data show, ventiladores.

Politica Municipal de Capacitacéo

A Norma Operaciona Bésica de Recursos Humanos do SUAS
— NOB-RH/SUAS, resolucdo de n°269 de 13 de dezembro de 2006,
DOU16/12/2006 que aprova a NOB-RH, elenca algumas diretrizes para
que o Governo Federal, os Estados, Distrito Federal e Municipios estgjam
colocando em prética a Politica de Educacdo Continuada. Assim, a segdo V
que trata das DIRETRIZES PARA A POLITICA NACIONAL DE
CAPACITACAO, coloque que:

A capacitacdo dos traba hadores da &rea da Assisténcia
Socia deve ser promovida com a finalidade de
produzir e difundir conhecimentos que devem ser
direcionados a0 desenvolvimento de habilidades e
capacidades técnicas e gerenciais, ao efetivo exercicio
do controle sociad e a0 empoderamento dos usuarios

para o aprimoramento da politica publica. (P.18).

Deste modo, no de 2017 adém das atividades de capacitacéo
empreendidas em cada servico ofertado pelo CRAS, a gestdo municipal
incentivou as equipes a estarem participando de capacitacOes presencia e a
distancia ofertadas pelas trés esferas governamentais, para gque assim

estegjam aptos a atenderem as demandas postas pelos servicos. Segue em
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anexo tabela com as formacOes que a equipe do CRAS de Caguero

participou:

MES

TEMATICA

LOCAL/MUNICIPIO

12 MESES
DO ANO

REUNIOES DE
PLANEJAMENTO
SEMANAIS

TOUROS

JANEIRO

CAPACITACAO SOBRE O
CADASTRO UNICO PARA
PROGRAMAS SOCIAIS —
RESPONSAVEL GERENTE
DA CAIXA ECONOMICA
FEDERAL DE TOUROS

TOUROS

FEVEREIRO

CAPACITACAO COM
ASSESSORA TECNICA LUZ
MARINA

TOUROS

ABRIL

CAPACITACAO ESTADUAL
PARA TODAS AS
COORDENACOES DAS
PROTECOES SOCIAIS DA
POLITICA DE ASSISTENCIA
DO MUNICIPIO.
RESPONSABILIDADE
SETHAS/ESTADO

NATAL

ABRIL

CAPACITACAO SOBRE O
BENEFICIO DE

TOUROS
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PRESTACAO CONTINUADA

(BPC). RESPONSAVEL:
EQUIPE DO INSS

ABRIL CAPACITACAO PARA | NATAL
REALIZACAO DA
CONFERENCIA
MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL.
RESPONSAVEL:
SETHAS/ESTADO.

MAIO CAPACITACAO COM | TOUROS
ASSESSORA TECNICA LUZ
MARINA

MAIO LANCAMENTO CARTAO | NATAL
REFORMA E POLITICAS DE
HABITACAO.
RESPONSAVEL:
SETHAS/ESTADO

AGOSTO |CAPACITACAO SOBRE O|NATAL
AEPETI. RESPONSAVEL:
SETHAS/ESTADO

AGOSTO |OFICINA FORMACAO DE |NATAL
PROJETO - SOBRE

DROGAS. RESPONSAVEL:
MINISTERIO PUBLICO, FIO
CRUZ, ETC.
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AGOSTO

| CAPACITACAO SOBRE
CADRN. RESPONSAVEL:
SETHAS/ESTADO

NATAL

SETEMBRO

CAPACITACAO SOBRE
EDUCACAO FINANCEIRA E
PREVENCAO DO
SUPERENDIVIDAMENTO.
RESPONSAVEL:  DALVA
HORARIO/UFRN

TOUROS

NOVMEBRO

Il CAPACITACAO SOBRE O
CADRN.  RESPONSAVEL:
SETHAS/ESTADO.

NATAL

NOVEMBRO

CAPACITACAO PARA
TODAS AS PROTECOES
SOCIAIS. RESPONSAVEL:
SMASTCH

TOUROS

DEZEMBRO

| OFICINA ESTADUAL DO
PROGRAMA CRIANCA
FELIZ. RESPONSAVEL:
GOVERNO FEDERAL,
SETHAS/ESTADO.

NATAL

Atividades Complementares aos Servigcos do CRAS

Unidade Cajueiro
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Além das atividades descritas no decorrer do relatério de
gestéo, outras atividades e eventos foram realizados ao longo do ano de
2017 com o objetivo de complementar os servicos ofertados pela Politica
Municipal de Assisténcia Socia em todos os niveis de protecéo.

MES TEMATICA LOCAL/MUNICIPIO

7MESESDO | PROJETO PREFEITURA | TOUROS
ANO NAS COMUNIDADES

10 MESES DO | PROGRAMAS DE RADIO | TOUROS
ANO PARA DIVULGAR AS
ACOES E SERVICOS

OFERTADOS PELA
POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL

JULHO X CONFERENCIA | TOUROS
MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL

SETEMBRO | DESFILE CiVICO TOUROS

OUTUBRO | SEMANA DE PREVENCAO | TOUROS
AO USO ABUSIVO DE
DROGAS

NOVEMBRO | IV CONFERENCIA DE|NATAL
PROMOCAO A
IGUALDADE RACIAL

NOVEMBRO | XI CONFERENCIA | NATAL
ESTADUAL DE
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ASSISTENCIA SOCIAL

DEZEMBRO

NACIONAL
ASSISTENCIA SOCIAL

XI CONFERENCIA

DE

BRASILIA

DEZEMBRO

SEMANA DO BEBE

TOUROS

DEZEMBRO

AUTO DO NATAL

TOUROS

Anexos
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FOTOGRAFIA 01 CRAS UNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
GESTANTES

FOTOGRAFIA 02 CRAS UNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
GESTANTES
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FOTOGRAFIA 03 CRAS UNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
GESTANTES

FOTOGRAFIA 04 CRAS UNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
GESTANTES




ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Pragca Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

FOTOGRAFIA 05 CRAS UNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
GESTANTES

FOTOGRAFIA 06 CRAS UNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE

GESTANTES
? >
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FOTOGRAFIA 07 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
MULHERES

FOTOGRAFIA 08 CRAS UNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
MULHERES
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FOTOGRAFIA 09 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
MULHERES

O
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FOTOGRAFIA 10 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUP
MULHERES
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FOTOGRAFIA 11 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
MULHERES

FOTOGRAFIA 12 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
CONDICIONALIDADES DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA
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FOTOGRAFIA 13- CRASITINERANTE COMUNIDADE
QUILOMBOLA DO GERAL

FOTOGRAFIA 14 CRASITINERANTE COMUNIDADE
QUILOMBOLA DO GERAL
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FOTOGRAFIA 15 CRASITINERANTE COMUNIDADE
QUILOMBOLA DO GERAL

FOTOGRAFIA 16 CRASITINERANTE COMUNIDADE
QUILOMBOLA DO GERAL



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Pragca Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

FOTOGRAFIA 17 CRASITINERANTE COMUNIDADE
QUILOMBOLA DO GERAL

FOTOGRAFIA 18 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DOS
IDOSOS
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FOTOGRAFIA 19 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DOS
IDOSOS

. L%

FOTOGRAFIA 20 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DOSIDOSOS
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e N
FOTOGRAFIA 21 CRAS UNIDADE CAJUEIRO GRUPO DOS
IDOSOS

FOTOGRAFIA 22 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DOS
IDOSOS
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FOTOGRAFIA 23 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DOS
IDOSOS

FOTOGRAFIA 24 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
CRIANCASE ADOLESCENTES
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FOTOGRAFIA 25 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
CRIANCASE ADOLESCENTES

FOTOGRAFIA 26 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
CRIANCASE ADOLESCENTES
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FOTOGRAFIA 27 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
CRIANCASE ADOLESCENTES

R o

FOTOGRAFIA 28 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE CRIANCASE
ADOLESCENTES
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FOTOGRAFIA 29 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
CRIANCASE ADOLESCENTES

FOTOGRAFIA 30 CRASUNIDADE CAJUEIRO GRUPO DE
CRIANCASE ADOLESCENTES.
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Relacdo dos bens duréaveis CRAS Unidade Cajueiro
Alguns objetos contém o nimero de tombamento, outros ndo
se sabem a origem, todos estéo especificados, iniciando pela quantidade,

objeto, nimero de tombamento e especificacdo da aquisicdo, consultar lista

abaixo:
ESPECIFICACAO | QUANTIDADE N° DE OBSERVACAO
TOMBAMENTO
Ventilador de 01 4777
coluna
Monitor 01 1261
Mesa Pléstica 01 15760
Teclado 01 7061
CPU 01 012341 Locado
Estabilizador 01 7057
Arméario Arquivo 02 2109/0269
Material ndo tombado
ESPECIFICAZACAO QUANTIDADE OBSERVACAO
Ventilador de coluna 01 N&o se sabe aorigem da
agquisicao
Caixade Som Amvox 01 Aquisicdo realizada pela
SMASTCH em 2017
Data Show 01 Aquisicéo redlizada pela
SMASTCH em 2017
Extensdo 3 tomadas 01 Aquisicdo realizada pela
SMASTCH em 2017
Cadeirade Plastico 35 N&o se sabe aorigem da
branco aquIsiGeo
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Cadeirade Pléstico 10 Aquisicéo redlizada pela
SMASTCH em 2017
com brago
Mesa de plastico 5 1 foi adquiridapela
SMASTCH em 2017. As
4 restantes ndo se sabe a
origem da aquisi¢ao
Mesa grande de 01 N&o se sabe aorigem da
madeira aquisiGeo
TV 29 polegadas 01 (ndo funciona) N&o se sabe aorigem da
SEMP TOSHIBA aquisiGeo
Aparelho de som 01 (sem N&o se sabe aorigem da
funcionamento) aguisicao
Aparelho de DVD 01 (sem N&o se sabe aorigem da
Mondial funcionamento) aquisicéo
Cadeirapretade 08 (1 sem N&o se sabe aorigem da
escritério funcionamento) aguisicao
Bird 05 N&o se sabe aorigem da
aquisicdo
Mesa para computador 01 N&o se sabe aorigem da
aguisicao
Teclado 02 (sem N&o se sabe aorigem da
funcionamento) s
aquisicdo
01 N&o se sabe aorigem da
Mouse aquisiGeo
Impressora brother 01 Locada
Armério arquivo com 01 N&o se sabe aorigem da
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4 gavetas aquisicéo

Armario de cozinha 01 N&o se sabe aorigem da
agquisicéo

06 N&o se sabe aorigem da
Cestos delixo aquisicao

01 N&o se sabe aorigem da
Geladeira aquisicéo

Fogédo industria de 4 01 N&o se sabe aorigem da

bocas com botijdo -

agquisicao

Gelagua 01 N&o se sabe aorigem da
aquisicéo

Garraféo de agua 01 N&o se sabe aorigem da

mineral 20L N

aquisicao

Pratos de cerdmica 06 N&o se sabe aorigem da
aquisicéo

Pratos de vidro 02 N&o se sabe aorigem da
aguisicao

Pratos de pléastico 50 N&o se sabe aorigem da

aquisicéo
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Colheres de pléstico 85 N&o se sabe aorigem da
aquisicao

Garrafatérmica 01 N&o se sabe aorigem da
aquisicéo

Bandeja branca 03 N&o se sabe aorigem da
aguisicao

Balde 03 N&o se sabe aorigem da
aquisicdo

Panela de presséo 01 N&o se sabe aorigem da
agquisicéo

Panelas com tampa 04 N&o se sabe aorigem da
aquisicéo

Frigideira 02 N&o se sabe a origem da
aquisicdo

Cuscuzeira 02 N&o se sabe aorigem da
aquisicdo

Peneira 01 N&o se sabe aorigem da
aguisicao

Escorredor 01 N&o se sabe aorigem da
aquisicéo

Ralador 01 N&o se sabe aorigem da




5

P

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Praga Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

aquisicao

Copo plastico 9 N&o se sabe aorigem da
aquisicdo

Faca de cozinha 01 N&o se sabe aorigem da
grande agquisicéo

Porta-talher 01 N&o se sabe aorigem da
aguisicao

Mesade pléstico 03 N&o se sabe aorigem da
infantil aquisicéo

Cadeirade plastico 04 N&o se sabe aorigem da
infantil aquisicéo

Botij&do de gés 01 N&o se sabe aorigem da
aquisicdo

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

A Protecdo Sociad Especia se configura no conjunto de
Servicos, programas e projetos cujo objetivo € contribuir para a
reconstrucdo de vinculos familiares e comunitérios, a defesa de direito, o
fortalecimento das potencialidades e aquisicdes e a protecdo de familias e
individuos para o enfrentamento das situacdes de violacdo de direitos.

Neste nivel de protecéo objetiva assistir familias e individuos
gue se encontram em situagcdo de risco pessod e socia, por ocorréncia de
abandono, maus tratos fisicos e€/ou psiquicos, abuso sexua, uso de
substancias psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situacéo

de rua, situagdo de trabaho infantil, entre outras situactes de violagdo dos




ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Praga Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

direitos. Em nivel de protecdo social especia ha uma diferenciacdo entre
meédia e alta complexidade. Os servicos de protecdo socia especia de
média complexidade sdo aqueles que ofertam atendimento especializado as
familias e aos individuos com seus direitos violados nas situagcGes em que
os vincul os familiares e comunitarios ainda ndo foram rompidos.

No contexto da média complexidade, localizamos como
principal o Servigo de Protegdo e Atendimento Especiaizado a Familias e
Individuos — PAEFI, o mesmo deve ser ofertado, obrigatoriamente, no
Centro de Referéncia Especidlizado de Assisténcia Social — CREAS,
havendo no municipio uma unidade localizada no centro do municipio que
of erece 0s seguintes servicos.

a) Servico de protecdo e atendimento especializado a familias e
Servico especializado de abordagem social;

b) Servico de protecdo social a adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa de liberdade assistida e de prestacdo de
servigos a comunidade;

) Servico de protegdo socia especial para pessoas com deficiéncia,
idosas e suas familias;

d) Servico de protegdo em situagbes de caamidades individuos —
PAEFI;

€) publicas e de emergéncias.

Referente aos servicos de protecdo socia especia de dta
complexidade, estes ofertam atendimento e acolhimento em servigos
especializados nas situacGes de violagcdo de direitos quando os vinculos

familiares e/ou comunitarios foram rompidos. Garantem a protecéo integral
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— moradia, alimentacdo, higienizacéo e trabalho protegido para familias e

individuos que se encontram em situacéo de violac&o de direitos.

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
CREAS

Caracterizagao

O CREAS é uma unidade publica estatal que operacionaiza a
gestdo da rede socioassistencia executora de servicos de meédia
complexidade, com preponderancia de servicos PAEFI.

A protecdo social especia de média complexidade oferece
atendimento socioassistencial as familias e aos individuos que se
encontram em situacdo de risco pessoal ou social por ameaga ou Violagdo
de direitos, cujos vinculos familiares e comunitérios fragilizados ou
rompidos e que demandam intervencdes especializadas.

Dessa forma, desenvolve programas e Servigos que tem como
objetivo contribuir para a reconstrucdo de vinculos familiares e
comunitarios, bem como o fortalecimento das potencialidades e aguisi¢oes,
protecdo de familias e de individuos para o enfrentamento das situagdes de
violagdo de direitos.

A equipe do CREAS tem a seguinte composi¢éo no seu quadro
funcional: Coordenadora, Psicologa, Assistente Social, Advogada, Auxiliar
administrativo, Educadora Social, estagiério curricular de Servigo Socia e
vigia. Para promover uma acolhida adequada e escuta qualificada aos
usuérios, o ambiente fisico do CREAS deve ser acolhedor e assegurar
espacos para a realizacdo de atendimentos familiar, individua e de grupo

em condicdes de sigilo e privacidade. Para isto, o CREAS Touros foi
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estruturado de maneira a seguir as recomendagoes de infraestrutura
segundo o Caderno de Orientacbes Técnicas do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS).

No que se refere a espaco fisico, 0 CREAS possui a seguinte
estrutura, sala para atendimento individual, familiar e coletivo, sala para os
técnicos de nivel superior, recepcdo, brinquedoteca, cozinha, 3 banheiros,
sendo Olbanheiro adaptado para pessoas com mobilidade reduzida, sala de
coordenagdo, espagos reservados e de acesso restrito a equipe para guarda
de prontu&rios e conta, ainda, com adequada iluminagdo, ventilacéo,

conservagao, salubridade e limpeza.

Quanto aos materiais para a readizacdo de suas atividades de
gestdo e oferta de atendimento o CREAS dispde de mobiliario,
computadores, acesso a internet, material de expediente e material para
desenvolvimento de atvidades individuais e coletivas, veiculo
compartilhado para utilizagdo da equipe, arquivos, armarios para guarda de
prontuérios fisicos, condi¢des de seguranca e sigilo, impressora, TV,
acervo bibliografico, mural com informacfes de interesses dos usuérios e
com horario de atendimento e funcionamento da Unidade.

Quanto a identificacdo visual do iméve de funcionamento, o
CREAS possui placa de identificagdo no modelo padréo disponibilizado
pelo MDS, em local visive (fachada do prédio) de modo a dar visibilidade
a Unidade e garantir seu facil reconhecimento e identificacdo pelos
USUarios.

Servicos ofertados no CREAS

Protecédo e Atendimento Especializado a Familiase
Individuos- PAEFI
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Caracterizagao

O PAEFI é um servigo voltado para familias e pessoas que
estdo em situacdo de risco socia ou tiveram seus direitos violados, onde
através desse servico é oferecido apoio, orientacdo e acompanhamento para
a superacdo dessas situagdes por meio da promocdo de direitos, da
preservacao e do fortalecimento das relacbes familiares e sociais. O servigco
deve ser ofertado, obrigatoriamente no CREAS.

Publico Alvo

Familias com um ou mais de seus membros em situacéo de
ameaca e violagdo de direitos ocasionados por situagdes de violénciafisica,
psicoldgica, negligéncia, violéncia sexua (abuso e/ou exploracdo sexual),
afastamento do convivio familiar devido a aplicacd de medida
socioeducativa ou medida de protecdo, situacdo de rua e/ou mendicancia,
abandono, trabalho infantil, discriminacéo por orientagdo sexual e/ou
racaletnia, entre outras.

Numero de Familias Atendidas:

No decorrer de 2017 foram 189 familias acompanhadas pelo
PAEFI.

Principais atividades realizadas: Desenvolve-se trabalho
social através da equipe técnica composta assistente social, psicologa e
advogada. Entre as atividades estdo a identificacdo das necessidades de
pessoas que buscam ou sd encaminhadas a0 CREAS; atencéo
especializada; orientagdo sobre direitos; encaminhamento para outros
servicos da Assisténcia Socid e de outras politicas, como: salde, educacao,
trabaho e renda, habitacéo; orientacdo juridica; acesso a documentacéo,

entre outros.
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Objetivos alcangados
Contribuir para o fortalecimento da familia no seu papd de
protecao;
Incluir familias no sistema de protecéo social e nos servicos
publicos, conforme suas necessidades;
Mediar situagdes de violagdes de direitos nafamilia;
Prevenir areincidéncia de violagdes de direitos;
Contribuir para a reparacdo de danos e romper com padrbes
violadores de direitos no seio dafamilia

O segmento predominante nos servicos do CREAS é o de

crianca e adolescente. Em relacdo a violagdo de direitos os tipos de

violéncia prevalentes referem-se a negligéncia/abandono, violéncia fisica,

psicoldgica e abuso sexua. O CREAS acompanhou no ano de 2017: 189

familias e redlizou 235 atendimentos psicossociais €/ou juridicos, 160

visitas domiciliares e/ou institucionais.

Recur sos humanos:
Viviania Dantas de Medeiros Bacurau Soares — coordenadora
Mayara Costa Barreto — Assistente Social
Bruna Luisa Oliveira Ponce de Leon — Psicologa
Carolina Finizola Diniz Filgueira— Advogada
Adriana Gondim de Lima— Educadora Social
Edileine Soares Miranda — Auxiliar administrativa
Giliene Ribeiro da Silva— Auxiliar de servicos gerais
Romualdo Soares de Oliveira— Vigia
Luiz Eduardo Barbosa da Silva — Estagiario curricular de Servico
Socia
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j) Marcos Vaeério Silvade Morais — Motorista

Resultados Obtidos

Em grande parte dos casos atendimentos o resultado foi
positivo, de superacdo ou inicio do rompimento da situacéo de violagdo de
direitos aqua aquela familia estava exposta. Alguns casos, a situagcdo ainda
se perpetua tendo um acompanhamento mais intensificado pela equipe,
porém ainda ndo conseguimos o resultado esperado devido o abandono das
familias e/ou pessoas no acompanhamento psicossocia ou juridico.

Desafios

Observamos a necessidade de agbes conjuntas com outros
servigos das politicas publicas, fazendo-se necesséria articulacdo conjunta
para a elaboracdo do plano de acompanhamento familiar. Verifica-se que
em aguns servicos esta parceria ja esta bem estabelecida, porém existem
ainda desafios na compreensdo do trabaho socia com familias e na
competéncia de cada equipamento social. Ressaltamos que para o acance
dos objetivos do Servico PAEFI e para a garantia de direitos ha
necessidade da intersetorialidade.

Objetivos Previstos

Redlizar acompanhamento social a adolescentes durante o
cumprimento de medida socioeducativa de liberdade assistida e de
prestacéo de servigos a comunidade e sua inser¢cdo em outros servicos e
programas socioassistenciais e de politicas publicas setoriais, criar
condicdes para a construgdo/reconstrucéo de projetos de vida que visem a
ruptura com a pratica de ato infracional; estabelecer contratos com o
adolescente a partir das possibilidades e limites do trabaho a ser

desenvolvido e normas que regulem o periodo de cumprimento da medida
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socioeducativa; contribuir para o estabelecimento da autoconfianca e a
capacidade de reflexdo sobre as possibilidades de construcdo de
autonomias; possibilitar acessos e oportunidades para a ampliagdo do
universo informaciona e cultural e o desenvolvimento de habilidades e
competéncias; fortalecer a convivénciafamiliar e comunitéria.
Principais atividades realizadas: Acolhida; eaboragdo do
PIA  (Plano Individudizado de Atendimento); atendimento ao
adolescente; atendimento a familia em  articulagdo com o
PAEFI; acompanhamento da frequéncia escolar do
adol escente; encaminhamento para 0s demais Servigos socioassistenciais
pertinentes para as agbes das demais politicas; elaboracdo e
encaminhamento de relatérios sobre o acompanhamento dos adol escentes
em cumprimento de medidas socioeducativas (LA e PSC) ao Poder
Judiciério e ao Ministério Publico.
Recur sos Humanos:
a) MayaraCostaBarreto — Assistente Social
b) BrunaluisaOliveiraPonce de Leon — Psicéloga
c¢) CarolinaFinizolaDiniz Filgueira— Advogada

Recursos materiais: Formulério PIA

Servico especializado em abordagem social

Caracterizacdo

Esse servigco tem por objetivo assegurar trabalho socia de
abordagem e busca ativa que identifique nos territorios a incidéncia de

situacOes de risco pessoal e social, por violacgo de direitos, como: trabaho



5

P

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Praga Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

infantil, exploracdo sexua de criangas e adolescentes, situacdo de rua, uso

abusivo de crack e outras drogas, dentre outras.

A abordagem social constitui-se em processo de
trabalho plangjado de aproximagdo, escuta qualificada
e construcdo de vinculo de confiangca com pessoas e
familias em situagdo de risco pessoal e socia nos
espacos publicos para atender, acompanhar e mediar
acesso a rede de protecdo socia. (www.mds.gov.br,
data 18 de janeiro de 2018).

Publico Alvo

Criangas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e familias em
situacé@o de risco pessoa e socia que utilizam os espacos publicos como
forma de moradia e/ou sobrevivéncia.

Objetivos Previstos

Identificar familias e individuos em situacdo de risco pessoa e
social com direitos violados, a natureza das violacoes, as condicdes sociais,
estratégias de sobrevivéncia, procedéncia, projetos de vida;, construir o
processo de superacdo da Situacdo na qual se encontra e possibilitar
condigBes de acesso a rede de servigos e a beneficios assistenciais,
promover acles para areinsercao familiar e comunitéria.

O Servico de abordagem social para criangas e adolescentes é
um servico ofertado de forma continuada e programada com a finalidade de

assegurar trabalho social de abordagem e redizar busca ativa para
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identificar nos territérios, a incidéncia de trabalho infantil, exploracdo
sexua de criangas e adol escentes, situacéo de rua, dentre outras.

Para a realizacdo da abordagem e da busca ativa se considera
as pracas, feras livres, espagos publicos onde se readlizam atividades
laborais, locais de intensa circulagcdo de pessoas e existéncia de comércio,
terminais de Onibus e outros. A abordagem busca a resolucdo de
necessidades imediatas, promovendo a inclusdo na rede de servicos
socioassistenciais e nas demais politicas publicas numa perspectiva de
direitos assegurados para criangas e adolescentes.

Principais Atividades Realizadas: Busca aiva e
encaminhamentos pertinentes as situacdes encontradas.

Recursos Humanos. O servico de abordagem é executado
pela equipe técnica do CREAS juntamente com a educadora social e o
estagiério de Servigo Social.

a) MayaraCostaBarreto — Assistente Social

b) BrunaluisaOliveiraPonce de Leon — Psicéloga

c) AdrianaGondim de Lima- Educadora Social

d) Luiz Eduardo Barbosa da Silva — estagiario curricular do curso
de Servico Social

€) MarcosVaério Silvade Morais— Motorista

f)  Romualdo Soares de Oliveira— Vigia

Recursos Materiais:

Ficha de entrevista/abordagem, ficha de encaminhamento,
pranchetas, canetas, panfletos informativos, carro para deslocamento da
equipe.

Resultados Obtidos:
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Acolhimento e acompanhamento das familias e/ou individuos.

Dificuldades Enfrentadas.

Negacdo por parte dos usuarios da situacdo na qua se
encontram.

Plano estratégico do PETI (Programa de Erradicacdo do
Trabalho Infantil) - AEPETI (AcOes estratégicasdo PETI)

Caracterizacao

A Politica da Assisténcia Social aravés do Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS - atua no ambito
da protecao social especia ofertando servicos especializados e continuados
as familias e aos individuos em situacdo de ameacga ou violacdo de direitos
(violéncia fisica, psicoldgica, sexua, tréfico de pessoas, trabal ho infantil,
cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, etc.). Dentro de
suas atribuicdes, coordenara o Plano Estratégico do PETI — AEPETI - para
atuacdo com as familias e seus individuos oriundos do trabalho infantil,
assim como a inclusdo das familias identificadas na situacdo de trabalho
infantil no PAEFI (Servico de Protecdo e Atendimento Especializados as
Familias e Individuos) por um periodo determinado. Faz-se necessario, 0
aceite da familia para 0 acompanhamento de maneira continua e planegjada.
Dentre as agles a serem redizadas com as familias, destacamos:
abordagem socia, notificacdo, sensibilizacd, acompanhamento
psicossocia, inclusdio nos SCFV (Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos), inser¢do em cursos do PRONATEC e outros,
avaliacdo e eaboracdo de relatérios por esta unidade, junto aos 6rgaos do

Sistema de Garantia de Diretos.
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Atualmente, o traba ho infantil se concentra em atividades de
dificil fiscalizagcdo e apresenta-se principalmente em atividades informais,
na agricultura familiar, na pesca artesana, na feira livre, comércio
ambulante, no aiciamento pelo tréfico, em formas de exploracéo sexual, no
trabalho domeéstico e em atividades produtivas familiares.

Em 18 de abril de 2013, o MDS publicou nova resolugdo com
diretrizes para o Programa, organizando-0 nos seguintes eixos.

| — Informagdo e mobilizag&o nos territorios de incidéncia do
trabaho infantil para propiciar o desenvolvimento de agoes de prevencéo e
erradicacdo do trabalho infantil;

Il — Identificacdo de criangas e adolescentes em situacdo de
trabalho infantil;

Il — Protecdo social para criancas e adolescentes em situagdo
de trabaho infantil e suas familias

IV — Apoio e acompanhamento das acbes de defesa e
responsabilizacéo;

V — Monitoramento das agbes do PETI.

Pablico alvo:

S80 criancas e adolescentes com idade inferior a 16 anos,
exceto quando na condicdo de aprendiz, nas diversas manifestagdes de
atividades em feiras livres, em BRs (tapas buracos), matadouro, cuidadores
de criangas, atividades agricola e de pesca, e “avidozinho”, dentre outros.

NUmer o de Pessoas/Familias Atendidas:
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Foram atendidas 33 criangas e/ou adolescentes abordadas e
encaminhadas para 0 SCFV. Desse nimero, tivemos 04 situagdes que as
criangas/adol escentes abordadas s&0 de outro municipio.

Objetivos Previstos:

Promover a sensibilizacdo em toda comunidade pertencente a
Comarca de Touros / RN, quanto a0 tema Trabaho Infantil e suas
consegquéncias/ danos para as criancas e adol escentes, objetivando erradicar
essa prética no municipio.

Principais Atividades Realizadas:

As AcOes Estratégicas do PETI foram desenvolvidas pela rede
socioassistencial do SUAS, articulada as demais politicas publicas, em
caréter intersetorial. Elas foram estruturadas em cinco eixos:

a Informagdo e mobilizagdo nos territérios a partir das incidéncias
de trabaho infantil, visando propiciar o desenvolvimento de
acoes de prevencao e erradicacao;

b) Identificagdo de criancas e adolescentes em situacdo de trabalho
infantil;

) Protecdo socia para criangas e adol escentes em situagado de trabalho
infantil e suas familias;

d) Apoio e acompanhamento das acdes de defesa e responsabilizacdo;

€) Monitoramento das acOes do PETI.

Recur sos Humanos

O servico € executado pela equipe técnica do CREAS
juntamente com a educadora socia e o estagiario de Servico Social.

a) MayaraCostaBarreto — Assistente Social

b) BrunaluisaOliveiraPonce de Leon — Psicéloga
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c¢) CarolinaFinizolaDiniz Filgueira— Advogada

d) AdrianaGondim de Lima— Educadora Social

€) Luiz Eduardo Barbosa da Silva — estagiario curricular de Servico
Social

f)  Equipe do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

g) MariaCédiadaCosta— Supervisorade oficina AEPETI

h) MarcosVaério Silvade Morais - Motorista

i) Romualdo Soaresde Oliveira- Vigia

Recursos Materiais:

Ficha de entrevista, ficha de abordagem, caro para
deslocamento da equipe. Utiliza-se de materia de expediente (papd,
caneta, tinta paraimpressora), materiais gréficos (cartilha, folder, cartazes e
questionarios) e materiais para oficinas (teatro, reciclagem, apresentagoes
artisticas e culturais)

Resultados Obtidos:

a) Acolhimento das familias identificadas no trabalho infantil por

equipe de referéncia dos CREAS.

b) Definicao de fluxo para as familias abordadas em conjunto com
CREAS e servicgos de abordagem.
c) Inclusio nos Servicos de Convivéncia e Fortaecimento de
Vinculos;
d) Acompanhamento pelo PAEFI;
Desafios avaliados durante a execucao das atividades
Encontramos resisténcias de algumas criancas e adolescentes
no momento das abordagens com episddios de fugas e informactes

errdneas acerca de enderecos de suas residéncias. As criancas € ou
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adol escentes abordadas na feira livre do municipio de Touros receberam
visita domiciliar da equipe técnica do CREAS, sendo feito
encaminhamento para 0 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos no Centro de Referéncia da Assisténcia Socia — CRAS, porém
eles apresentam resisténcia para participarem.

Oficina com material reciclado

A Secretaria Municipal de Assisténcia Socia, Trabalho,
Cidadania e Habitacdo através do CREAS desenvolveu trabalhos com
materiais reciclados, através de paestras e oficinas mostrando como
trabalhar com a reutilizacdo de materiais reciclaveis com as familias de
criancas e adolescentes que estdo em sSituacdo de trabaho infantil
frequentando o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —
SCFV nos CRAS.

O objetivo dessa atividade € fortalecer os vinculos afetivos,
trabahar o desenvolvimento cognitivo, afetivo, social, linguistico, na
coordenacéo motora ampla, fina e preservacéo do meio ambiente, retirando
essas criangas e adolescentes da exploracdo do trabalho infantil para
estarem na escola e em atividades |udicas €/ou de lazer.

O publico alvo para participar das oficinas s as criangas e
adolescentes em situacdo de trabalho infantil que foram encaminhadas e
estdo participando das atividades semanais no SCFV no CRAS. As oficinas
foram coordenadas pelainstrutora Célia, que juntamente com as criangas e
adolescentes construiram pegas para decoragdo natalina com materiais
reciclados como: garrafa pet, revistas, caixa de papel&o, caixas de leite e de

SUcCO.
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Servico de Protecao Social a adolescentes em cumprimento
de medida socioeducativa de liberdade assistida e de prestacdo de
servicos a comunidade.

Caracterizagao

Este servico tem por findidade prover atencéo
socioassistencial e acompanhamento a adolescentes e jovens em
cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, determinadas
judicialmente. Para a oferta do servico, faz-se necessaria a observancia da
responsabilizacdo face ao ato infracional praticado, cujos direitos e
obrigagdes devem ser assegurados de acordo com as legislagbes e
normativas especificas para 0 cumprimento da medida. Este servigo deve
contribuir para o acesso adireito e para aressignificagdo de valores navida
pessoal e socia dos (as) adolescentes e jovens.

Na sua operacionalizacdo é necessaria a elaboracdo do Plano
individua de Atendimento (PIA) com a participagdo do (a) adolescente e
da familia, devendo conter os objetivos e metas a serem a cangcados durante
o cumprimento da medida, perspectivas de vida futura, dentre outros
aspectos a serem acrescidos, de acordo com as necessidades e interesses do
(a) adolescente.

Publico Alvo: Adolescentes de 12 a 18 anos incompletos, ou
jovens de 18 a 21 anos em cumprimento de medida socioeducativa de
liberdade assistida e de prestacdo de servicos a comunidade, aplicada pela
Justica da Infancia e da Juventude ou, na auséncia desta, pela Vara Civil

correspondente, e suas familias.
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NUmer o de Pessoas Atendidas
N&o foram iniciados os acompanhamentos
Objetivos Previstos
Redlizar acompanhamento social a adolescentes durante o
cumprimento de medida socioeducativa de liberdade assistida e de
prestacéo de servigos a comunidade e sua insercdo em outros servicos e
programas socioassistenciais e de politicas publicas setoriais; criar
condicbes para a construgdo/reconstrucéo de projetos de vida que visem a
ruptura com a prética de ato infracional; estabelecer contratos com o
adolescente a partir das possibilidades e limites do trabalho a ser
desenvolvido e normas que regulem o periodo de cumprimento da medida
socioeducativa; contribuir para o estabelecimento da autoconfianca e a
capacidade de reflexdo sobre as possbilidades de construcdo de
autonomias; possibilitar acessos e oportunidades para a ampliagdo do
universo informaciona e cultural e o desenvolvimento de habilidades e
competéncias; fortalecer a convivénciafamiliar e comunitaria
Recursos Humanos: Equipe técnicado CREAS
a) MayaraCostaBarreto — Assistente Socidl
b) BrunalLuisaOliveiraPonce de Leon — Psicologa
c¢) CarolinaFinizolaDiniz Filgueira— Advogada

Recurso materiais; Formuléario PIA

Acdes e campanhas realizadas pelo CREAS
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a) 18 de Mao - Dia Naciona do enfrentamento ao abuso e
exploracéo sexual de criangas e adol escentes,
b) 12 de Junho - Semana de Combate e enfrentamento ao Trabalho
Infantil;
c) Violetas Contra Violéncia— Dignidade e respeito a pessoaidosa;
d) Agosto Lilés— Combate a Violéncia contraaMulher;
€e) Semanade Prevencdo ao Uso Abusivo de Drogas;

f)  Semanado Bebé — Palestra sobre a “Gravidez na adolescéncia”

18 de maio - Dia Nacional do enfrentamento ao abuso e

exploracao sexual de criancas e adolescentes.

O dia 18 de maio surgiu neste dia porque, em 1973, uma
menina de 08 anos de idade em capixaba de VitorialES, foi sequestrada,
espancada, estuprada, drogada e assassinada numa orgia imensuravel. Seu
corpo apareceu seis dias depois desfigurado por écido. Os agressores
jamais foram punidos. O movimento em defesa dos direitos de criangas e
adol escentes, apos uma forte mobilizacdo, conquistou a aprovacéo da Lei
Federa 9.970/2000 que ingtituiu o 18 de maio como o Dia Naciona de
Combate ao Abuso e a Exploracéo Sexua contra Crianca e Adolescente,
objetivando mobilizar a sociedade brasileira e convoca-la para o
engajamento pelos direitos de criancas e adolescentes e na luta pelo fim da
violéncia sexual. Portanto, esse € um dia em que toda a popul acéo do Brasil
deve se manifestar contra a violéncia sexual cometida contra criangas e
adol escentes.

A Prefeitura de Touros através da Secretaria Municipa de
Assisténcia Social, Trabalho, Cidadania e Habitacdo realizou a semana de

combate a0 abuso e exploracdo sexua contra a crianca e adolescente, nos
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dias 08 a 19 de maio. Tivemos atividades desenvolvidas pelas equipes do
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Socia (CREAYS),
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Conselho Tutelar,
contou-se ainda com a Secretaria Municipal de Educagdo, Rédio Faral,
DEMUTRAN, Conselho Municipa de Defesa e dos Direitos da Crianca e
Adolescente, Escola particulares do municipio, Associacdo dos Pais e
Amigos dos Excepcionais (APAE) e Escoteiros.

Foram realizadas visitas nas ingtituicdes de ensino da rede
municipal e estadua pela equipe do CREAS e pelos conselheiros tutelares
com exposicdo da temética em tela. Visitamos as seguintes instituicoes de
ensino: Escolas nas comunidades de Cajueiro, Lagoa do Sal, Boa Cica,
Santa Luzia, Ethos, Perobas, Carnaubinha e Boqueirdo. Na cidade se
visitou as seguintes instituicbes. Escola Estadua Tabelido Julio Maria,
Escola Estadual Isabel Vieirae aEscolaMunicipa Gaspar Franca.

A entdo Secretaria Municipd de Asssténcia Social,
juntamente com a coordenadora do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Socia (CREAS) estiveram na Ré&dio Farol, faando da
relevancia do tema em pauta e toda programacdo a ser desenvolvida
durante a semana da campanha, bem como ratificando o convite a
populacdo participar da caminhada no dia 18 de maio. Houve também a
participacdo na R&dio de Santa Luzia, da secretaria municipa de
assisténciasocia e dapsicologado CREAS.

A equipe do CREAS e os conselheiros tutelares visitaram os
colégios particulares do municipio, Lapis na M&o, Exemplo, Progressivo e

Centro Educaciona Crescer Interativo (CECI) para sensibilizar e mobilizar
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os alunos no trabalho de combate ao abuso e exploracdo sexual acriangas e
adol escentes.

Foi realizado o pit stop de prevencdo com abordagem e
panfletagem de orientacdo e informagdo a populacdo sobre a campanha,
bem como o enfrentamento ao abuso e exploracdo sexua que deve ser
combatido.

Estivemos em 02 pontos de abordagem, uma equipe formada
pelos conselheiros tutelares e CREAS ficou na praca dos alternativos em
frente a0 hospital e outra equipe formada pelos profissionais do CREAS,
CRAS Touros e Cgueiro fizeram a panfletagem na feira livre do
municipio, ambas as atividades iniciaram as 09:00.

No dia 18 de maio, quinta feira, aconteceu a caminhada de
mobilizagdo e sensibilizagdo pela campanha do Faga Bonito pelas ruas
principais do municipio de Touros.

Tivemos a participac@o de vérios profissionais que estiveram
unidos no combate a0 abuso e exploracdo sexual contra criancas e
adolescentes no municipio de Touros, articulando a rede de protegdo que
atende esse publico.

12 de junho - Dia Mundial de Combate ao Trabalho
I nfantil

“Semana de Combate ao Trabalho Infantil”

Essa campanha teve como objetivo sensibilizar e mobilizar a
sociedade tourense para a realidade de algumas criangas e adolescentes do
municipio que passam uma parte do dia em atividades informais, como:
carregando carrinhos de méo na feira livre, gudando nas bancas da feira

livre ou no comércio, na exploracdo sexual, dentre outras atividades.
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O trabaho infantil é considerado toda atividade que priva as
criangas de sua infancia, de seu potencial e dignidade, que possa vir
pregjudicar sua saude fisica, moral e/ou psicoldgica. Esse trabalho pode
interferir na vida escolar da crianga, no momento em que a impede de
frequentar as aulas, por estar cansado, obrigando-a sair prematuramente da
escola ou conciliar a rotina dos estudos com os trabahos que séo algumas
vezes puxados ou com jornadas longas que exploram o trabalho da crianca

O trabalho infantil existe de vérias maneras, sgam elas
evidentes ou ocultas como o trabalho escravo, a exploragdo sexual de
criangas e adolescentes, atividades ilicitas destacando o tréfico de drogas
gue envolvem muitas criancas desde cedo, trabalhos domeésticos que
acontecem nos interiores dos lares e acabam sendo invisiveis, trabalhos
prejudiciais a salde e formagdo mora da crianca e/ou adolescente que séo
atividades comuns na agricultura, no comeércio, nas ruas, dentre outras
maneiras de trabal ho.

A campanha teve uma programacdo do dia 06 a 14 de junho,
com pal estras e mobilizagdo nas escolas, blitz educativa e abordagem socia
na feira livre, participacdo na radio Farol, passeio ciclistico pelas ruas da
cidade e roda de conversa com os profissionais da rede de atendimento a
crianca e adolescente do municipio de Touros, sendo essas atividades
desenvolvidas pelas equipes do Centro de Referéncia Especiadizado de
Assisténcia Sociad (CREAS), Centro de Referéncia de Assisténcia Socia
(CRAS), Conselho Tutelar, tendo como parceiros a Secretaria Municipa de
Educacdo, Réadio Farol, DEMUTRAN, Conselho Municipa de Defesa e
dos Direitos da Crianca e Adolescente, Grupo do Pedal, Associacdo dos

Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) e Escoteiros.
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Para findizar as aividades da campanha de combate ao
trabaho infantil foi realizada no dia 14 de junho, no sado do juri da
Comarca de Touros uma roda de conversa com profissionais da rede de
atendimento a crianga e adolescente no municipio de Touros. A
programacgao deu inicio com o acolhimento aos profissionais, mensagem da
secretariamunicipal de Assisténcia Social sobre atematica, participacdo do
Promotor de Justica, Marcos Adair Nunes, e da Juiza de Direito da
Comarcade Touros, Lydiane Maria Lucena Maia que abordaram um pouco
sobre a problemética. Em seguida, teve a apresentacdo de videos sobre
trabalho infantil ministrada pelas técnicas do CREAS, onde deram
continuidade relatando depoimentos e o trabaho que foi realizado nas
escolas. Finalizamos com uma dinamica de grupo focando na importancia
do fortalecimento da rede de atendimento para realizagcdo de um bom
trabalho. Foi plangado outro momento entre os profissionais para
tracarmos metas e agdes que devem ser desenvolvidas no trabalho com as
criancas e adol escentes.

Junho Violeta - Campanha de Conscientizacdo da
Violéncia Contra a Pessoa | dosa

No periodo de 05 a 14 de julho de 2017 a Secretaria Municipal
de Assisténcia Social de Touros juntamente com o Centro de Referéncia da
Assisténcia Socia (CRAS) de Cajueiro e Touros, e Centro de Referéncia
Especidizado de Assisténcia Social (CREAS) realizou paestras com 0s
grupos de idosos dos Distritos de Caueiro, Touros, Carnaubinha,
Boqueiréo e Baixa do Quingquim. O tema abordado foi a Violéncia Contraa
Pessoa Idosa e teve como objetivo aertar, assegurar e informar a pessoa

idosa acerca dos seus direitos basicos.
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As paestras foram de suma importancia, sensibilizando a
sociedade em prol do combate a violéncia contra o idoso e a disseminacéo
do entendimento da violéncia como violago de direitos. E necessério que
se trabalhe incessantemente na prevencéo da violéncia contra os idosos.
Violéncia patrimonidl, fisica e negligéncia sdo os principais tipos de abusos
contra essa faixa etéria. E essencial um olhar diferenciado para esse puiblico
para que 0os mesmos possam envelhecer de forma saudavel e tranquila, sem
temor, opressdo ou tristeza.

Foram observadas nas palestras diversas interagoes entre os
participantes que somaram e trouxeram exemplos vivenciados no diaadia
Desta forma, foi de grande relevancia o trabaho feito gerando resultados
positivos para a equipe e 0S grupos.

Agosto Lilds— Combate a violéncia contra a mulher

Os dias 22, 23 e 29 de agosto foram dedicados a Campanha
“Agosto Lilas” que abordou a tematica “Violéncia contra a Mulher”. Em
parceria com os equipamentos CRAS Centro e CRAS Cgjueiro, a equipe
técnica dos trés equipamentos realizou rodas de conversas com as mulheres
da comunidade, esclarecendo-as sobre os diversos tipos de violéncia
existentes contra a mulher, demonstrando seus danos fisicos, suas
consequéncias psicolégicas e orientando-as sobre a importancia da
denuncia, onde e como procurar guda. Na oportunidade, foram divulgados
0s 0rgdos e canais de denuincias existentes para a prevencao e protecdo da
mulher que sofre violéncia, sobretudo a doméstica.

As rodas de conversas contaram com a participacao ativa das
mulheres presentes, que aproveitaram paratirar dividas e fazer sugestoes.

A abordagem sobre o tema resultou em caso de denincia espontanea
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imediata por umas das mulheres participantes, que alegou estar sofrendo
violéncia doméstica. A usuaria foi acolhida pela equipe técnica e ja esta
sendo acompanhada por este equi pamento.

Nesse sentido foi possivel explanar sobre os diversos tipos de
violéncia (fisica, psicol6gica, patrimonial, moral, sexual) e ainda aconteceu
a abordagem da Lei 11.340/2006 “Lei Maria da Penha”, seus objetivos,
sua eficécia, suas medidas protetivas de urgéncia, canais de denuncia,
desafios, entre outros.

Publico Alvo

Mulheres acompanhadas pelo PAEFI.

NUmero de participantes

Compareceram 7 (sete) mulheres da comunidade, mais 5
(cinco) mulheres convidadas que fazem parte do quadro funciona da
Secretaria de Assisténcia Social, totalizando 12 participantes no CREAS.

Semana de prevencdo ao uso abusivo de drogas

O Projeto de Prevencd do Uso e Abuso de
Substancias/Drogas foi direcionado iniciamente para alunos do ensino
fundamental das escolas do Centro e distritos, nos turnos matutinos e
vespertinos. Através de explanacdes e debates foi possivel levar até eles
orientacdo social, psicoldgica e juridica acerca datemética.

A semana de prevencdo iniciou com uma reunido entre a
Coordenacdo do CREAS e os diretores e coordenadores pedagdgicos das
escolas do centro e distritos, com 0 escopo de articular as acdes e 0

plangamento das atividades, bem como definir o cronograma. Na
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oportunidade foi reiterado o convite para a participacéo das escolas na
“Caminhada da Paz” realizada na sexta-feira, dia 20 do corrente ano.

A metodologia adotada foi “roda de conversa”, os encontros
foram dinémicos e interativos. Foi enfatizado, ainda, o papel da escola
como ingtituicdo de fundamental importancia para uma ponte saudével
entre as duvidas, socidizacdo e 0 esclarecimento, com vistas ao
desenvolvimento psicossocial saudavel.

Ainda sobre as tematicas desenvolvidas, foi possivel explanar
de forma did&ica a legislacdo brasileira sobre as Drogas, através da Lei
11.343/2006 que institui 0 Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre
Drogas — SISNAD que prescreve medidas para prevencdo do uso indevido,
atencéo e reinsercdo socia de usuarios e dependentes de drogas, estabel ece
normas para repressdo a producdo ndo autorizada e ao tréfico ilicito de
drogas; define crimes e da outras providéncias.

A abordagem sobre o tema procurou explicar aos adolescentes
as sancles penais que a Le brasileira prevé e, sobretudo, a ténue diferenca
entre usu&rio e traficante a despeito de interpretacdo jurisdicional que os
usuarios de drogas ilicitas estdo sujeitos, 0 que consequentemente pode
levar a condenagdo por um crime de maior potencial ofensivo sem que se
tenha de fato praticado. Esta € a realidade de milhares de apenados nos
presidios brasileiros que foram condenados por trafico, quando na verdade,
eram USu&rios.

Finalizando a semana de prevencao, no dia 20 de outubro do
corrente ano, foi realizada a “Caminhada da Paz”, promovida pela
Secretaria Municipal de Trabalho, Habitacdo, Assisténcia Socia e
Cidadania- SMASTHC.
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Publico Alvo

Comunidade em geral

Participantes nas escolas

Ao todo foram beneficiados 327 aunos de 05 escolas
municipais do Centro, incluindo distritos.

Semana do Bebé

A Prefeitura Municipa de Touros através da Secretaria de
Assisténcia Social realizou entre os dias 04 a 08 de dezembro a Semana do
Bebé. O Projeto foi elaborado pela Secretaria Municipa de Assisténcia
Socia, Trabaho, Cidadania e Habitacdo em parceria com outras
secretarias. O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
CREAS - executou paestras nas escolas do Municipio, cujo tema diz
respeito “A Gravidez na Adolescéncia”, direcionado inicialmente para
alunos do ensino fundamental das escolas do municipio de Touros e
usuarios do CRAS de Cajueiro, nos turnos matutinos e vespertinos.

O CREAS redlizou atividades em duas escolas municipais e no
CRAS de Cagjueiro. A primeira palestra foi ministrada pela Assistente
Socid e pela Psicdloga do CREAS, na Escola Municipa Jungueira Ayres
de Touros, com participacdo de 36 aunos na faixa etaria entre 13 a 16
anos. A segunda palestra foi realizada na Escola Municipal Gaspar Franca
de Touros, ministrada pela Assistente Social e Psicologa do CREAS, com
participacdo de 28 alunos na faixa etaria entre 9 a 15 anos. A terceira
palestra foi ministrada pela Assistente Social do CREAS e Assistente
Socid do CRAS do municipio de Cajueiro, readlizada no CRAS de
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Cajueiro, com participacao de jovens do SVCF nafaixaetariaentre 16 e 17
anos.

A abordagem sobre o tema buscou explicar de uma forma
didética aos adolescentes as particularidades, experiéncias, caminhos e
escolhas que cada individuo pode fazer, através de uma orientacéo
assertiva

Politica Municipal de Capacitacéo
A Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS

— NOB-RH/SUAS, resolucdo de n°269 de 13 de dezembro de 2006,
DOU16/12/2006 que aprova a NOB-RH, elenca algumas diretrizes para
gue o Governo Federal, os Estados, Distrito Federal e Municipios estgjam
colocando em prética a Politica de Educacdo Continuada. Assim, a se¢do V
que trata das DIRETRIZES PARA A POLITICA NACIONAL DE
CAPACITACAO, coloque que:
A capacitacdo dos traba hadores da &rea da Assisténcia
Socia deve ser promovida com a findidade de
produzir e difundir conhecimentos que devem ser
direcionados a0 desenvolvimento de habilidades e
capacidades técnicas e gerenciais, ao efetivo exercicio
do controle socia e a0 empoderamento dos usuarios
para 0 aprimoramento da politica publica. (P.18).

Deste modo, no de 2017 além das atividades de capacitagdo
empreendidas em cada servico ofertado pelo CRAS, a gestdo municipal
incentivou a equipes a estarem participando de capacitacOes presencia e a
distancia, ofertadas pelas trés esferas governamentais, para que assim

estegjam esses profissionals aptos a atenderem as demandas postas pelos
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servigos. Segue em anexo uma tabela com as formagdes que a equipe do

CREAS participou:
MES TEMATICA LOCAL/MUNICIPIO
12 MESES | REUNIOES DE | TOUROS
DOANO | PLANEJAMENTO
SEMANAIS

JANEIRO | CAPACITACAO SOBRE O |TOUROS
CADASTRO UNICO PARA
PROGRAMAS SOCIAIS -
RESPONSAVEL  GERENTE
DA CAIXA ECONOMICA
FEDERAL DE TOUROS

FEVEREIRO | CAPACITACAO COM | TOUROS
ASSESSORA TECNICA LUZ
MARINA
ABRIL CAPACITACAO ESTADUAL | NATAL
PARA TODAS AS
COORDENACOES DAS

PROTECOES SOCIAIS DA
POLITICA DE ASSISTENCIA
DO MUNICIPIO.
RESPONSABILIDADE
SETHAS/ESTADO

ABRIL CAPACITACAO SOBRE O | TOUROS
BENEFICIO DE PRESTACAO
CONTINUADA (BPC).




LIRS

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Praga Bom Jesus, 28 - Centro — Touros

CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

RESPONSAVEL: EQUIPE DO
INSS

ABRIL CAPACITACAO PARA | NATAL
REALIZACAO DA
CONFERENCIA MUNICIPAL
DE ASSISTENCIA SOCIAL.
RESPONSAVEL:

SETHAS/ESTADO.

MAIO CAPACITACAO COM | TOUROS
ASSESSORA TECNICA LUZ
MARINA

MAIO LANCAMENTO  CARTAO | NATAL
REFORMA E POLITICAS DE
HABITACAO.

RESPONSAVEL:
SETHAS/ESTADO

AGOSTO |CAPACITACAO SOBRE O |NATAL
AEPETI.  RESPONSAVEL:
SETHASESTADO

AGOSTO |OFICINA FORMACAO DE |NATAL
PROJETO — SOBRE DROGAS.
RESPONSAVEL:

MINISTERIO PUBLICO, FIO
CRUZ, ETC.
AGOSTO || CAPACITACAO SOBRE |NATAL

CADRN. RESPONSAVEL:




5

P

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Praga Bom Jesus, 28 - Centro — Touros

CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

SETHAS/ESTADO

SETEMBRO

CAPACITACAO SOBRE
EDUCACAO FINANCEIRA E
PREVENCAO DO
SUPERENDIVIDAMENTO.
RESPONSAVEL: DALVA
HORARIO/UFRN

TOUROS

NOVMEBRO

Il CAPACITACAO SOBRE O
CADRN.  RESPONSAVEL:
SETHAS/ESTADO.

NATAL

NOVEMBRO

CAPACITACAO PARA
TODAS AS PROTECOES
SOCIAIS. RESPONSAVEL:
SMASTCH

TOUROS

DEZEMBRO

| OFICINA ESTADUAL DO
PROGRAMA CRIANCA
FELIZ. RESPONSAVEL:
GOVERNO FEDERAL,
SETHAS/ESTADO.

NATAL

Atividades Complementar es Aos Servigos

Ouitras programacoes e/ou eventos foram realizados durante o

ano, com a finalidade de complementar os servicos ofertados pela Politica

Municipa de Assisténcia Socia em todos os niveis de protegao.

MES

TEMATICA

LOCAL/MUNICIPIO
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07 meses do | Projeto Prefeitura nas Touros
ano Comunidades
Participacdo na programacdo da
02 meses do |radio para divulgar as acOes e Touros
ano servicos ofertados pela politica
de assisténcia social
JULHO X Conferéncia Municipa de Touros
Assisténcia Socia
SETEMBRO | Participacéo no Desfile Civico Touros
DEZEMBRO | Semanado Bebé Touros
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FOTOGRAFIA 01 CREAS 18 DE MAIO - DIA NACIONAL DO
ENFRENTAMENTO AO ABUSO E EXPLORAGCAO SEXUAL DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES / CAMINHADA DE
ENFRENTAMENTO AO ABUSO E EXPLORACAO SEXUAL

FOTOGRAFIA 02 CREAS- 18 DE MAIO - DIA NACIONAL DO
ENFRENTAMENTO AO ABUSO E EXPLORAGCAO SEXUAL DE
CRIANCASE ADOLESCENTES/ CAMINHADA DE
ENFRENTAMENTO AO ABUSO E EXPLORACAO SEXUAL
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FOTOGRAFIA 03 CREAS 18 DE MAIO - DIA NACIONAL DO
ENFRENTAMENTO AO ABUSO E EXPLORACAO SEXUAL DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES / PIT STOP COM
PANFLETAGEM E ABORDAGEM

FOTOGRAFIA 04 CREAS - 18 DE MAIO - DIA NACIONAL DO
ENFRENTAMENTO AO ABUSO E EXPLORACAO SEXUAL DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES PALESTRA NA APAE SOBRE O
ENFRENTAMENTO AO ABUSO E EXPLORACAO SEXUAL
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FOTOGRAFIA 05 CREAS - 18 DE MAIO - DIA NACIONAL DO
ENFRENTAMENTO AO ABUSO E EXPLORACAO SEXUAL DE
CRIANCAS E ADOLESCENTES / PARTICIPACAO NA
CAMINHADA

FOTOGRAFIA 06 CREAS SEMANA DE COMBATE AO
TRABALHO INFANTIL_/ ABORDAGEM EM FEIRA LIVRE
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FOTOGRAFIA 07 CREAS SEMANA DE COMBATE AO
TRABALHO [INFANTIL /ABORDAGEM EM FEIRA LIVRE

FOTOGRAFIA 08 CREAS SEMANA DE COMBATE AO
TRABALHO INFANTIL/ABORDAGEM EM FEIRA LIVRE
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FOTOGRAFIA 09 CREAS SEMANA DE COMBATE AO
TRABALHO INFANTIL/ABORDAGEM EM FEIRA LIVRE

!

FOTOGRAFIA 10 CREAS SEMANA DE COMBATE AO
TRABALHO INFANTIL/PALESTRASNASESCOLAS
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FOTOGRAFIA 12 CREAS SEMANA DE COMBATE AO
TRABALHO INFANTIL/PASSEIO CICLISTICO
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FOTOGRAFIA 13 CREAS ENCONTRO DE PROFISSIONAIS DA
REDE DE ATENDIMENTO A CRIANCA E ADOLESCENTE

FOTOGRAFIA 14 CREASJUNHO VIOLETA - VIOLENCIA
CONTRA A PESSOA IDOSA

RODA DE CONVERSA COM IDOSOS DO GRUPO DE IDOSOS DE
BOQUEIRAO
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FOTOGRAFIA 15 CREASJUNHO VIOLETA - VIOLENCIA
CONTRA A PESSOA IDOSA

RODA DE CONVERSA COM IDOSOS DO GRUPO DE IDOSOS DE
CARNAUBINHA

FOTOGRAFIA 15 CREAS JUNHO VIOLETA - VIOLENCIA
CONTRA A PESSOA IDOSA, RODA DE CONVERSA COM
IDOSOS DO GRUPO DE IDOSOS DE CAJUEIRO
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FOTOGRAFIA 17 CREASAGOSTO LILAS—-VIOLENCIA
CONTRA MULHER

FOTOGRAFIA 18 CREASAGOSTO LILAS-VIOLENCIA
CONTRA MULHER
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FOTOGRAFIA 18 CREASAGOSTO LILAS—-VIOLENCIA
CONTRA MULHER

FOTOGRAFIA 19 CREASAGOSTO LILAS-VIOLENCIA ‘
CONTRA MULHER
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FOTOGRAFIA 20 CREASAGOSTO LILAS—-VIOLENCIA
CONTRA MULHER

FOTOGRAFIA 21 CREAS SEMANA DE PREVENCAO AO USO
ABUSIVO DE DROGAS.
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FOTOGRAFIA 22 CREAS SEMANA DE PREVENCAO AO USO
ABUSIVO DE DROGAS

FOTOGRAFIA 23 CREAS SEMANA DE PREVENCAO AO USO
ABUSIVO DE DROGAS
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FOTOGRAFIA 24 CREAS CONVERSA ENTRE COORDENACAO
DO CREAS E EQUIPE PEDAGOGICA E DIRETORES DAS
ESCOLAS

FOTOGRAFIA 25 CREAS PALESTRA NA ESCOLA — TECNICAS DO
CREASE CRAS
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FOTOGRAFIA 26 CREAS PALESTRA NA ESCOLA MUNICIPAL
“JUNQUEIRA AYRES”

FOTOGRAFIA 27 CREAS PALESTRA NA ESCOLA MUNICIPAL
“GASPAR FRANCA”



ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Pragca Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

FOTOGRAFIA 25 CREAS RODA DE CONVERSA COM OS
ADOLESCENTESNO SCFV DO CRASCAJUEIRO
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ATENDIMENTO SOCIO JURIDICO DO MUNICIPIO
DE TOURO/RN

Ainda dentre as agdes redizadas pela SMASTCH em 2017,
temos os atendimentos das demandas encaminhadas pelo Poder Judici&rio.
Foram redizadas varias visitas domiciliares pelas assistentes sociais do
guadro funcional, objetivando cumprir as requisicoes determinadas pelo
Orgao e suprir as necessidades de elaboracdo de pareceres socials para as
acOes de guarda, adocao, tutela e interdicéo.

Tivemos dois mutirdes de interdicéo realizados pela comarca
de Touros em 2017, para dar andamento a processos urgentes. No primeiro
momento foram 24 processos e no segundo, 20 processos. Além desses
processos, foram realizados também outros 08 estudos referentes a adocéo,
guarda e habilitacéo para o Cadastro Nacional de Adocéo.

A secretaria também realizou atendimentos juridicos
apresentando nimeros de processos acumulados por gestdes anteriores,
nimero de processos atuais, quantidade de conciliagBes, entre outros
quantitativos.

Essa pesquisa se ateve as informagtes do sitio do Tribuna de
Justica do Estado do Rio Grande do Norte, atendimentos pessoas aos
usuérios e varias diligéncias a0 Forum do Municipio de Touros. Os
resultados revelaram que 0s processos gerados por gestdes anteriores se
encontravam parados, e ou, com poucos resultados positivos. Em
contrapartida, apesar do aumento do nimero de demandas em 2017, houve
mais conciliagbes dos conflitos (Pensbes aimenticias, divorcio, Guarda,
InterdicOes e etc.).

Resultados
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d)
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Resolver questdes adimentares de criancas, adolescentes e até
mesmo de adultos (estes em menores situagbes), 0 que
denominamos pensdes dimenticias,

Resolver conflitos sgja de forma consensua (amigével) ou
litigiosa (judicial) de assuntos atinentes a familia, na maioria dos
casos, Divércio e reconhecimento e dissolucdo de Unido Estavel;
Interditar pessoas com problemas diagnosticados de natureza
cerebral, fisica e comportamental. Percebe-se que existem muitos
casos deste tipo tendo em vista a falta de orientacdo no periodo
gestaciona e muitos casamentos de pessoas da mesma familia;
Analisar e resolver para qua parte € a melhor solugdo de Guarda
dos filhos criangas ou adolescente;

Averiguar in [6cus a situagdo dos envolvidos nos processos para
sugerir 0s encaminhamentos mals adequados, conforme o
contexto apresentado.

O resultado e acompanhamento dos atendimentos juridicos e

consequentes processos judiciais podem ser auditados no sSitio
(Www.tjrn.jus.br) do Tribuna de Justica do Estado do Rio Grande do Norte

e diligéncias a0 Forum do Municipio localizado na Rua Principa de
Touros/RN.

Inicialmente os atendimentos juridicos iniciaram no més de

mar¢o do corrente ano de 2017 com sala na sede da Prefeitura de Touros
(hoje sala destinada a Procuradoria do Municipio).

Os atendimentos juridicos acontecem nas tercas e quartas das

09:00 as 14:00 na SMASTHC. Iniciamente, gostariamos de recepcionar 0s

usuarios apenas nas quartas feiras tendo em vista o dia especifico de
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audiéncias no Forum no Municipio de Touros serem nas tercas feiras.

Todavia a fera livre no municipio é também as tercas, e tivemos que

encaixar os atendimentos no intuito de aproveitarmos os deslocamentos

(que ja é prec&rio) das pessoas vindas dos distritos interioranos, com

quantitativos de 20 usuarios nas tercas e 05 usuérios nas quartas.

Dificuldades Encontradas
Diante da realidade encontrada no inicio da gestdo, tivemos

dificuldades de estrutura fisica e materia, sejam eles:

a)

b)

d)

Computador (este so foi disponibilizado em agosto do corrente
ano), tendo o préprio advogado de trazer o de uso pessoal. O que
foi feito com muito prazer tendo em vista que o objetivo
principal do causidico era atender a populagdo e desenvolver o
trabalho na secretaria de assisténcia social.

Percebeu-se que muitos dos processos que foram ajuizados por
gestbes anteriores estavam inacabados ou até mesmo ndo
gjuizados.

Impressora (esta foi disponibilizada) sendo em diversos setores
da prefeitura, ainda sem nenhuma especifica para o atendimento
juridico, tendo o proprio advogado de trazer a de uso pessoa. O
gue foi feito com muito prazer tendo em vista que o objetivo
principal do causidico era atender a populacéo e desenvolver o
trabalho na secretaria de assisténcia social.

Carro com motorista; No intuito de fazer diligéncias nas casas
dos usu&ios (principamente nos casos de interdicdo) e
deslocamento para audiéncias e protocolos. Tendo o advogado

utilizado o préprio carro. O que foi feito com muito prazer tendo
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em vista que o objetivo principal do causidico era atender a
populacdo e desenvolver o trabalho na secretaria de assisténcia
social.
Copiadora; Muitos usuarios, na verdade a grande maioria ndo
tem condicdes econdmicas, tendo que a secretaria copiar as
documentacdes necessarias.
Auséncia de profissionais de servico socid e psicologia no
quadro de servidor do Poder Judiciario desviam os profissionais
da Secretaria de suas fungdes especificas.
Sala de atendimento; O atendimento juridico deve conter uma
sda privada com porta, ar condicionado, bird, cadeira para
melhor produtividade. Os usuérios devem ter privacidade para
relatar seus problemas, muito das vezes familiares. Atua mente,
ndo temos porta, 0 ar condicionado chegou apenas no meio do
més de dezembro, e ainda temos que dividir a sdla com o
atendimento da assistente social. A ndo resolugdo dos itens acima
citados (principalmente porta e sala propria) podera ocasionar o
indevido relato dos usuarios tendo em vista a fata de
privacidade.

Recursos M ateriais
Materia de expediente; Canetas, papel A 4, grampeador,
grampo, clips, e etc.
Transporte;
Computador;

Impressora compartilhada.
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O aendimento juridico, dém dos atendimentos semanais,
normalmente, uma vez por més participou do Projeto da Prefeitura nas
Comunidades, de que disponibiliza também os atendimentos juridicos nos
distritos. Em média fazemos de 5 a 10 atendimentos por acdo. Esse ano
foram contemplados os distritos de Santa Luzia, Monte Alegre, Zabelé,
Carnaubinha, SerraVerde, Baixa do Quinquim.

Recur sos Humanos

a) Jonnilson Vieira Silvada Camara— Advogado
b) DamilzaFerreirados Santos Lima— Assistente Social
Resultados Obtidos

A gestdo atua, através do advogado visa sempre conciliar
antes de guizar. Percebe-se também que muitas das ages gjuizadas por
esta gestdo logo em primeira audiéncia estdo se chegando a acordos o que
mostra grande produtividade satisfazendo os usuérios, servidores do forum,
juiza e promotoria. E 0 Servigo Social tem suprido a demanda judiciaria
com estudos pertinentes aos processos, contribuindo para o andamento dos

mesmos.
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Anexo

Pr PUEFEITURA NAS COMUNIDALES

FOTOGRAFIA 01 PREFEITURA NAS CUMUNIDADES -
ATENDIMENTO JURIDICO
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DIRECAO DE TRABALHO E EMPREGO

A Direcéo de Trabalho e Emprego esta vinculada a Secretaria
Municipa de Assisténcia Socia, Trabaho, Cidadania Habitacdo do
municipio de Touros tendo por atribuicbes promover, coordenar e
incentivar politicas publicas no que se refere a geracdo de emprego e renda,
cooperativismo e economia solidéria. E responsavel também por elaborar a
politica municipal de apoio a integragdo no mercado de trabalho, aém de
viabilizar através de parcerias espacos de capacitagdo e aperfeicoamento
paraa comunidade.

Fazendo um recorte do funcionamento dessa direcdo no
municipio, é possivel enxergar articulacdo e parcerias, como a parceria com
0 Programa Nacional de Acesso a0 Ensino Técnico e Emprego -
(PRONATEC), Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - (SENAC)
e outros 6rgdos, pensando na emancipacdo econdmica e familiar,
explorando a cultura local, buscando direcionar municipes em atividades
rentveis e que resultem em sua promocao social.

O trabalho dessa Direcdo busca garantir direitos sociais e
trabalhistas para isso se dedicou em 2017 na viabilizagdo de cursos
profissionalizantes. Assim, implementou junto com o PRONATEC duas
turmas de idiomas (inglés e espanhol) no centro de Touros e duas turmas de
informética nos distritos de Boqueirdo e Santa Luzia, respectivamente.
Cada curso oferecido teve 40 horas de carga horaria.

Traba hou-se também com o Servico Brasileiro de Apoio as
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Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) através de visitas, reunides, com
vistas a despertar o espirito de empreendedorismo contribuindo para a
autonomia do sujeito. A parceria com 0 SEBRAE também oportunizou a
participacdo do mesmo nas atividades desenvolvidas pela Prefeitura nas
Comunidades, ofertando oficinas para 0s agricultores, objetivando a
promocao de conhecimento e troca de experiéncias.

Ainda referente a parceria da Prefeitura Municipal através da
Direcéo de Trabaho, em 01 de setembro do supracitado ano foi promovido
no municipio uma agdo para emissdo de 150 carteiras de identidades. Nessa
acao foram deslocados para o municipio 08 técnicos do Instituto Técnico
Cientifico de Policia do Rio Grande do Norte - ITEP/RN. A atividade
primou pela valorizagdo do sujeito enquanto cidaddo que merece
reconhecimento social, bem como acesso ao direito de documentagao civil.
Na ocasido foram emitidas 55 identidades de primeira via e 95 identidades
de segundas vias para seus municipes.

A Direcéo de Trabalho ainda realizou trabalho em parceria
com a Agéncia de Fomento do Rio Grande do Norte (AGN) que objetivou
fomentar acOes integradas de qualificagdo profissional e concessdo de
crédito, com vistas a inser¢do do sujeito no mercado de trabaho nos
diferentes setores da economia

A Prefeitura Municipal investiu ainda em dois cursos
ministrados pelo SENAC: Drinks e Coquetéis; Culinaria Regional, com a
carga horaria de 20 horas, respectivamente. Ainda, disponibilizou
transporte para viabilizar 0 acesso ao saber, acreditando na educagéo como

caminho necessario ao crescimento e aperfeicoamento profissional, bem
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como imprescindivel a insercdo no mercado de trabalho cada vez mais
competitivo e exigente.

A Prefeitura através da Direcdo efetivou convénio com o
Ministério de Trabalho, bem como seguiu as recomendagdes deste Orgéo
paraimplantar no municipio o servigo de emissdo de Carteiras de Traba ho,
inclusive capacitando funcionérios da prépria Diregdo do Trabalho.

Trabalhou-se para implantagdo dentro da Secretaria Municipal
de Assisténcia Socia do servico de emissdo de Carteira de Trabalho,
considerando o valor social da mesma para a vida trabahista do sujeito,
bem como o contexto de dificuldades de deslocamento e condigdes
econdémicas desfavoréaveis de uma parte da populacéo. A emissdo das
Carteiras, iniciou-se em 26 de dezembro do corrente ano, em Touros, 0
atendimento acontece nas tercas, quartas e quintas feiras, mediante
agendamento na sede da Secretaria Municipa de Assisténcia Socid,
atendendo a sede de Touros e seus distritos, reforcando os principios de
cidadania e compromisso social da Gestéo atual.

Desenvolver agfes, em articulagdo com os diversos setores
produtivos da sociedade, que culminem com a criagdo de emprego e renda,
atentando para uma relagcdo de trabalho democrética, isenta de todas as
formas de discriminagdo, contribuindo de forma decisiva no combate a
fome, a violéncia e a miséria. Promover agdes de forma integrada com os
orgados do Poder Pudblico Municipal e a sociedade civil, que busquem
garantir ao individuo promogdo e empoderamento social.

Estrutura Fisica

a) Salacom ar condicionado;

b) Impressorg;
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c) Materia de expediente;
d) Computador
e) Kit paraemisséo de Carteirade Trabalho (coletor digital, coletor
de assinatura e camera digital)
f)  Armério para armazenamento dos documentos.
Recur sos Humanos
a) Luiz MatheusLimae Silva- Diretor de Trabalho e Emprego

Resultados Alcancados

Parcerias que favoreceram a garantia de direitos sociais e
traba histas, bem como acesso a cursos profissionalizantes como forma de
preparar e fomentar a formacao profissional a novos desafios no mundo do
trabal ho, haja vista empreendimentos inovadores para essa regi&o.

Temos uma sala com ar condicionado para melhor atender
nossa popul agdo.

Dificuldades Encontradas

Tivemos algumas dificuldades em decorréncia da transi¢éo da
gestdo, devido ndo ter nenhum documento referente ao convénio da
Prefeitura Municipa de Touros com o Ministério de Trabalho e Emprego.
Depois tivemos dificuldades para a aquisicdo da senha para liberar o
sistema e iniciar a emissdo das carteiras de trabalho por parte da base
nacional do MTE em Brasilia

A direcéo de trabalho ndo tinha sala apropriada e computador

parareadlizar suas atividades.
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Anexo

FOTOGRAFIA 01 CAPACITACAO DA EQUIPE PARA ACESSO
AO SISTEMA E EMISSAO DE CARTEIRA DE TRABALHO
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FOTOGRAFIA 03 OFICINA DE DRINKSE COQUETEIS
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FOTOGRAFIA 04 SMASTHC POR VIA DA DIRECAO DE
TRABALHO E EMPREGO NA EMISSAO DE CARTEIRASDE
TRABALHO

FOTOGRAFIA 05 CURSO DE IDIOMAS (PRONATEC)
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DIRECAO DE HABITACAO

A habitacgo é um direito fundamental do Ser Humano, direito
esse assegurado pela Declaracdo Universa de Direitos Humanos, que
prima pela boa qualidade de habitacdo, como um fator determinante para o
desenvolvimento individua, coletivo e socia. Assim, todos tem o direito
a0 bem-estar familiar, e a boa moradia se faz de extrema importancia nesse
cend&rio. Direito universal a moradia digna, enquanto direito humano
individual e coletivo, previsto na Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos e na Constituicéo Brasileirade 1988, o direito a moradia deve ser
destagque na elaboragéo de planos municipais, devendo ser entendido como
direito e vetor de inclusdo social, com propdsito de garantir a0 sujeito um
padrédo minimo de habitabilidade, infraestrutura, saneamento, mobilidade,
transporte coletivo, equipamento, servigos urbanos e sociais.

Em consonancia com o Cadastro Unico de Touros temos 121
casas de taipas, nimero compreendido como alto, hgja vista que estamos
em pleno Século XXI. Assim, considerando que a casa de taipa ndo € um
local apropriado para grupo familiar residir, considerando ainda que a casa
de taipa pode ser um foco de transmissor da doenca de chagas, implicando
em questdo de salide publica e consequentemente em questdo social,
segundo lamamoto (2007, p. 27) expressdo das desigualdades sociais
engendradas pela sociedade. Considerando também a relevancia de
promover melhorias de habitacdo ao povo tourense.

A Prefeitura através da Secretaria Municipal de Assisténcia
Socia — Diregéo de Habitagdo — fez a principio um levantamento das casas
de taipas no territdrio através do Cadastro Unico e realizou duas reunides
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com o entdo Gerente da Caixa Econémica de Touros o Sr. Deoclécio para
entender melhor a politica de habitagdo daguela instituicdo, inclusive o
Gerente foi até a comunidade de Boa Cica para conversar com a popul agéo
sobre o programa desenvolvido pela Caixa

Ainda na busca de viabilizar agdes para a substituicéo de casas
de taipas, as assistentes sociais da Secretaria: Damilza Ferreira dos Santos
Lima e Cdimary Jacome de Souza no dia 01 de agosto de 2017
participaram de uma reunido no Praia Shopping em Natal onde fica
localizado a Geréncia do Governo da Caixa Econdmica Federal - GIGOV -
e a Geréncia Executiva de Habitagdo - GIHAB, a pauta dessa reuni&o foi
esclarecer duvidas referentes ao projeto habitacional, também se fez
presente o Coordenador de Crédito imobiliario, Hélder Bentes, e o Gerente
de Habitagdo de Natal, Fabio Palito. Além, disso outros esforgos foram
empreendidos, inclusive o gestor municipa esteve em Brasilia a trabaho,
também, fez uma visita a0 Ministé&io das Cidades para buscar mais
informagdes para agregar a proposta de substituicéo de casas de taipas em
Touros.

A assistente socia junto com o diretor de habitagcdo mapeou a
&rea de Boa Cica e em seguida a assistente social reaizou visitas
domiciliares e aplicou questionarios socioecondmicos objetivando tracar o
perfil das familias, conhecendo suas dificuldades e perspectivas, numa
linha de trabalho de superacéo de vulnerabilidade, com vistas melhorar as
condi¢cbes de moradia das familias assistidas com respeito e dignidade
humana.

Ainda, em busca de conhecimento e viabilizacdo do ideério de

substituicdo de casas de taipas, o Diretor de Habitacdo e a assistente socia
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da Secretaria Municipa de Assisténcia Social promoveram uma reuni&o no
14 de dezembro do ano decorrente com o Coordenador da Construtora M2
(entidade filantropica) o Sr. Jan Paulo de Lima para melhor aproximagdo
darealidade de construcéo de casa direcionada a popul agdo carente.
Estruturafisica
Ha uma sdla de Direcdo com o0s equipamentos eletronicos
necessarios ao trabal ho.
Recur sos humanos
a) Cdimary Jacome de Souza - Assistente Socia
b) Jedison Rmayan Dias de Souza - Diretor de Habitagcdo
Resultados obtidos.
Mapeamento de 50 casas de taipas no distrito de
Boa Cica
Dificuldades enfrentadas.
Na localizacdo e identificacdo das familias indicadas no
Cadastro Unico;

Mudanca de gerente da Caixa Econdmica Federd;

Ministério das Cidades alegando sem recurso para investir em

NOssos Novos empreendimentos, N0 momento.

Anexo

DIARIO DE CAMPO

l. Identificacéo

Programa: Contrato CAIXA n°:

Empreendimento:

Proponente:

Localizagdo/Municipio: UF: N° Beneficiarios:
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Objeto de intervencgéo:

Técnico Responsavel: Reg.Profissional:
Formacao: Tel.:

E-mail:

Il. Metodologia/Registro de realizacdo da Atividade:

Atividade:

Objetivo da Atividade:

Descrigao da Aividade:

Local de Realizagéo:

Responsaveis pela Atividade:

Parcerias:

Total beneficiario Total Geral de participantes

M. Avaliacao:

Técnica utilizada:

Avaliacdo: (Breve comentério do Técnico)

2017

(Nome do Responsével
Técnico)

Técnica Social — CRESS
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Diario de campo € um instrumento utilizado pelo Técnico Social para
registar/anotar os dados recolhidos susceptiveis de serem
interpretados.

FICHA DE CARACTERIZAGAO FAMILIAR — PMCMV
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PROGRAMA MINHA CASA MINHA VIDA - CARACTERIZAGAO FAMILIAR

EMPREENDIMENTO:

ENDERECO: MUNICIPIO/UF:

1 PESSOA RESPONSAVEL PELA FAMILIA:

A - IDENTIFICAGAO:

NOME:

ENDERECO

RESIDENCIAL:

BAIRRO: MUNICIPIO/UF

TEL: RECADOS C/

B — SEXO E — GRUPO ETNICO/RACIAL

O 1-Homem [J 1-Branco O a-
Asiatico/Amarelo

O 2 - Mulher
O 2 - Mulato/Pardo O s5- Indigena
O s3- Afro-descendente/Negro

C - IDADE F - TRABALHO

(1 - até 25 anos (4 - entre 41 e 50 anos

Ocupacao

2 - entre 26 e 30 anos 5 - entre 51 e 60 anos
Salario/renda: R$

(3 - entre 31 e 40 anos [16 - acima de 60 anos

D — ESCOLARIDADE G - SITUACAO DE OCUPACAO

O 0 - Até a 3° série do Fundamental O 1- Emprego Formal (com registro)

O 1 - Da 3° série a 7° do Fundamental O 2- Emprego Informal (sem registro)

O 2 - Fundamental completo O 3- Por conta propria

O 3- medio incompleto O 4 - Diarista

I 4-medio completo [J 5 - Eventual/Bicos

O s5- Superior completo O 6- Aposentado/pensionista/Beneficio
[ 7- Bolsa Familia

2 PERFIL DA FAMILIA

2.1 RENDA

N° DE PESSOAS | RENDA FAMILIAR | N° DE PESSOAS COM N° DE PENSIONISTAS/
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MENSAL

TRABALHO REMUNERADO APOSENTADOS

2.2 COMPOSICAO

N° DE PESSOAS | FREQUENTA ESCOLA

Criangas com até 5 anos

Co-NAo [ 1-SIM — QUANTAS?

Criancas de 6 a 10 anos

Co-nNAo 01 -SIM — QUANTAS?

Criancas de 11 a 14 anos

o -NAo J1-SIM — QUANTAS?

Adolescentes de 15 a 17

Co - NAo 01 -SIM — QUANTAS?

Jovens de 18 a 24 anos

o -NAo 1 -SIM — QUANTAS?

Adultos de 25 a 60 anos

Co-nNAo 01 -SIM — QUANTAS?

Idosos acima de 60 anos

Co-NAo 01 -SIM — QUANTAS?

2.3 PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIAIS

Pessoas com deficiéncia fisica permanente Usuério de Cadeira de Rodas

Co-N&o 1 -sim

Clo-NAo O1-sim

2. Ficha de caracterizagdo € o instrumento utilizado pelos técnicos para
identificarem a composicao familiar e social dos usuérios.
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PROGRAMA DO LEITE POTIGUAR

O Leite Potiguar € um Programa Estadual que tem o objetivo
de incentivar, desenvolver e fortalecer a produgdo de leite bovino e caprino
no Estado do Rio Grande do Norte, bem como fazer a distribuicdo do leite
pasteurizado integral entre familias em vulnerabilidade socia e inseguranca
dimentar e nutricional. Além de beneficiar a populagcdo, o Programa
fomenta a producdo de leite no Estado entre agricultores familiares,
pequenos e médios produtores.

O publico avo do Programa sdo familias inseridas no Cadastro
Unico, familias em situac3o de extrema pobreza, com composicéo a partir
de trés pessoas, com criancas nafaixa etéria de 02 a 07 anos ou com idosos
a partir de 60 anos de idade. Esses s30 os critérios conforme a Resolucéo
N° 005, de 20 de julho de 2017.

No municipio de Touros, atualmente 850 familias s&o0
beneficiadas do Programa do Leite Potiguar. Contudo, a Direcdo do
Programa ja se encontra com nova listagem com o quantitativo de 1.371
familias, listagem essa encaminhada pelo Governo do Estado em 27 de
novembro de 2017 a0 nosso municipio, tendo como base o Cadastro Unico.

Em 07 de dezembro de 2017 foi dado inicio a0 processo de
localizacdo das familias indicadas na listagem, através de busca ativa para
identificacéo e averiguacao das condicionalidades das mesmas. Verificando
in l6cus se afamilia estd adequada aos critérios do Programa, umavez que
este tem como principal objetivo assistir familias em situagéo de pobreza e
vulnerabilidade social com criangas e/ou idosos, viabilizando o produto -

leite - como complemento nutricional.
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No que serefere arealidade do municipio de Touros através da
Secretaria Municipal de Assisténcia Socia, Trabalho, Habitacdo e
Cidadania, onde esta instalado a Direcdo do L eite e sua estrutura.

O municipio através da Diregdo Municipal do Programa
também tem o papel de fiscalizar, notificar caso hgja alguma irregularidade
na entrega ou no recebimento do leite, acompanhar os quantitativos
recebidos e destinados a cada localidade e as respectivas familias. Hoje,
ainda, cabe a este 6rgdo municipa destinar o leite sobrante as outras
familias necessitadas que ndo estejam cadastradas no Programa através de
doacdes.

No que se refere a capacidade fisica, a sda de Direcdo do
Programa do Leite esta localizada na propria SMASTHC, instalacdo fisica
gue também faz o recebimento do leite vindo do laticinio Maila Maceddnia
Agroindustrial LTDA e redistribui aos pontos de entrega nos bairros do
centro da cidade e nos distritos mais distantes.

Recur sos Humanos

a) Regina Moisiara Pereira dos Santos — Diretora Municipa do

Programado Leite;

b) Vadecir dos Santos— Apoio;
¢) Fausto Rodrigues Sobral Junior — Apoio;
d) Israd Hemetério do Nascimento (cedido da Secretaria de
Agricultura) — Motorista.
Recursos Materiais
a) Conservadores horizontais, tipo freezer;
b) Caixas conservadoras de isopor;
c) Carrorefrigerado apropriado paratal finaidade,
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d) Papd oficio;
e) Canetas;
f) Peastas;

Resultados Obtidos

Quanto aos resultados obtidos € possivel atualmente visualizar
0 acesso a0 leite das comunidades mais distantes, que apesar das
dificuldades de acesso ao loca de destino tem sido também beneficiada
com o Programa. Esse alcance é possivel devido a aquisicdo de carro
adequado para o transporte do leite e doacbes de freezers novas para
armazenamento apropriado do produto, solicitacéo feita pela Secretaria de
Assisténcia Municipal ao Laticinio.

Dificuldades Encontradas

O Programa enfrentou algumas dificuldades no inicio da

Gestdo onde ndo havia equipamento suficiente para armazenar o leite, nem
transporte apropriado para a operacionalizacdo do mesmo, dificuldades
essas superadas a partir do dia 25 de Julho de 2017 quando foi recebido
pelo municipio através do Governo do Estado e do Instituto de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural- EMATER, um carro refrigerado. O mesmo é
cedido juntamente com o motorista para a entrega do leite. Outra
dificuldade enfrentada foi a demora do acesso a listagem contendo os
nomes dos beneficiarios conforme o Cadastro Unico, o que atrasou a

identificagcdo e localizacdo da mesma.
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FOTOGRAFIA 01 PROGRAMA LEITE POTIGUAR NO PROJETO
PREFEITURA NAS COMUNIDADES- DISTRITOS: BAIXA DO
QUINQUIM, ZONA RURAL - TOUROS. NA OCASIAOQ, 1.260
LITROSDE LEITE FORAM DISTRIBUIDOS.

FOTOGRAFIA 02 PROGRAMA LEITE POTIGUAR NO PROJETO
PREFEITURA NAS COMUNIDADES - ZABELE, ZONA RURAL -
TOUROS. AGOSTO, 275 FAMILIASBENEFICIADASPELO
LEITE.
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FOTOGRAFIA 03 PROGRAMA LEITE POTIGUAR NO PROJETO
PREFEITURA COMUNIDADE -ZONA RURAL - TOUROS.
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PROGRAMA CRIANCA FELIZ

Lancado pelo governo federal em 2016, o Programa Crianca
Feliz tem o objetivo de fortalecer as politicas publicas voltadas para a
primeira infancia e promover o desenvolvimento infantil, tendo como
finalidade contribuir para o desenvolvimento de forma integra das
criangas, considerando suafamilia e seu contexto de vida.

O Programa Crianca Feliz visa implementar agdes no campo
das politicas publicas para o apoio as familias para o exercicio das fungdes
de protecéo, cuidado e educacéo. O publico avo sdo gestantes e criangas de
zero aé trés anos de idade beneficiarias do Programa Bolsa Familia,
criangas de até seis anos de idade que recebem o Beneficio de Prestacéo
Continuada- BPC e as afastadas do convivio familiar por medida protetiva
(criancas abrigadas). O Programa tem essa faixa et&ia de crianca
priorizada considerando que este periodo € considerado vital para o
desenvolvimento das fungdes cognitivas das mesmas.

Considerando o impacto socia do Programa anivel Municipal,
Estadual e Nacional, considerando a importancia de um olhar diferenciado
a0 publico prioritario que serd assistido pelo mesmo, 0 municipio de
Touros/RN, fez o aceite de adeséo ao Programa.

O municipio passou a assistir 150 familias em consonancia aos
parametros do Programa Nacional, acreditando narelevancia da garantia de
direitos desse publico e no processo de desenvolvimento infantil com
qualidade, inclusive gerando uma perspectiva de vida melhor, resultando
em desenvolvimento qualitativo para 0 municipio numa perspectiva de
totalidade social.
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Assim, aos 30 dias do més de maio de 2017, a gestdo
municipal de Touros, por via da Secretaria Municipal de Assisténcia
Socia, Trabaho, Habitacdo e Cidadania - SMASTHC, seguindo os
critérios de perfis profissionais apontados pelo proprio Governo Federal,
oficialmente realiza primeiro encontro de apresentacdo do Programa e da
equipe, onde posteriormente fecunda contrato da mesma, tendo um
supervisor e cinco visitadores sociais.

Considerando a importancia da equipe em conhecer a rede de
protecdo a crianga disponivel no municipio foi tragado um roteiro de visitas
aos aparelhos que compdem essa rede. Comegando pelo Centro de
Referéncia Especializada de Assisténcia Social — CREAS, em 06 de junho
do corrente ano, a equipe comegou a se aproximar da redidade das
demandas do seu publico avo, bem como das diretrizes da Politica de
Assisténcia Social.

Dando continuidade ao processo de aproximacdo do real, no
dia 09 do més de junho, a equipe foi direcionada ao Conselho Tutelar para
conhecer a dindmica de atuacio do Orgdo no municipio, além de suas
atribuicdes e de que maneira esta articulado com as politicas publicas.

Em 13 de junho, foi a vez do Centro de Referéncia de
Assisténcia Social- CRAS e sua equipe serem apresentados, aém da sua
rotina de atuagdo, 0s servicos que sdo oferecidos as familias assistidas e
seus publicos prioritérios.

No que refere ao processo de capacitacdo dos profissionais que
atuardo na implantacdo do Programa no municipio, por via do Governo do
Estado, em 03 de julho se inicia a primeira etapa desse processo, onde 0s

supervisores municipais receberam capacitacdo de 40 horas da equipe de
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multiplicadores da Secretaria Estadual de Trabalho, Habitacdo e
Assisténcia Social — SETHAS, capacitacdo essa que se estendera aos
municipios, por meio dos respectivos supervisores aos visitadores sociais.

Os visitadores comegcam a ser capacitados em 25 de julho
conforme o0 mé&odo de capacitacdo sugerida pelo Ministério de
Desenvolvimento Social- MDS, concluindo asssim o primeiro médulo da
capacitacao.

Na segunda etapa de capacitagao, a supervisao do Programa se
apropriou mais da metodologia "Cuidados para 0 Desenvolvimento da
Criangd' que se baseia no desenvolvimento infantil. Esse méodo mostra
teoricamente gue os cuidadores e as familias sGo 0s melhores apoiadores
para 0 crescimento e 0 desenvolvimento das criangcas por meio de
interacOes e atividades diérias.

A orientagdo e o apoio dados as familias pelos profissionais
da salde e por outros visitadores levam a mehoria nas préticas de
alimentacdo, bem como nos cuidados voltados para as necessidades de cada
crianga. O curso sobre "Cuidados para o Desenvolvimento da Crianca’
prepara as pessoas que trabalham com familias para contribuirem para o
crescimento saudavel e o desenvolvimento psicossocia das criangas, trara
beneficios sociais e de salde publica significativos, especiamente para as
criancas e familias mais necessitadas.

Concluindo essa etapa do Programa Crianga Feliz na teoria, 0s
visitadores comegaram a sair para campo, em meados de agosto, sendo eles
direcionados aos seguintes distritos de Touros: Boqueiréo, Boa Cica, Baixa
do Quinguim, Cagueiro, Santa Luzia e Centro de Touros, mais

especificamente nos bairros de Frei Damido e Largo de Nossa Senhora.
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Cabe aqui ressdtar acOes e eventos que contaram com a
participagdo do Programa Crianga Feliz no municipio realizadas pela
SMASTHC, como: a Semana de Combate ao Abuso e a Exploragdo Sexua
de Criangas e Adolescentes; o Dia Mundia de Combate ao Trabaho
Infantil; Campanha de Combate a Violéncia ao ldoso, Conferéncia
Municipa de Assisténcia Social e agOes da Prefeitura nas Comunidades,
entre outras.

No dia 04 de dezembro do ano corrente a Coordenacéo de
Gesto do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e a Assistente
Social responsavel pela supervisdo do Programa Crianga Feliz do
Municipio de TouroRN participaran da | Oficina Estadual do
Programa Crianca Feliz, no auditério da Secretaria Estadua de Educacéo
e Cultura (SEEC).

Esta oficina teve como objetivo esclarecer aos municipios que
fizeram adesdo a0 programa as resolucdes e ateracles realizadas através
das Portarias de n.° 492 de outubro de 2017 e a 498 de novembro de 2017
que tratam do financiamento federal das acOes do programa no ambito do
SUAS. Na ocasido, os técnicos do Ministério do Desenvolvimento Social
(MDS) Ana Angédlica e Mauricio Azeredo apresentaram esclarecimentos
sobre o0 programa e a utilizac&o de recursos.

O encontro teve a duracdo de quatro horas, sendo estas
aproveitadas qualitativamente e analisadas como sendo de suma relevancia
para o desenvolvimento das a¢cbes no municipio, que tem como objetivo
maior mediar os direitos do publico avo assistido.

Recursos Humanos:
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a) lzadora Andrezza do Nascimento — Supervisora ( Periodo de

junho a novembro de 2017)
b) Celimary Jacome de Sousa - Supervisora

c) Maryane Cruz do Nascimento — Visitadora

d) Petronio José da Silva— Visitador

e) Josiene Querino Faustino — Visitadora

f)  Fernanda Deise de Brito Santana— Visitadora

g) Mateus Castro de Oliveira— Visitador

Em conjuntura municipal desenvolve acbes de:

h)  Recep¢do e Acolhimento;

i) VisitaDomiciliar;

j)  Acompanhamento familiar;

k) Encaminhamento para rede de protecdo a primeira infancia
disposta no municipio;

[)  Encaminhamento as demais politicas publicas,

m) Encaminhamento para atualizacdo do Cadastro Unico;

n)  OrientagBes de acordo com a demanda emergente;

Resultados Obtidos
A equipe técnica foi devidamente capacitada através do

Governo do Estado para melhor compreender a natureza do Programa, seus
objetivos e metodologia. A primeirainfancia é o tema central do Programa,
bem como seu contexto familiar e social.

As visitas domiciliares programadas foram realizadas com
sucesso através de busca ativa foi possivel a identificacéo, locaizagéo e
adesdo das familias ao Programa.
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Os visitadores sociais sob o crivo da supervisora vém
realizando as visitas de acompanhamento semanal e mensalmente as 150
familias assistidas no municipio e todas as informagfes necessérias s
lancadas no sistema conforme orientagdo do MDS.

Dificuldades Encontradas

Dificuldade em virtude da desatualizacdo das informacdes do
Cadastro Unico, bem como em administrar os recursos financeiros do
Programa em virtude de a Camara Municipal de Vereadores entravar o
processo de votagdo do mesmo através da presidente que engavetou o
projeto de lei de suplementacdo orgcamentaria para a aplicagao dos recursos

durante todo 0 ano 2017 o projeto ficou sem ser colocado em pauta.
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Anexo

-
FOTOGRAFIA 01 CONHECENDO A REDE DE PROTEGAO A
PRIMEIRA INFANCIA NO MUNICIiPIO TOUROS, 2017.
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FOTOGRAFIA 02 CAPACITACOESVISITADORESDO
PROGRAMA CRIANCA FELI1Z

FOTOGRAFIA O3DIA M UND‘I'AL DE COMBATE AO TRABALHO
INFANTIL
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FOTOGRAFIA 04 PROGRAMA CRIANCA FELIZ - TOUROS
DESFILE 7 DE SETEMBRO DE 2017

FOTOGRAFIA 05 CAMINHADA PELA PAZ
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FOTOGRAFIA 07 PROGRAMA CRIANCA FELIZ NA “SEMANA
DO BEBE”/ HOSPITAL MUNICIPAL MINISTRO PAULO DE
ALMEIDA MACHADO- TOUROS
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FOTOGRAFIA 08 VISITA DOMICILIAR /APLICACAO DO
METODO “CUIDADOS NO DESENVOLVIMENTO DA CRIANCA”
-CDC

FOTOGRAFIA 09 VISITA DOMICILIAR /APLICACAO DO
METODO “CUIDADOS NO DESENVOLVIMENTO DA CRIANCA”
-CDC
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CADASTRO UNICO E PROGRAMA BOL SA FAMILIA

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(Cadastro Unico) é um instrumento de identificacio e caracterizagio
socioecondmica das familias brasileiras de baixa renda, que pode ser
utilizado para diversas politicas e programas sociais voltados a este
publico. Por meio de sua base de dados € possivel conhecer quem sdo, onde
estdo e quais sdo as principais caracteristicas, necessidades e
potencialidades da parcela mais pobre e vulneravel da populagdo. Por isso,
0 Cadastro Unico é uma importante ferramenta para a articulagio da rede
de promocdo e protecdo socia e também um mecanismo fundamental para
a integracéo das iniciativas de diversas éreas e em todos os ambitos da
federacdo que visam promover ainclusdo social.

O Programa Bolsa Familia (PBF) criado em outubro de 2003 é
um programa de transferéncia direta de renda com condicionalidades,
voltado parafamilias em situacéo de pobreza e de extrema pobreza em todo
0 pais.

O PBF possui trés eixos principais. transferéncia de renda,
condicionalidades e agBes complementares. A transferéncia de renda
promove o alivio imediato da pobreza. As condicionaidades reforcam o
acesso a direitos sociais basicos nas areas de educacdo, salde e assisténcia
social. JA as acOes complementares objetivam o desenvolvimento de
capacidades das familias e a superacéo de sua situacdo de vulnerabilidade.

Publico Alvo

O Cadastro Unico é um instrumento que possibilita a

identificacéo e a caracterizacdo socioeconémica das familias brasileiras de
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baixa renda. Para o Cadastro Unico, as familias de baixa renda sio aquelas
gue possuem:

a) Rendafamiliar mensa de até meio salario minimo por pessoa;

b) Rendafamiliar mensal de até trés salérios minimos no total .

O Decreto n° 6.135, de 26 de junho de 2007 que regulamenta o
Cadastro Unico, permite também o cadastramento de familias com renda
superior, desde que a inser¢do no Cadastro esteja vinculada a participacéo
em Programas Sociais implementados pela Unido, pelos Estados, pelos
Municipios e pelo Distrito Federal. Essa possibilidade € especialmente
importante para Programas Sociais que buscam atender as familias cuja
situacéo de vulnerabilidade ndo esté necessariamente vinculada a renda.

O Programa Bolsa Familia (PBF) é um programa de
transferéncia direta de renda com condicionalidades que beneficia familias
pobres (com renda mensal por pessoa de R$ 85,01 a R$ 170,00) e
extremamente pobres (com renda mensal por pessoa de até R$ 85,00).

N° de Pessoas Atendidas

Em média foram redizadas 2.300 (dois mil e trezentos)
atendimentos no Municipio entre atudizacdo cadastral, averiguacéo
cadastral e cadastros novos.

Atualmente contabilizanos um total de 6.655 familias
cadastradas, destas 4.813 recebem o Bolsa Familia com valores que variam
de acordo com a composi¢do familiar.

Redlizamos em média 35 atendimentos diarios, podendo
chegar até 60 atendimentos em periodo de atualizacao.

Cabe registrar que nas atividades do Projeto Prefeitura nas

Comunidades participamos nos distritos de Serra Verde, Carnaubinha,



5

P

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Praga Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

Santa Luzia, Monte Alegre, Baixa do Quimquim e Zabelé com 353

atendimentos no geral.

O Cadastro Unico vem sendo ampliado a outras localidades

com 0 que chamamos de Cadastro Unico Itinerante que ja ocorreu no

distrito de Santa Luzia e vem sendo desenvolvido também no CRAS de

Cajueiro, nesse Ultimo apenas com novos cadastros.

a)
b)

c)

d)

Objetivos:
Redlizar atualizagdo cadastral de todas as familias cadastradas,
Inserir no Cadastro Unico todos os beneficiarios do Beneficio de
Prestacéo Continuada até 2018;
Redizar visitas domiciliares para apurar denlancias de
beneficiarios forado perfil do Programa;
Inserir no Cadastro Unico novas familias;
Ampliar o atendimento do Cadastro Unico em outros distritos.
Principais atividades r ealizadas:
Identificacdo e localizacdo das familias cadastradas;
Busca ativa;
Visitadomiciliar;
Averiguacdo cadastral;
Atualizacdo cadastral e novos cadastros;
Equipe itinerante para atender as familias de localidades mais
distantes;
Participac&o nos eventos do Projeto Prefeitura nas Comunidades.
Recur sos Humanos
TelmaMaria de Araljo Bezerra de Castro — Coordenadora;

Cdimary Jacome de Souza-— Assistente Social
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c) Maicdia Vicente Dantas Pedro — Cadastradora
d) RayanedeAssisdaSilva- Cadastradora

€) Francisco Marcelo de Souza— Cadastrador

f) Fabio daSlvaBezerra— Motorista

Recursos Materiais:

A equipe conta com 04 computadores com configuracéo
adequada para o Programa, 01 impressora augada, rede de internet
exclusiva, armarios, birés, dois aparelhos de ar condicionado e prateleiras
para o arquivo e um carro exclusivo para o Cadastro Unico.

Resultados Obtidos

Com esta nova estrutura ja implantada em 2017, a equipe do
Cadastro conseguiu elevar 0 niUmero de atualizagdes, aumentou 0 nUmero
de cadastros novos e intensificou a fiscalizagdo e averiguagdo das
denuncias através de visitas domiciliares. Realizou mais de 237 (duzentas e
trinta e sete) visitas referentes ao inquérito promovido pela Procuradoria da
Republica referente a apuracdo de suposta Fraude praticada por
beneficiarios do Programa, conforme solicitacdo do oficio de n° 010/2016-
RSCF/PR-RN.

Dificuldades Enfrentadas:

No que se refere as dificuldades encontradas tivemos os
beneficidrios do Programa que ndo atualizam o endereco com frequéncia
necess&ria, dificultando sua localizacdo para averiguagdo de denuncia ou
apuracdo de descumprimento de condicionalidades. Podemos relatar
também como dificuldade para arealizacéo do trabalho a omissao de renda
informal na declaracéo de renda familiar e principalmente, a resisténcia por

parte das familias beneficiarias em inserirem os idosos no Cadastro unico
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em virtude da aposentadoria dos mesmos. Além disso, temos ruas com

sindizagbes inadequadas o que dificulta a identificacdo da residéncia
indicada.

10.1 ANEXO

FOTOGRAFIA 01 ATENDIMENTO CADASTRO UNICO
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FOTOGRAFIA 02 ATENDIMENTO CADASTRO UNICO
L B IR :

.
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FOTOGRAFIA 03ATENDIMENTO CADASTRO UNICO

FOTOGRAFIA 04 ATENDIMENTO CADASTRO
UNICO/SMASTHC
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CONTROLE SOCIAL

O Conselho Municipa de Assisténcia Socia de Touros esta
localizado na Rua: José Mario Farias, bairro centro, cidade de Touros/RN.
CEP:59.580-000, Telefone (84) 32632876, E-mail:
consel hodeassi stenci asoci al detourosrn@yahoo.com. br

A sede do CMAS funciona no prédio da Secretaria Municipal
de Assisténcia Socia, tendo seus equipamentos de uso compartilhado. No
que se refere a redlizacdo das reunides ordinarias a Lei municipal
determina que ocorram uma vez por més, sendo as extraordinérias de
acordo com as necessidades. No ano de 2017 foram realizadas 10 reunides
tendo como principais pautas a ateracdo na Lei Municipa para
implantagdo da Lei do SUAS; a Eleicdo da Sociedade Civil em 02/06/2017
para a composicdo do CMAS no hiénio 2017 a 2019 nomeados através da
portaria 356/2017; e a Redizacdo da IX Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social.

A Presidéncia do CMAS é exercida por Priscila Vasconcel os
de Farias, Assistente Social, Representante da Associagdo de Pais e
Amigos de Excepcionais. - APAE — Touros. A vice-presidéncia esta sendo
ocupada pela representante dos usuérios, Elizangela Paulino dos Santos,
membro do grupo de mulheres do Centro de Referéncia da Assisténcia
Social e moradora da érea de entorno.

Composicdo do CMAS
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NOME DO CONSELHEIRO ORGAO PUBLICO QUE
REPRESENTA
Izadora Andreza do| Secretaria Municipal de
Nascimento Assisténcia Socia
Edyjane Veleda Anos de Deus | Secretaria Municipal de
Assisténcia Socia
Helaine  Mirna  Jerbnimo| Secretaria Municipal de
Albuqguerque Educacéo
Francisca Rubneide Pereira dos| Secretaria Municipa de
Santos Educacéo

Francisca Alzirene de Oliveira

Secretaria Municipal de Salde

Francisca Evania dos Santos

SecretariaMunicipa de Salde

Luzia Inés Scapini

Secretaria Municipal de Turismo

Lenira Barros Dantas

Secretaria Municipal de Turismo

Marcos Antdénio Mairicio| Secretaria Municipa de
Gomes Agricultura

Marcos Anténio de Franca Secretaria Municipal de
Agricultura

Jodo Penha de Souza Neto

Secretaria Municipa de Pesca e

Aquicultura
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Manodl Luiz do Nascimento

Secretaria Municipal de Pesca e

Aquicultura
S INOME DO CONSELHEIRO ENTIDADE SEGMENTO
O PriscilaVasconcelos de Faria | APAE Associagdo
C AnaMariados Santos Coldnia| APAE Associagao
I Carielo
E Ariane Pinheiro dos Santos CRAS Traba hador
D Jedison Rhmayan dias de| CRAS Trabal hador
Souza
A
Elizéngela Paulino da Silva |- Usuario
D
= Nazia Alexandre dasilva - Usu&rio
Sueli Araljo da Cruz - Usuario
c Genézia diasdos Anjos - Usu&rio
| Mikaline Larice Lopes da|Ministério
Cruz I n_tefnau onal
Vv Visdo de Deus
Roseane  Vasconcelos  de|Ministério
I Farias I n_tefnam onal
L Visdo de Deus
Maria Luiza Soares Dias CRAS Trabal hador
Mayara Costa Barreto CRAS Trabal hador

T = Titular; S= Suplente
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Quanto a Secretaria Executiva do CMAS é exercida pea
funcionéria efetiva do quadro da Secretaria Municipa de Assisténcia Socia
- Damilza Ferreira dos Santos Lima — Assistente Social. A Secretaria
Executiva possui equipamentos de uso compartilhado que dao suporte para
0 seu funcionamento dentre eles: computador, telefone, impressora, saa
parareunides e material administrativo e de expediente.

Com relagdo a legislagdo do CMAS, em 2017 houve ateragdo
na Le Municipa de 1996. O CMAS discutiu e deliberou sobre as
modificagbes na Lei do Sistema Unico da Assisténcia Social em
consonanciacom aLe Naciona do SUAS.

O CMAS tem acompanhado as execucdes das seguintes agoes:

a) Ddiberagtes da ConferénciaMunicipal de Assisténcia Socia

b) Prestacéo de contas do Fundo Municipa de Assisténcia Social

c¢) Plano Plurianua de Assisténcia Social

d) Entidades de Assisténcia Socia da Sociedade Civil, inscritas no
conselho.

€) Programas, projetos e servigos da execucdo direta do municipio,
na area de Assisténcia Social.

f)  Orgao gestor da Politica de Assisténcia Social

g) Instanciade Controle Socia do Bolsa Familia.

O Municipio ndo possui forum permanente de entidades da
Sociedade Civil, mas em 2017 nasceu um grupo de discussao coordenado
pela Secretaria Municipal de assisténcia, em parceria com outros
segmentos da educacdo ,salde, justica e Conselhos Municipais cujo
objetivo é discutir e fortalecer a rede de atendimento de politicas publicas,

buscando a melhoria dos servicos desenvolvidos.
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Sintese das reunifes redlizadas pelo CMAS, em 2017:

Reunido Pauta Principais
O* |[E* |Data Discutida Deliber acbes
X 06/02/2017 h) Pacto de| k) Aprovacéo do
Aprimoramento do Programa Crianga
Municipio; Feliz
i) Programa Crianca| 1) Criagdo de uma
feliz Comissao para
j) Le do SUAS discutir as
adequacles para a
Lel do SUAS
X | 13/02/2017 e Lei doSUAS e Adequacdo dalLei
naciona a
realidade do
municipio.
X 10/03/2017 e Le do SUAS e Resolucéo
e Prorrogagdo  do aprovando a
mandato do prorrogagdo  do
CMAS por 90 dias mandato.
e Resolucdo para
publicacéo do
Edital,
convocando a

Sociedade para se

Inscrever junto ao
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CMAS
Aprovagdo da
minuta do Projeto
de Le do SUAS,
sendo
encaminhado a0
Poder Executivo.

16/05/2017 o Preparacdo para| e Discussdo sobre a
eleicdo da nova Ccomposi¢ao
Sociedade Civil e nova Le do
SUAS que ainda
tramitava na
Camara
Municipal.
02/06/2017 o Eleicdo e posse e Escolha e posse
dos novos
membros e eleicéo
dadiretoria
28/06/2018 e Apresentagdo das e Aprovagcdo  das
propostas do propostas do
SISCONV SISCONV:

Construcdo  das
sedes do CRAS
Cajueiro, do
CREAS, de um
Centro de
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Convivéncia em
Santa Luzia e a

Aquisicdo de um

veiculo.
25/07/2017 e Apresentagdo do Aprovacéo do
Plano de co plano para
financiamento das cofinanciamento e
acOes do PETI utilizacéo dos
recursos.
Contratacdo  de
oficineira para
trabal har com
reciclagem junto
as criancas em
situacéo de
trabalho infantil.
15/08/2017 ¢ Regimento interno Discussdo  para
atualizacéo
adequagdo do
regimento interno
09/10/2017 e Prestacéo de Apresentagcdo e
contas aprovacao do

Demonstrativo
sintético
financeiro dos

recursos
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referentes a
Assisténcia
referencia 2016.
X 13/11/2017 e Proposta de o Ratificagdo da

estruturacdo  dos aprovacao das

Servicos do propostas do

SISCONV SISCONV  pelo
CMAS.
Apresentado em
28/06/2017.

No que se refere as resolugdes do CMAS sdo mantidas nos
arquivos do referido Conselho e disponibilizadas para quem solicitar.
Quando necess&rio, sdo0 publicadas em diario oficial ou nos meios de
comunicacdo local, de acordo com o artigo 4°, inciso V, daLOAS.

Com relacdo aos demais Conselhos existentes no Municipio
temos o Conselho de Direitos da Crianca e do Adolescente criado desde
1994, sendo a presidéncia ocupada pela Senhora Mikaline Larice Lopes da
Cruz, (segmento religioso) representante da Sociedade Civil, cujo mandato
de 03 anos termina em 2018, podendo de acordo com a Lei, ser
reconduzido por igua periodo. Também estd em processo de constituicéo
0 Conselho Municipal do Idoso, que foi criado sob a Lei de nimero 766 de
12 de setembro de 2017, que regulamenta todo o processo de escolha dos

membros e estabel ece as diretrizes para 0 seu funcionamento. Em 2017 foi
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publicado o edital de convocacdo, mas as vagas dos segmentos Religioso e
de AssociagOes de ldosos ndo foram preenchidos, todo o processo sera
retomado em 2018. Ainda, enquanto agente fiscalizador temos o Conselho
Tutelar, atuante em Touros h4 mais de 20 anos, trabalhando para fazer
cumprir a politica de protecdo a crianca e ao adolescente estabelecida no
ECA.

Em 2017 uma das principais agles desenvolvidas pelo
Controle Social foi a redizagdo da IX Conferéncia Municipa de
Assisténcia Social, redizada pelo Conselho e Secretaria municipal de
Assisténcia Socia no dia 20 de julho de 2017, das 08:00 as 17:30 no Forum
Municipal de Touros, com a presenca de 94 participantes dentre os
segmentos da sociedade civil, governo, usuérios e convidados. Algumas
das deliberagbes aprovadas pela plenéria ja estdo sendo implantadas e
outras dependem da modificagdo da politica por parte do Governo Federa
e estadual. Todas as propostas foram encaminhadas para o Governo do
Estado e defendidas pela Presidente do CMAS/ Touros em Brasilia na

Conferéncia Nacional.

Deliberacbes para o Municipio — Totalizando até 10 Deliberacoes,

considerando os 4 Eixos

Eixo a0 qud esta
DELIBERACOES relacionada

(Eixo 1; Eixo 2; Eixo 3;
Eixo 4)

1 | Criar forum permanente de discusséo sobre | Eixo 2

as politicas publicas e de assisténcia social

com representantes das comunidades para
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reunioes trimestrais.

Criar a casa dos Conselhos , garantindo a
estrutura fisica e de material.

Eixo 2

Ingtituir o atendimento prioritario para as
familias beneficidrias, oriundas da zona

rural nas tercas e sextas feiras.

Eixo 1

Redizar capacitacbes permanentes em

caréter semestral parao CMAS

Eixo 2

Ampliacéo da equipe do Cadastro
Unico/CRAS

Eixo3

Assegurar arealizacdo de concurso publico

e 0 Plano de Cargos, Carreira e salérios.

Eixo4

Garantir no orcamento o minimo de 5%
dos recursos préprios para ser aplicado na

assisténcia social.

Eixo4

Garantir a aplicacdo dos 3% dos recursos
de IGD SUAS e IGD PBF, no Conselho

Municipal de Assisténciasocial.

Eixo4

Instituir um  setor de vigilancia
socioassistencial  com técnico exclusivo
para fortalecer acOes de combate a
vulnerabilidade

Eixo3

10

Fortalecimento da rede de protecdo e da
intersetorialidade das secretarias ha

averiguacao de dendncia e

Eixo4
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acompanhamento de caso.

Dédliberacbes do Municipio para o Estado, considerando os 4 Eixos da
Conferéncia — Total de deliberagdes deve considerar quantitativo

maximo indicado para municipios de cada estado

Eixo a0 qua estd
DELIBERACOES relacionada

(Eixo 1; Eixo 2; Eixo 3;
Eixo 4)

1 Cobrar maior participacéo do Estado no | Eixo 1
que se refere ao cofinanciamento dos

Programas Sociais.

3 Criar e regulamentar a Lei do IGD | Eixo2
SUAS/RN, com repasses mensais e
regulares de recursos do FEAS para o
FMAS, com vistas ao fortalecimento e
aprimoramento da Gestdo do SUAS nos

municipios do RN.

3 Conceder  incentivos  fiscais  aos | Eixo3
municipios, previsto na Constituicéo
Federal 1988, para possibilitar melhores
condicdes de trabalho dos mesmos.

4 Definir o percentua de 10% da|Eixo4
arrecadacao estadual para 0
cofinanciamento da  politica de

assisténcia social.
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Dédliberacbes do Municipio para a Unido, considerando os 4 Eixos da

Conferéncia— Até4 deliberacbes

Eixo a0 qua esta
DELIBERACOES relacionada

(Eixo 1; Eixo 2; Eixo 3;
Eixo 4)

1 | Capacitar continuamente os profissionais | Eixo 1
que atuam diretamente no Cadastro Unico,
no que se refere a alimentacdo e atualizagdo
dos dados no sistema e capacitagdo de
todas as equipes de referéncia, além dos
membros do CMAS

2 | Retificar o critério de renda para 0 acesso | Eixo 2
a0 BPC permanecendo vinculado ao vaor
do sd&io minimo e que ndo sga
contabilizado como renda para acesso aos

programas sociais.

3 | Criar meios eficazes de cruzamentos de | Eixo 3
dados imediatos para a concessdo de
beneficios, de modo a destindlos ao
publico alvo e aumentar a transparéncia das
acOes de fiscalizago.

4 | Criar mecanismos de sangdo que penaize | Eixo 4
os Estados que ndo cumprem o
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cofinanciamento previsto naLOAS.

A gestdo estabeleceu como meta para 2018 fortalecer o
Controle Socia através da criacdo de um espaco para funcionar a Casa dos
Conselhos. Nela serdo instalados a principio os Consel hos ligados a politica
de assisténcia social que funcionam em lugares dispersos, cada um em um
espaco diferente. Sendo eles: 0 Conselho de Assisténcia Social, o Conselho
de Direitos da Crianca e do Adolescente e o Conselho do Idoso que ainda
estd em formacdo. O objetivo € fortalecer a integracdo entre as politicas,
investir na capacitagcdo continuada dos membros, dar visibilidade aos
Conselhos junto a sociedade e facilitar o acesso da populagdo ao
conhecimento das politicas publicas defendidas pelos mesmos.
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ANEXO

) v

FOTOGRAFIA 01 CONFERENCIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL
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FOTOGRAFIA 02 CONFERENCIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL

ncommi A el
i b3 l ‘ P
FOTOGRAFIA 03 CONFERENCIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL
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FOTOGRAFIA 04 CONFERENCIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL

CONSIDERACOES SOBRE A ASSISTENCIA SOCIAL
EM TOUROSNO EXERCICIO 2017.

Considerando as dificuldades estruturais naciona e local, a
gestdo municipal de Assisténcia Social direcionou seus esforcos e agoes
conforme as diretrizes e principios da Politica Nacional de Assisténcia
Socid , entendemos que 0 municipio de Touros avangou em termos teorico
metodol 6gico em relacdo a politica publica de Assisténcia Social rompendo
com a perspectiva assistenciaista e clientelistica existente no municipio,
inclusive com a eaboracdo e aprovacd da Politica Municipa de
Assisténcia Social.

No entanto, reconhecemos que podemos mehorar e
precisamos, pois 0 contexto ainda exige uma assisténcia de qudidade e
equitativa. Assim, vamos continuar a sistematizar e organizar 0s Servigos
prestados pela SMASTHC buscando superar as dificuldades apresentadas
no decorrer de 2017, com vistas a viabilizacdo de uma politica socia
condizente com a realidade social da populagdo que se encontra em risco
pessoa e/ou social, contribuindo para 0 exercicio da cidadania da
populacdo tourense que demanda e merece assisténcia que promova o Ser
Humano. Sabemos que a tarefa ndo é fécil, mas a equipe técnica
juntamente com a gestdo municipal tem por objetivo otimizar suas agoes
em busca do desenvolvimento de um cuidado sociad que priorize as
fragilidades da populagdo em favor de uma assisténcia socia protetiva e

preventiva.
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Vale sdlientar a relevancia do trabalho socia desenvolvido
com as familias do nosso territério, hgja vista os arranjos e rearranjos no
seio familiar implicando em dindmicas peculiares que devem ser
trabahadas de maneira respeitosa e inclusiva. Nesse contexto, faz-se
necessario destacar a atuagdo da secretaria com foco nos “considerados”
socidmente vulneraveis, sgja idoso, mulher, deficiente, entre outros
segmentos. O trabalho busca contribuir para a emancipagdo e
empoderamento socia dos usuérios, bem como criar espagos propicios para
o fortalecimento de vincul os familiares e comunitérios.

Consideramos ainda que a rede de protecdo social municipal
deve ser fortalecida, superando visdes distorcidas sobre politica pablica
democrética. Sabemos que o trabalho é arduo diante das adversidades
politicas e econdmicas nacional, estadual com repercussdes danosas na
esfera local, no territério. Assim, a gestdo organizard seus Servigos, com
vistas a viabilizacdo de uma politica de assisténcia cidada capaz de assistir

0 povo tourense com respeito e dignidade humana.

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
CULTURA E DESPORTO

Iniciamos a pauta educacéo resgatando a situacdo de nossa
rede de ensino, no inicio de 2017. A Secretaria Municipal de Educacéo,
Cultura e Desporto, tem uma rede escolar que compreende o numero de 34
unidades de ensino, sendo 05 escolas localizadas na area urbana e 29 na
area rural, destas, 10 funcionam em prédios locados. No ano de 2017,
registramos 0 nimero de 6.463 alunos (EDUCACENSO-INEP). Segue
guadro de matricula da nossa rede de ensino.

QUADRO DE MATRICULA 2017. POR UNIDADE DE
ENSINO-TOUROS=2017
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No ESCOLA MUNICIPAL INEP |TOTAL
1 |[E.M. ANDRE GOMES 24051632 42
2 |E.M.ALTAIR DA SILVA FERREIRA 24063428 79
E.M. ASSENTAMENTO CHICO
3 |MENDES 24067806 189
4 |E.M.EMIDIO MANOEL DA SILVA 24051748 184
5 |E.M.PROF2ESMERALDA FRANCA 24051489 199
6 |E.M.PROF° GASPAR RANCA 24063436 138
7 |E.M.JEANNE MACHADO 24051764 408
8 |E.M.JOAO JOAQUIM DASILVA 24051799 609
9 [E.M.JOSE ALEXANDRE DA SILVA 24051829 123
E.M. PROF2LINDALVA TAVEIRA DA
10!SLVA 24052000 282
11 |E.M. LUISGOMES DA SILVA 24051861 273
12 |E.M. LUIZA CIRINO DA SILVA 24052019| 317
13|E.M. LUTERO BARBOSA 24051870 41
E.M. MANOEL SEVERIANO
14| MONTEIRO 24051888| 120
15|E.M. MANOEL TARQUINIO 24051896 118
16 |E.M. MARIA CAROLINA DA SILVA 24073598 55
17 |E.M. MARIA DO CARMO RIBEIRO 24051900| 399
NET NUCLEO EDUCACIONAL DE
18| TOUROS 24091600, 399
19| E.M. JUNQUEIRA AYRES 24051624 852
20 |[E.M. GERALDO FERREIRA DA COSTA [24051993| 59
21 |E.M. AGROVILA SANTO ANTONIO 24066885 86
22 |[E.M. VICENTE TAVARESDE LIRA 24051950 145
23|E.M. MARIA DALVA DA SILVA 24051721 74
24 |E.M.MARIA JOSE PIMENTEL 24051969 82
25|E.M. DO GULANDIM 24051705 34
26 |[E.M. PLANALTO DO RETIRO 24067792| 64
27 |E.M. ROSA VIEIRA DA SILVA 24051942 26
28 | CEMEI TOUROS 24070637 268
29 | CEMEI PROF*ESMERALDA DE JESUS |24085626| 218
CRECHE M. ANTONIO SEVERIANO
30| DA CAMARA 24075507| 160
31 |CRECHE M. CANDIDO EMIDIO 24084468 61
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32| CRECHE M. PEQUENO DAV 24075345| 47
33| CRECHE BOA VISTA 24079960 38
CEMEI ESC. ALMIRANTE
31| TAMANDARE 24070645 116
35| KINDER CRECHE — filantropica 24079952| 94
APAE - ASSOCIACAO DE PAISE
36 | AMIGOS Excepcional -filantropica 24231207\ 64
TOTAIS 6463
RESUMO:
CRECHE 552
PRE-ESCOLAR 907
E. F. ANOSINICIAIS (1° AO 5°): 2716
E.F. ANOSFINAIS (6° AO 9°): 1777
EDUCACAO DE JOVENSE ADULTOS
(EJA): 511

QUADRO DE PESSOAL

Temos o Plano de Cargo Carreira e Saario do Magistério do
municipio sob a Lei Municipal, que assegura os direitos dos profissionais

do magistério.

Nosso quadro funcional efetivo, esta organizado/dividido em
educacional e

profissionais do magistério (professores, orientador

supervisor) com 0 numero de 400 profissonais do magistério e 130
profissionais de apoio a0 ensino (auxiliares de servicos gerais, vigias e

agentes administrativos).

IDEB DA NOSSA REDE DE ENSINO: Avaliagcdo da rede

ensino até 2017- Ministério da Educagéo.
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As avaliagOes externas, concebidas com o objetivo de aferir a
qualidade do ensino, nos permitir, verificar o cumprimento do direito a
aprendizagem, estas possibilitam as secretarias e escolas tragar um
diagnéstico de suas redes e desenvolver estratégias para o enfrentamento
dos problemas que estgam afetando o desempenho dos estudantes. O
indice de Desenvolvimento da Educagio Bésica —IDEB (ver quadros
abaixo), tem demonstrado uma mehoria crescente do nivel de
aprendizagem de nossos educandos. Seguem quadros abaixo.

42 srig/5° ano
. ldébObsevado
I
Municipio+ 2005+ 2007+ 2009+ 2011+ 2013+ 2015+*
Touros 1.8 2.6 2.8 3.6 4.0

82 <érig/9° ano

Municipio+ 2005+ 2007* 2009+ 2011+ 2013: 2015+%
Touros 1.9 2.2 2.4 29 3.0

Fonte: ideb.inep.gov/ IDEB rede municipal — Touros/RN

O IDEB DE 2017 FOI: 3.8

Em 2017, foram desenvolvidas a¢Oes voltadas para a qualidade
do trabalho docente; melhorias nas estruturas fisicas das unidades de
ensino, aquisicdo de equipamentos e utensilios indispensaveis ao
desenvolvimento das atividades escolares diariamente; desblogueamos o
recurso PDDE e PNATE; recuperamos os Onibus escolares que se
encontrava em desuso. Organizamos 0 presente documento em topicos,
levando em consideracdo os diferentes setores que compdem a estrutura
organizacional da SMECD.
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SETOR PEDAGOGICO

O Setor Pedag6gico da SMECD € composto por ses
professoras que desenvolvem as dividades de articulagéo,
acompanhamento e assessoramento junto aos docentes da rede municipa,
possibilitando uma acdo pedagdgica de melhor qualidade e que promovam
a aprendizagem de nossos aprendentes. Neste propdsito, pautadas na
andlise qualitativa do desenvolvimento cognitivo de nossos discentes,
principalmente na lectoescrita, foram executadas acOes e projetos
focalizando a qualidade do trabalho docente na promocéo da leitura, escrita
e oradidade, habilidades indispenséveis para o crescimento nas diversas
areas de conhecimento.

Iniciamos o0 ano letivo com a semana pedagdgica trazendo
palestras, mesa redonda e discussdes sobre os temas como curriculo,
BNCC, autoestima no trabaho e inclusdo social, tbnicas de grande
relevancia ao publico docente local. Nesse encontro, registrou-se um
publico de 380 profissionais da educagdo, contando com a contribuicdo de
especialistas da &rea de Educacéo e Salide como conferencistas.

Redlizamos periodicamente oficinas pedagogicas por polos,
uma vez que, nossa secretaria atende a 36 instituicdes educacionais; visitas
emonitoramento do fazer pedagdgico direcionado as necessidades dos
educandos e 0 bem-estar do professor.

Visando uma ampliagdo de conhecimentos firmamos parceria
com os escritores da “Caravana de Escritores Potiguares” que fortaleceram
a implantagdo do projeto "Leitura nas Escolas’, enquanto fomentador da
leitura em nossos alunos. Foi um evento grandioso, contando com a
presenca de todas nossas escolas da rede, sendo representadas por
gestores, professores e coordenadores pedagdgicos. Momento esse, que
constituiria a primeira etapa do projeto que permanece em desempenho e
gue neste ano (2018) teré sua segunda etapa de socializagdo das atividades
exitosas, tendo como atores principais os educandos das nossas unidades
escolares. Foi uma proposta abragcada por todas as escolas, em que se
evidenciou atividades grandiosas, no desenvolvimento das habilidades
contempladas na temética em estudo.

Preocupamos também com a preservacéo do meio ambiente,
recorrendo a parceirinha de institui¢des publicas e da sociedade civil, bem
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como a sensibilizacdo e contribuicdo das equipes escolares, desenvolvemos
um projeto que vislumbrava contribuir com a construcdo de atitudes
ambientais em prol de do respeito e qualidade de vida da nossa sociedade,
partindo do exercicio da cidadania, sob o titulo de Projeto Meio Ambiente:
Semeando ideias, colhendo atitudes”.

Ainda no idos de 2017, realizamos a ades@do a0 PNAIC,
EDUCACAO CONECTADA e a MAIS EDUCACAO, programas
federais que se estabelecem como contribuidores dos projetos educacionais
de nossa jurisdicdo. O PNAIC - edicdo 2017/2018, iniciou em outubro
/2017 e ainda se encontra em execugdo com a participagao dos professores
alfabetizadores (1° ao 3° ano), contando com uma excepcionaidade, a
inclusdo das turmas de Educacdo Infantil. Todas as condicdes para o
desenvolvimento do programa no ambito local sdo oferecidas pelo
municipio, que oferece deste o material didatico até o transporte aos
cursistas.

Nesta dindmica, buscando resgate e fortalecimento de praticas
culturais, em dezembro sob a orientagdo do Setor Pedagdgico e o
financiamento da Secretaria de Educacéo, reaizou-se as solenidades de
Formaturas das turmas de Educagéo Infantil, festividades que registraram a
satisfacdo das equipes escolares, formandos e familiares.

SETOR DE ESPORTES
JOGOS ESCOLARES (JET’S) -2017- O RESGATE

A cerimbnia de abertura foi realizada no dia 09(nove) de
dezembro- 2107e contou com a presenca do prefeito Francisco de Assis de
Andrade Pinheiro, da secretaria de educacdo Patricia Andréa Franca Da
Silva, da Banda de Musica de Rio do Fogo, do Grupo de Escoteiro Gaspar
de Lemos, bem como das 10 (dez) escolas participantes. Apds o
hasteamento das bandeiras com a execucdo dos hinos, foi realizada uma
partida de futsal, categoria fraldinha entre os CEMEI-1 X CEMEI-II. No
entanto as demais atividades esportivas tiveram seu inicio na segunda-feira
dia 11(onze) de dezembro e se encerrou no dia 19(dezenove), sendo que a
cerimdnia da premiacéo ocorreu no dia 23(vinte e trés) de dezembro.



5

P

ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Praga Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

A VIII Edi¢do dos JET’s 2017, ofertou as seguintes
modalidades e categorias, Futsal: do pré-mirim ao aberto; Beach soccer:
infantil e juvenil; Queimada: infantil e juvenil. Os jogos escolares 2017,
teve como marco 0 seu resgate, hgja vista que ha doze anos ndo era
realizado no municipio. Os JET’s contaram com a participagdo de 456
alunos atletas de 10(dez) Instituicdes de Ensino, sendo 2(duas) de rede
estadual e 8(oito) de municipa. E. E. Prof.2ISABEL BARBOSA VIEIRA,;
E. E. TABELIAO JULIO MARIA; E. M. DR. ORLANDO FLAVIO
JUNQUEIRA AYRES; E. M. Prof. GASPAR FRANCA; E. M. Prof.2
LINDALVA TAVEIRA; E. M. VICENTE TAVARES DE LIRA; E. M.
MANOEL TARQUINIO, E. M. ANDRE GOMES; E. M. JOAO
JOAQUIM DA SILVA; E. M. LUIZA CIRINO DA SILVA.

Os jogos escolare-2017 teve como campedo geral a Escola
Municipa DR. ORLANDO FLAVIO JUNQUEIRA AYRES(Touros) e
vice-camped a Escola Municipa JOAO JOAQUIM DA SILVA (Santa
luzia). Segue em anexo fotos do evento.

ABERTURA DOS JOGOS ESCOLARES DE TOUROS- REGATE
DEPOIS DE 10 ANOS
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ACOESPEDAGOGIGASDA SMECD - 2017

Com o objetivo de melhorar a aprendizagem de nossos alunos,
a secretaria municipal de educacdo, desenvolveu inimeras atividades para
esse fim. Tais como:

PROJETOSE ACOESDESENVOLVIDAS:

PROJETO MEIO AMBIENTE
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No dia cinco de junho de 2017 deu-se inicio as atividades
adusivas e de mobilizagdo voltadas a Educacdo Ambiental em nosso
municipio; acles estas que fazem parte do projeto educacional, ainda em
fase de construcéo, que enfatiza o Meio Ambiente sob o titulo PROJETO
MEIO AMBIENTE E EDUCACAO: “SEMEANDO IDEIAS,
COLHENDO ATITUDES”.

Este projeto emerge da observagéo e constatagdo do momento
critico pelo qual passa o Planeta, bem como dos recursos naturais
existentes em nosso municipio e pensando no despertar e agdes possivels
de serem executadas pela nossa populacdo e autoridades constituidas de
nosso municipio, que a Prefeitura Municipa de Touros, aravés da
Secretaria Municipal de Educacdo, Cultura e Desporto, contando com a
parceria das demais secretarias municipais (Agricultura, Obras e
Urbanismo, Pesca e Aquicultura, Salde, Assisténcia Social, Turismo, o
IDEMA, aONG NUMAR, institui¢des escolares e voluntarios).

No periodo da manhd, as 8 horas, no Centro de Turismo
realizou-se a abertura das Acles Alusivas ao Dia Mundia do Meio
Ambiente contando com a participacdo da equipe da Secretaria de
Educacdo, dos Secretarios Municipais, voluntarios da ONG NUMAR e as
equipe das instituicbes escolares municipais Dr. Orlando Flavio Junqueira
Ayres, Professor Gaspar Franca e o Centro Educacional Lapis na M&o, no
gual foram evidenciadas nas palavras dos convidados da mesa de trabahos
— a importancia das atitudes individuais e coletivas, da consciéncia e
responsabilidade de todos os cidadéos, bem como o cumprimento de leis
por Grgaos governamentais ao sucesso do projeto, mas acima de tudo paraa
preservacdo do meio ambiente que nos rodeia, promovendo o bem estar da
nossa popul agéo.

Ainda compondo a programagdo da manhd na praia de
Perobas estava a equipe do IDEMA, responsavel pelas atividades de
apresentacdo, descricdo e atividades sobre a APA — Recife de Corais, da
qual faz parte nosso municipio, direcionada aos alunos da Escola Municipal
Gerado Ferreira da Costa, E M. Dr. Orlando Flavio Junqueira Ayres, E M
Professor Gaspar Franca e o Centro Educacional Lépis naMao estendendo-
se até as 11 h e 30 minutos. Em concomitancia estava ocorrendo no prédio
do Centro de Turismo a equipe da NUMAR numa Exposicdo de suas
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atividades voltadas as Tartarugas em nosso litoral, recebendo as escolas
ap6s a visitagdo uma muda de arvore exdtica ou frutifera a ser plantada e
cultivada na érea da escola participante, atividade esta que se propagou até
as 16h.

Para encerrarmos as atividades do dia, sob a organizacéo e
execucdo da EM Dr. Orlando Flavio Junqueira Ayres e participagcdo da
equipe da Secretaria Municipal de Educagdo, Cultura e Desporto, uma
CAMINHADA ECOLOGICA, enfocando a temética e expondo os
trabal hos realizados pel os alunos da instituicao.

Reitera-se que o dia de hoje (05/06/2017) foi um momento de
mobilizagcdo para as demais agdes que virdo a ocorrer compondo o Projeto
Educacdo e Meio Ambiente: “Semeando ideias, colhendo atitudes”, que
tem o objetivo de prolongar-se ao longo dos meses e anos, e demandara a
participacdo e mobilizacdo de outros parceiros. Segue fotos do projeto.

EQUIPE DA SMECD NO EVENTO DE ABERTURA DO
PROJETO MEIO AMBIENTE

ABETURA OFICIAL DO PROJETO
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ENTREGA DE MUDASAOSGESTORES

EQUIPE DA SMECD, ENTREGANDO MUDASNASESCOLASDA
AREA RURAL
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VISITA A PRAIA DE PEROBAS, COM GESTORES ESCOLARES,
PROFESSORES, ALUNGOS E EQUIPE DO IDEMA,
DESENVOLVENDO ATIVIDADES COM AS CRIANCAS.
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Touros/RN - 2017

PROJETO LEITURA NASESCOLAS
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ABERTURA DO PROJETO LEITURA NAS ESCOLAS, PRESENCA
DOS ESCRITORES DA CARAVANA POTIGUAR
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OFICINAS NAS ESCOLAS COM CONTACAO DE HISTORIA
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ABERTURA OFICIAL DO PROGRAMA NACIONAL DE
ALFABETIZACAO NA IDADE CERTA
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A(;OES DIVERSAS DA SMECD
Outros eventos do ano de 2017

EVENTO: POSSE DOS GESTORESELEITOSTRIENIO
2017/2020

DATA: 17/01/2017LOCAL: AUDITORIO DA ESCOLA
ESTADUAL PROFESSORA ISABEL BARBOSA VIEIRA
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RESGATE AO DESFILE CiVICO DO 07 DE SETEMBRO
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INTERCAMBIO ENTRE ASESCOLAS, A PARTIR DE
APRESENTACOES CULTURAS

APRESENTACAO CULTURAL, FRUTO DO PROJETO LEITURA NAS
ESCOLAS
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APRESENTACAO DE GRUPO CULTURAL EM ATIVIDADE DE

INTERCAMBIO ENTRE ASESCOLAS. FRUTO DO PROJETO
LEITURA NASESCOLAS




ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE TOUROS
Pragca Bom Jesus, 28 - Centro — Touros
CNPJ/MF: 08.234.155/001-02

VISITAS DE MONITORAMNETO NAS ESCOLAS
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OFICINAS PEDAGOGICAS NAS ESCOLAS POR POLO, COM
PROFESSORES
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INFRA- ESTRUTURA DOSPREDIOSESCOLARES
SITUACOES ENCONTRADAS NAS UNIDADES DE ENSINO
BREVE MOSTRA FOTOGRAFICA
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ENTREGA DE UM FREZZER NO CEMEI PREFEITO CANDIDO
EMIDIO DE FRANCA- DISTRITO BOA CICA

ENTREGA DE UM FREZZER NA E. M. EMIDIO MANCOEL DO
NASCIMENTO- DISTRITO BAIXA DO QUINQUIM
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ENTREGA DE FREEZER NA E. M. MARIA DO CARMO RIBEIRO-
DISTRITO CAJUEIRO
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ENTREGA DE UM FREZZER NO CEMEI PRF*ESMERALDA DE
JESUS DE MORAIS- TOUROS

ENTREGA DE UM FREZZER NA E. M. AGROVILA SANTO
ANTONIO -DISTRITO SANTO ANTONIO

Realizamos ao longo do ano DE 2017, inUmeros servigos de
reparos de paredes, pinturas, manutencdo de rede elétrica, conserto na rede
hidréulica de algumas instituicdes, cito CEMEI Almirante Tamandaré —
Cajueiro, CEMEI |- Touros, CEMEI Prof.2 Esmeralda de Jesus — Touros,
entre outras. Como também, realizamos a aquisicdo de 08 freezer para
suprir as necessidades de algumas unidades de ensino que se encontravam
sem 0 equipamento ou em estado inapropriado para o armazenamento de
géneros alimenticios.

SETOR DE MONITORAMENTO DA FREQUENCIA ESCOLAR
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Esta iniciativa trata-se da frequéncia escolar de criangas e
adolescentes em vulnerabilidade social, de familias beneficidrias do
Programa Bolsa Familia.

Em dezembro de 2017 o acompanhamento da frequéncia
escolar no municipio de Touros ultrapassou a média nacional que é de
91,07%, alcancando um percentual de 97,16% de acompanhamento na
educacdo. A iniciativa conseguiu resultados expressivos referente ao ato
indice encontrado dos anos anteriores.

Trata-se de um acompanhamento nominal da frequéncia
escolar pelo municipio, através da Secretaria Municipal de Educacdo em
articulagcdo com os diretores e professores escolares das redes municipais,
estaduais, particulares e filantropicas.

No sistema de acompanhamentos da frequéncia escolar, é feita
uma busca dos alunos ndo localizados e sem vinculo escolar através de
informagbes dadas pelos diretores escolares. Dessa forma, estimula-se
atencdo especia por parte das escolas para descobrir 0 motivo de auséncia
as aulas. Faz-se necess&ria uma atuacdo articulada entre secretarias de
educacdo, assisténcia socia e de salide do municipio.

Para cada periodo de coleta da frequéncia escolar, a secretaria
de educacé@o desenvolve paestras e reunifes com o intuito de combater
numeros elevados de faltas as aulas e evasdo escolar. Nesses casos, a cada
periodo bimestral fina de coleta, 0 operador méster da frequéncia escolar
atua buscando esclarecimentos e pactua a melhoria das informacfes para o
préximo periodo. Ou sgja, com a rede estruturada de acompanhamento, foi
possivel conseguir o retorno sobre a frequéncia escolar de praticamente
todos os aunos do municipio com registros corretos das escolas. Além
disso, a Secretaria Municipa de Educacdo Cultura e Desporto esta
alicercada em compromisso e responsabilidade em prol da permanéncia na
escola de criangas e jovens que representam o principa grupo de risco de
exclusdo educacional, cujos resultados tém sido bastante positivos no
municipio.
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Técnica da secretaria de educagdo responsavel pelo Frequéncia
Escolar (em paestra com pais, trabalho de sensibilizacdo acerca da
importancia social do compromisso dos pais para com o processo educativo
dos seus filhos).

SETOR DE APOIO E ORIENTACOES SOBRE
PRESTACOES DE CONTA DOS PROGRAMAS DO FNDE.

Sintese, acerca da situacdo dos RECURSOS FEDERAIS que
se encontravam bloqueados em 2017, por situacdo de inadimpléncia com
o0 sistema de prestacOes de conta do governo federal da gest&o anterior:
PDDE: Inicio de 2017 o recurso se encontrava bloqueado, houve entéo a
necessidade de se recorrer ajustica, entramos com uma representacao
contra o gestor anterior. No Ultimo triénio do ano, o recurso foi
desbloqueado. PNAE: Tivemos o recurso blogueado, houve entéo a
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necessidade de se recorrer ajustica, entramos com uma representacéo
contra o gestor. PNATE: Inicio de 2017 o recurso se encontrava
bloqueado, houve entdo a necessidade de se recorrer ajustica, entramos
com uma representacao contra o gestor anterior. Como se tratava de
vérios anos de inadimpléncia, encerramos o0 ano de 2017 sem receber
nenhuma parcela do referido recurso. M ais educagao: por inadimpléncia
da gestdo anterior, 0 municipio deixou de ser contemplado no ano de
2017.

Analises das prestacfes de contas do PNAE — Programa
Nacional de Alimentacéo Escolar, Programa Dinheiro Direto na
Escola - PDDE bésico, PDDE mais educacdo, PDDE acessibilidade,
PDDE interativo e PDDE atleta na escola.
PNAE

Apresentamos através deste, o relao de trabaho
desenvolvido diariamente, através da andlise das prestagdes de contas do
Programa Naciona de Alimentacdo Escolar — PNAE exercicio 2017. No
inicio do ano de 2017, tivemos que entrar com uma representacdo contra
0 gestor anterior, para que 0 mesmo responsabilizasse pelo ndo envio em
tempo habil do exercicio 2016. A parit de entdo, desenvolvemos um
trabalho de acompanhamento e auxilio aos gestores escolares, com 0
objetivo de regularizar todas as pendéncias em suas prestagdes de conta.

PDDE

O mesmo ocorria com PDDE, o0 municipio se encontrava, no
inicio de 2017 com recurso bloqueado, por omissdo de prestacéo de
contas, auséncia de prestagdo de contas. Entramos com uma
representacao contra o gestor anterior, 0 SR. NEY ROCHA LEITE, e no
2 semestre de 2017, tivemos os recursos liberados. Até entdo, todas as
unidades de ensino da rede municipal, foram mantidas pela Secretaria de
Educacéo.

Durante os primeiros do ano, fomos resolvendo todos esses
casos, convocando 0s gestores responsaveis para resolver as diligéncias
necessarias, € hoje, temos apenas trés escolas com problemas a serem
resolvidos. Também estamos fazendo a andlise, digitagdo e envio para a
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CACEX das prestacOes de contas do PDDE exercicio 2017 e de saldos
reprogramados dos anos anteriores.

PNATE

Encontramos também, o recurso que financia o transporte

escolar com blogueio de recurso, novamente, acionamos a justica para
que fosse desblogueado o recurso, mesmo assim, o bloqueio sb se deu no
final do ano. Passamos todo ano de 2017, com serias dificuldades de
pagamento do transporte escolar, utilizamos para isto recursos préoprios e
PETERN, em parceria com o governo do estado do RN.

SETOR DE TRANSPORTESESCOLARES

Encontramos 11 6nibus na frota do municipio de Touros, do

Programa Caminho da Escola do Governo Federal: caminho da escola e 01
Van Fiat Dobl 6.

Sendo que foram observadas as condigbes dos mesmos, que

aqui relataremos.

a)

b)

Todos os veiculos necessitam de pneus para suporte e ndo
possuem macaco para troca de pneu;

1- Onibus modelo — Mercedes-Benz, placa OWE — 9465:
apresentou trincamento no para brisa dianteiro, auséncia do vidro
lateral de umadas janelas;

2- Onibus modelo- Volkswagen, placa - OJX-9036: lateral
direita amassada, pneus danificados, vidro de uma das janelas do
lado esquerdo quebrado, os dois espel hos retrovisores quebrados,
teto apresenta vazamento, um dos bancos total mente quebrado;

3 - Onibus placa- NNU- 1022: painel quebrado, todos os bancos
danificados, telafrontal de ventilac&o ausente;

4- Onibus modelo- Volkswagen, placa - MZC- 3701: vidro de
uma das janelas do lado direito quebrado, espelho retrovisor do
lado direito quebrado, pneus traseiros carecas, vidro de uma das
janelas do lado esquerdo quebrado, bancadas totalmente
danificadas;



f)

9)

h)

)

K)
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5 Onibus Volkswagen, placa -NNS — 0564: todos pneus
carecas, moto sem funcionamento(batido), vidro de uma das
janelas do lado direito quebrado, retrovisor do lado esguerdo
guebrado, 40% da bancada quebrada;

6- Onibus modelo — Mercedes-Benz, placa - OWE — 9445:
frente danificada por colisdo, todos os pneus danificados, vidro
do retrovisor do lado direito trincado, as lanternas do lado direito
guebradas;

7- Onibus de placa — NNK- 3671: queimado totalmente, por ato
de vandalismo, ndo esclarecido.

8- Onibus Volkswagen, placa OWE — 9475: pneus precisando
ser trocados, um dos bandos danificado, auséncia de bateria;

9- Onibus modelo — Mercedes-Benz, placa OWE — 9455:
auséncia de bateria, pneus precisando de ser trocados, para-
choque dianteiro quebrado, porta emperrada.

10- Onibus IVECO, placa- OWC — 9373: vidro de uma das
janelas do lado direito quebrada, todos os pneus necessitando de
troca, auséncia de bateria, pintura do lado esquerdo pouco
danificado pelo incéndio do outro veiculo ja citado.

11- Onibus IVECO, placa- NNZ- 0839: sem pneus e sem as
rodas, para-brisas dianteiro quebrado, todos os vidros do lado
esguerdo quebrados, tampa traseira ndo abre, auséncias dos
espel hos retrovisores. Segue imagem dos 6nibus encontrados.
Alguns reparos foram realizados em 2017, quatro dos veiculos
gue estavam sem condicdo de uso teve a sua funcionalidade
recuperada e serve ao transporte de estudantes com tota
regularidade.

SEGUE ALGUMAS FOTOS DA SITUACAO ENCONTRA DOS

ONIBUS

ESCOLARES
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Durante todo o ano de 2017, fomos recuperando, gradativamente, toda a
frota existente, com a aquisicdo de pecas, consertos e manutencao.
Concluimos o0 ano com 7 6nibus em totamente recuperados e sendo
utilizados pelos nossos alunos. Além dos Onibus do programa do Governo
Federa: CAMINHO DA ESCOLA, recuperamos uma Dobld, que havia
sido adquirida em gestdo passada, encontrava-se em desuso, por fata de
pecas e manutencao.

Aindativemos a agquisi¢éo de um novo énibus. Segue fotos.
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SECRETARIA DE TRIBUTACAO

Quanto a secretaria municipal de tributacéo cabe relatar que
houve melhoramento no desempenho da arrecadacdo 45% na arrecadacéo
de todos os tributos da competéncia municipa no exercicio 2017 em
comparagao ao exercicio 2016.

Em nimeros foi arrecado R$ 3.619.720,47 (trés milhdes,
seiscentos e dezenove mil setecentos e vinte reais e quarenta e sete
centavos).

Foi realizado um trabalho de recadastramento no setor 03
(bairro) em relacdo ao trabaho fisico imobiliério. Incluimos 1.430 novos
imovels, dimentando assim o sistema e aumentando a eficiéncia e o
volume de cobranca de tributos, com IPTU e ITIV.

Lancamos e entregamos o cané de IPTU na sede do
municipio, tendo um aumento de 310% em relagdo aos quatro anos
anteriores.
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Implantamos a recuperagao de credito fiscal, atendendo a 235
contribuintes e gerando mais de R$ 340.000,00 em créditos.
SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA

Assegurou a contrgpartida do seguro safra  de
aproximadamente quarenta mil reais.

Redlizou busca ativa e atualizou o cadastro dos agricultores
beneficiando aproximadamente 800 familias foram beneficiarias do
Garantia Safra.

Garantiu o abastecimento regular de agua potével beneficiando
aproximadamente 400 familias.

Compra direta veiculo bal frio Volkswagen saveiro destinado
a garantir os servicos de transporte adequado dos alimentos da compra
direta, dém do carro 0 municipio recebeu um kit, balanca, computador e
outros equipamentos.

Assim, Eu Francisco de Assis Pinheiro de Andrade, finalizo o
presente relatério para ser remetido ao egrégio Tribunal de Contas do
Estado do Rio Grande do Norte.

Paéacio Porto Filho, em Touros, Estado do Rio Grande do
Norte, 31 de dezembro de 2017.



